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LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

La participacion ciudadana en la gestion publica, ;un camino
hacia la profundizacion de la democracia?

Una reflexion sobre dos experiencias latinoamericanas de
Presupuestos Participativos

Los afos ochenta en América Latina llegan con reclamos por mayores niveles
de participacion, puesto que la democracia representativa estaba mostrando
importantes sintomas de crisis y agotamiento. En un mundo plural, complejo,
de desafeccién politica, es necesaria la presencia de un Estado mas préximo a
los ciudadanos, a nuevas practicas democraticas, a nuevas institucionalidades
de participacién que contribuyan a los procesos democraticos, entre las que se
identifica al Presupuesto Participativo (PP). Esta politica genera la posibilidad
de que ciudadanos de forma individual u organizados, participen de la toma
de decisiones sobre el presupuesto publico, en articulacién con politicos y
técnicos gubernamentales.

Las preguntas de investigacion que guian este trabajo son las siguientes:
(Contribuye la implementaciéon de Presupuestos Participativos a procesos
de profundizacion democratica? En tal caso, ;qué similitudes y diferencias
muestran disefos institucionales de Presupuestos Participativos diferentes?,
icémo es percibida la aplicacion de la politica por los actores implicados en los
Presupuestos Participativos?

Para dar cuenta de ello se desarrollé un estudio cualitativo que consistié en el
desarrollo de treinta entrevistas a participantes de PP y referentes encargados
deldisenoyejecucion dela politicade PP, enlas ciudades de Rosario (Argentina)
y Paysandu (Uruguay) a fines del afio 2018.
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Los resultados obtenidos estimularon la reflexion sobre los procesos de
competencia, didlogo y deliberacién en procesos participativos, los vinculos
entre Estado y ciudadania, el ejercicio de transparencia y las transformaciones
suscitadas a nivel de redistribuciéon de recursos y justicia social. Finalmente
se concluye que el instrumento de PP constituyen una experiencia rica de
participacion ciudadana institucionalizada y de ejercicio de profundizacién de
los procesos democraticos, no exenta de desafios como es la busqueda de un
bien comun en sociedades plurales, la tensién entre participacién ciudadana
a escala de la ciudad y barrial, y el robustecimiento de las capacidades
argumentativas para el desarrollo de disefios deliberativos de participacion.
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Presentacion

Huellas de un itinerario de superacion intelectual:
GEPADE y sus integrantes

Alejandro Noboa

Esta Serie de publicaciones es el producto de tesis doctorales y de maestrias,
generadas por los integrantes del Grupo de Estudios de la Participacién y
la Descentralizacion (GEPADE). Todos basados en una sélida capacidad de
resiliencia, superando procesos y logrando objetivos en medio de la vigente
pandemia que estd azotando el mundo.

El contexto institucional: GEPADE

El Grupo que sirve de ambito de actuacién académica a estas producciones
cuenta ya con mas de 10 afos de existencia. En este tiempo se ha consolidado
y madurado como grupo de investigadores con sélida formacion cientifica, con
niveles de maestrias y doctorados, logrados a partir de las creaciones que aqui
se presentan. Estos investigadores son pilares fundamentales para desarrollar
un programa de investigaciéon a largo plazo. La produccién académica de
estos afos, como la que en esta Serie se va a exponer, ha sido consecuencia
del desarrollo de actividades de investigacion y académicas que en algunos
casos responden a demandas provenientes de diferentes instituciones locales,
regionales y en otros a esfuerzos sistematicos de produccién de conocimiento
original y de reflexion conceptual sobre la tematica del Desarrollo y en ese
marco sobre Descentralizacién y Participacion.
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Dentro de la érbita universitaria el GEPADE ha obtenido diversos apoyos que es
bueno citar, de la Comisién Sectorial de Investigacién Cientifica en el Programa
de “Fomento a la Calidad de Investigacién en el conjunto de la UdelaR"; dos
Proyectos I+D: “La nueva gestion Publica local en movimiento: estudio de
la experiencia de los presupuestos participativos de Salto y Paysandd’, que
institucionaliza el esfuerzo grupal y recientemente “Participacion ciudadana
en clave digital. Una mirada sobre experiencias de Uruguay, Argentina y
México”, que reorienta y renueva la linea de investigacion que desarrollamos.
Proyectos en el “Fondo Universitario para Contribuir a la Comprensién Publica
de temas de Interés general” Articulo 2: “Municipios: una politica en el tintero”,
de la misma Comisidn, el que apunto al estudio de los procesos de puesta en
marcha de los Municipiosy ahora el nuevo proyecto para el estudio de las Mesas
interinstitucionales de los ministerios (Ministerio de Ganaderia Agricultura y
Pesca, Ministerio de Desarrollo.y Ministerio del Interior); Proyectos de Comisién
Sectorial de Extension y Actividades en el Medio (CSEAM), etc.

El relacionamiento académico con grupos de investigadores nacionales y
regionales a través de vinculos inter universitarios, la Asociacién de Sociologia
de las Organizaciones y la Comunicacion, la Asociacién Latinoamericana de
Sociologia y la pertenencia al Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales,
entre otros vinculos.

La investigacién desarrollada en estos afos (2009 - 2021), ha permitido una
fuerte vinculaciéon con la ensefanza, en este marco se ofrecen Seminarios
Tematicos y Multidisciplinarios en las Licenciaturas y Ciclos Iniciales que se
imparten en el Centro Universitario Regional Litoral Norte, Seminarios de
posgrado en distintos paises latinoamericanos, (México, Chile, Colombia,
Argentina y Brasil), asi como cursos de Educacién Permanente en el pais.
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Como origen del Grupo hay que recordar que durante 2009 y en ocasién del
evento organizado por los investigadores que posteriormente constituirian
el grupo, en el marco de la Asociacion Iberoamericana de Sociologia de las
OrganizacionesylaComunicacion,denominadoXXIISeminariolberoamericano
de Sociologia de las Organizaciones: Actores del desarrollo en la primera mitad
del Siglo XXI: innovacién y cambio social. Este se realiza en Salto y alli se inicia
un trabajo en la tematica de la participacién y la descentralizacion respaldado
por diferentes proyectos contemplando distintas realidades individuales para
construir un proyecto colectivo. En algun caso esto se expresé en la generacion
de un Proyecto I+D, como los mencionados, en otros casos en proyectos de
tesis de maestria y/o doctorado que hoy publicamos, todos convergentes en
discutir y conocer en profundidad los distintos procesos de descentralizacién
y de participacién que se desarrollan en el pais a partir de los ultimos afos.

El Grupo, ademas, ha desarrollado trabajos de diversa indole, implicando en
casos vinculaciones académicas y en otros asociaciones con instituciones
nacionales como la Oficina de Planeamiento y Presupuesto — Presidencia de
la Republica del Uruguay (2017 - 2019). Como actitud proactiva del Grupo
es caja de resonancia de inquietudes e iniciativas de distintas instituciones
gubernamentales y no gubernamentales. En este caso fuimos convocados
-previa seleccion concursada- para trabajar a nivel nacional con los municipios
del pais en un Programa de Presidencia de la Republica (Uruguay) que se
denominé Uruguay - Integra (financiado por la Unién Europea).

Este trabajo requirié la conformacién de varios equipos de campo que
trabajaron en el fortalecimiento de los municipios en aspectos culturales
primero y luego territoriales, todo lo cual se compendié en publicaciones
institucionales y se produjo un material audiovisual.
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La estrategia que se desarrolld incorporé ademds de la construccién de
conocimiento, procesos de intervencion efectiva sobre las comunidades que
conforman el municipio, pueblos como Placido Rosas, Pueblo Ansina, Minas
de Corrales, Ciudad Rodriguez, Palmitas, Carmelo, Nueva Helvecia, entre otros
fueron acompanados alcanzando las metas de construccion de Agendas
Culturales o Territoriales segun sea el caso.

Es ha raiz de la participacion a nivel de la gestién publica departamental
de varios de los integrantes del grupo (2015 - 2016), que dicha experiencia
favorecié el cuestionamiento de los rumbos intelectuales del grupo,
inclindndose hacia la intervencion en procesos de creacién de capacidades a
nivel territorial, particularmente a nivel municipal.

Reformulando, como se verd mas adelante, el marco teérico metodolégico
con que se venia trabajando, incorporando metodologias de investigacién —
accion - participacién e involucrandonos en procesos de transformacion de
la gestién publica a nivel nacional, como se dice en el apartado anterior. No
renunciamos al trabajo académico mas tradicional, este hay que hacerlo, sino
en el entendido que las investigaciones tradicionales requieren, para salir del
ambito académico, despertar el interés y la apropiacién previa del estamento
politico, generando una distancia que no siempre se resuelve en el sentido
de las poblaciones. Hemos optado por desplegar esta modalidad de trabajo
mas inmediata, de impacto directo sobre la gente. Es otro punto de vista,
complementario muchas veces con los estudios mas habituales pero tiene
una carga subjetiva y de actitud de servicio que nos permite incidir sobre los
procesos a partir de la subjetividad y de la implicacién de los actores sociales.
Investigar y actuar, pasan a ser dos caras de la misma moneda generando un
resultado de mutua satisfaccion, de mutua dignificacién con las poblaciones en
su territorio, en su propio habitat y quienes nos involucramos en los procesos.
Este trabajo que implicé una distribucion de los puntos a intervenir se hizo,
ademas en conjunto con la Universidad - CLAEH, implicando una articulacién
inédita para el Uruguay que logré salvar sobradamente las exigencias de los
financiadores.
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En los procesos de desarrollo local, como los que se estan procesando en
Uruguay, se produce la imperiosa necesidad de fortalecimiento de las
entidades descentralizadas. En este contexto, la investigacion - accién -
participacion (IAP) contribuye a la toma de notoriedad de sujetos activos de
desarrollo, ya que presupone la constitucidon de un sujeto colectivo, capaz de
intervenir con protagonismo en la resolucion de sus propias ideas. Al ampliar
las posibilidades de retroalimentacion entre realidades complejas — entre el
Estado y la sociedad civil- puede estimular procesos de desarrollo, basados en
las propias capacidades locales, mejorando el disefio y la rectificacion de los
diferentes programas de intervencion.

El marco conceptual

La consolidacién de la democracia como forma de gobierno y estilo de vida
en nuestras sociedades no implica la presencia de mecanismos perfectos, sino
mas bien perfectibles. La necesidad de su transformacion, en la actualidad, es
condiciéon de su existencia en el futuro. Crear nuevas formas de ciudadania y
fortalecer los mecanismos de acercamiento de las decisiones politicas a los
implicados, es una necesidad concreta de nuestra época. De alli que el estudio
de los procesos de descentralizacion como de participacion ciudadana,
como asi también de las estrategias metodoldgicas de los abordajes de
estas problematicas, sin duda, es una prioridad para nuestras sociedades.
Especialmente a partir de la creaciéon e implementacion de las politicas de
descentralizadas de los ministerios del gobierno central, de la aprobaciéon dela
Ley de Descentralizacién y Participacion Ciudadana, que crea el tercer nivel de
gobierno en el pais, entre otras transformaciones institucionales. Actualmente
esta realidad la comenzamos a observar desde los procesos de virtualizacién
progresivos y graduales, digitalizacion que incluso ha sido potenciada por la
pandemia del covid 19 en pleno impacto sobre nuestras sociedades.
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Hay un aspecto central y coincidente en el trabajo desarrollado por el Grupo,
esto tiene que ver con una doble finalidad: el estudio de la accién social
a partir de un relevamiento de la perspectiva de los actores por un lado
(condiciones subjetivas), y el estudio de la estructura de los procesos por
otro (condiciones objetivas). La mirada que se propone es complementaria,
involucra directamente la percepcion de los participantes, las alternativas de
mejora de los procesos, como también la descripcidon y comprensién de la
realidad objetiva, mas estructural, de funcionamiento de dichos procesos.

Es asi que se propone una mirada la subjetiva desde los actores, considerando
que es prioritario para este tipo de procesos, atendiendo a la mejora de la
calidad democrética. Estos fendmenos suceden en las transformaciones
personalesy colectivas de los participantes. Es decir, el cambio social tiene que
ver con transformaciones que ocurren en los actores, en los mismos sujetos de
la accién social, y esto es posible observarlo en las percepciones expresadas
individual (relevadas mediante entrevistas) y/o colectivamente (relevadas
mediante entrevistas grupales), como también en las practicas de los actores
involucrados.

La mirada de los actores conforma una totalidad coherente acerca del
proceso vivido en la implementacion de los procesos de descentralizacion y
participacion, que analiticamente se descomponen en distintos elementos,
algunos vinculados al disefio y organizacién de la politica, otros vinculados
a los efectos sociales de dicho proceso y otros referidos a los impactos en la
sociedad y en los propios individuos.

En cualquier caso, las percepciones, son un ejemplo de como los actores
ordenan el mundo y seguramente en el caso que se analiza, daran algunas
pistas de qué puede ocurrir con la implementacion de la politica o el disefio
del mecanismo de participacién en sus practicas concretas, como también
dard indicios para saber cudles pueden ser las formas de implementacién mas
adecuadas.
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Asimismo, se asegura la posibilidad del anélisis de la existencia de esos procesos
en cuanto a sus caracteristicas objetivas, de cdmo se dan en la realidad, sus
formas mas macro sociales como micro sociales, sus aspectos mas objetivos y
normativos. Es asi que los mecanismos sociales se observan, por lo que sony
por como se ven.

En definitiva dos perspectivas de lo mismo, el como ocurren dichos procesos en
susaspectos mas estructurales, y el cdmo se viven por los sujetos estos procesos
en una perspectiva mas subjetiva. A esto le agregamos, posteriormente, el
enfoque participativo promoviendo procesos de desarrollo en los territorios.

El otro aspecto a considerar, es que trabajamos sobre la participacion
ciudadana en la gestion publica, es decir trabajamos sobre la accion del Estado
descentralizado en varias de sus formas, los municipios, las mesas territoriales
de los ministerios, la universidad es decir reconstruir en clave democratica y
participativa la accién publica. Consideramos que la descentralizacién y la
implicacion de los actores territoriales dota a la politica publica de eficiencia,
eficacia y sobre todo de un sentimiento de pertenencia en las comunidades
que hace al final a la perdurabilidad del resultado del proceso.

En igual sentido, en el debate sobre politicas publicas, ya no se discute
que la sostenibilidad de cualquier estrategia de desarrollo descansa en el
involucramiento y participacion de los implicados en la elaboracién, toma de
decisionesy ejecucién de la politica que ponga en valor a los diversos actores y
sus opiniones en estos procesos. Promover el desarrollo de una gestion estatal
con gobernanza requiere de la participacion de las partes interesadas, en
instancias que permitan fortalecer la confianza entre el gobierno y la sociedad
civil, amplidandose las oportunidades de cooperacién y coordinacién, en otras
palabras se hace patente la necesidad de fortalecer el llamado gobierno de
cercanias.
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El enfoque es decididamente por los territorios pero también buscando en
este camino mejorar la accién estatal en sus impactos y en la instalacion en las
personas de sensibilidades que dignifiquen.

Otro aspecto a observar es que en estos procesos nuestra opcion es la
implicacion de la gente desde un rol profesional, es decir, facilitando procesos
colectivos desde una carga conceptual y metodolégica determinante, en
ese sentido, reivindicamos para estos enfoques el papel técnico profesional
que dinamiza, propicia, estimula de forma definitoria los procesos de los que
estamos hablando.

Asimismo, tomando en cuenta la concepcion democratica abierta vy
participativa le agregamos una discusion sobre la idea de desarrollo complejo
y sustentable que abarque todas las dimensiones del ser humano una idea de
desarrollo complejo que integre miradas, intereses y planifique inclusivamente.
Ello lleva a conectarlo con por lo menos dos estrategias del Grupo: sumar
mas especialistas que ayuden a una vision integral y asumir como método
la investigacién - accion- participacién otorgando a los facilitadores un
papel protagdnico junto con los actores con vistas a negociar, con vistas a la
construccidn colectiva que el mismo concepto de desarrollo exige. Pensar en
la transformacion de los territorios implica el cambio en los procesos y en las
personas incluyendo sus intereses, sus posiciones en el camino y las metas
del desarrollo. Esto involucra distintos niveles o mejor dicho una perspectiva
multinivel donde los actores segun sea su ambito de actuacién estén
comprometidos y participados del proceso, esto en el entendido que no sélo
se actua al nivel del desarrollo local sino que es pertinente también la mirada
regional e incluso nacional. Lo importante es tener conceptualmente claro que
el desarrollo compromete a diversas disciplinas, es decir es multidisciplinar, y
involucra a todos los intereses del ambito en que se esta operando.
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De igual manera el proceso que se dispara no es un proceso lineal ni que
definitivamente ordena las actuaciones para siempre, es un proceso flexible,
tentativo que orienta mas que establece, que da pautas y compromete
identidades pero no fija en forma definitiva las etapas y los resultados, estos
dependen de la gente y del devenir de sus propias realidades y estas son
locales y globales a la vez.

Hoy mas que nunca importan las realidades econémicas, pero también las
sociales, las ambientales, las culturales, las politico institucionales (el papel del
Estado), todas ellas se articulan para dar un diagnéstico de una comunidad, de
una regién o de un pais y todas ellas van aimportar a la hora de disefar el plan
desde el territorio y sus actores.

Son obvias laimplicancias atribuidas al territorio en este concepto de desarrollo
lo que lleva inevitablemente a que el Estado se adapte para comprehenderlo,
se adapte para incluir, se adapte para tener mayor eficacia y esa direccién
habilita, junto al concepto de participacion, el concepto de descentralizacién
politica.

El marco politico institucional

La implementacién de la Ley de Descentralizacidon Politica y Participacion
Ciudadana en Uruguay procura desde 2010 instalar y consolidar el nivel
municipal de gobierno, actualizando al pais respecto a los sistemas
democradticos latinoamericanos y mundiales. El Estado uruguayo esta
transitando una reforma de tipo democratizante, orientada sobre dos
dimensiones: modernizacién y fortalecimiento institucional y acercamiento
a la ciudadania. Los objetivos de la nueva institucionalidad apuntan a la
democratizacién de lo local, mediante eleccién universal de autoridades
municipales y mecanismos de participacién ciudadana, asi como favorecer
el desarrollo local desde lo territorial, como dmbito de accién concreto.
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Esta realidad, tiene luces y sombras en su evoluciéon, desde el excesivo peso
que aun mantiene el poder departamental de los Intendentes, hastalas escasas
capacidades aprendidas de gestiéon publica por los territorios municipales.
Su menor peso econémico y su dependencia ineludible del poder politico
departamental y nacional, ni siquiera cuando el poder central distribuye
especificamente para ellos fondos (FIGM), estos tienen que pasar y muchas
sufren el peaje, de los gobiernos y la estructura departamental.

Por otro lado, el pais en estos ultimos afios ha implementado con resultados
diversos otro proceso de descentralizacion del poder central, el nivel sectorial
de los ministerios. También allinos encontramos con resistenciasy frustraciones
importantes. Quizas visto desde el centro no se quiere perder poder de
incidencia en los territorios y visto desde los territorios la atomizacién y la
complejidad de la nueva institucionalidad resulté una barrera infranqueable
para la participacion ciudadana.

Quizas un ejemplo donde se complementd, no sin renuencia, el proceso
descentralizador que dio resultados de impacto interesantes en el territorio
uruguayo fue el que desarrollé la Universidad de la Republica, que si bien no
es un ministerio tiene rango ministerial de ahi la pertinencia de su inclusion.
Alli se conjuntaron esfuerzos econémicos importantes, descentralizacion
territorial y participacion de los implicados para beneficio de los jévenes
brindando mayores oportunidades en un relativo poco tiempo.

Obviamente que el proceso universitariofueacompanado de buena proporcién
de fondos nuevos para distribuir en el interior del pais pero estos no hubieran
tenido el impacto deseado sino se hubieran procesado de la forma que lo
hicieron, con un criterio de respeto e implicacion de los territorios, inclusivo y
articulado con los organismos centrales.
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Este proceso fue disefiado participativamente y en consulta con el contexto
territorial y desarrollé cuatro lineas principales de intervencién: a. el
desarrollo de los centros universitarios regionales (CENUREs), b. la radicacién
de recursos de alto nivel académico y de alta dedicacion expresada en los
Polos de desarrollo universitario radicados en el interior; c. la promocién de
nuevas carreras e instalaciéon de carreras existentes, como también la creacién
de los ciclos iniciales por areas tematicas y por ultimo, la construcciéon de
infraestructura y equipamiento altamente especializado. En fin todo ello
sintetiza un esfuerzo importante que hizo el pais a través de la Universidad
publica que cambié la fisonomia del territorio nacional facilitando la aplicacion
de politicas publicas, como es el caso del fortalecimiento de los municipios
que se hizo desde el interior (2017 - 2019), como ya se menciond a través del
GEPADE, o mas recientemente dando respuesta a la pandemia del Covid 19
(2020 - 2021) también desde el territorio descentralizado con desarrollos a
nivel regional, como es el caso del Laboratorio de Virologia del CENUR Litoral
Norte que impulsé la generacién de otros laboratorios en Rivera, Tacuarembd,
entre otros.

Hoy el grupo estd abordando una nueva orientacion, desde su experiencia,
el estudio de la participacion digital, fendmeno del que daremos cuenta en
los anos por venir, en una visidén que abarca tres paises latinoamericanos
Argentina, México y Uruguay.
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Las estrategias metodoldgicas

El Grupo ha dedicado parte de su esfuerzo en cultivar las metodologias
cualitativas de investigacion social prueba de ello es la compilacién Conocer lo
social Il. Estrategias y técnicas de construcciéon y andlisis de datos cualitativos,
realizada por Noboa y Robaina en 2015.

El énfasis puesto en el analisis de las percepciones y las practicas de los actores
territoriales, impacta sobre la eleccion de la estrategia metodolégica hacia ese
tipo de investigaciones, si bien es cierto nos manejamos con un criterio amplio y
convergente de las estrategias de construcciéon de conocimiento sobre lo social.

En este sentido, compartimos la linea de trabajo magistralmente esbozada por
Ch. Wright Mills en la Imaginacién socioldgica (1959), en el capitulo titulado
Sobre artesaniaintelectual. Verdadero tratado acerca del trabajo del sociélogo.

Posteriormente, como ya se ha dicho, el devenir del Grupo permitié incorporar
las estrategias de investigacién-accidén-participacion.

Desde hace un tiempo (década del "60), Latinoamérica propone la discusion
que exige un mayor impacto del trabajo académico en las comunidades,
adaptando algunos desarrollos de autores como Kurt Lewin y principalmente
latinoamericanos (Freire, Fals Borda, entre otros). Esta discusién vinculada a
la relacion del desarrollo y el cambio social, comienza a hacerse lugar en el
mundo académico y no académico.

Las metodologias de la investigacién- accién- participacion se expandieron
rdpidamente en el mundo a partir de los aportes mencionados. En este
sentido estas estrategias metodoldgicas dan un giro hacia el compromiso con
la transformacion social dindmica y acompafando los cambios en los sujetos
investigados e investigadores, imprescindibles para comprender la realidad
social con ciertas pretensiones de influir sobre ella y ademas en la calidad de
vida de las poblaciones implicadas.
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Parala SociologiaLatinoamericana, la pertinencia de este trabajo tiene un doble
propodsito: uno que tiene que ver con la necesidad de mejorar los métodos
de construccion del conocimiento de lo social especialmente aquellos con
efectos directos en la construccién tedrica, como es el caso de los métodos
participativos, y también aquellos que asumen la obligaciéon de promover a la
vez del conocimiento de esas transformaciones en la realidad social en la que
se actua, acelerando el impacto de los hallazgos en la vida de las poblaciones.

Los trabajos de tesis

Con estos planteos, es que el GEPADE reformula su accionar académico e
intelectual, sin perder sus visiones mas tradicionales y mantener la formalidad
requerida para los trabajos de tesis de maestria y doctorales.

Reivindicamos el rol pedagdgico, ademas del aporte en conocimiento, que
hacen los trabajos de tesis. Colocar al investigador frente a si mismo vy al
cumulo de conocimientos que hoy es abrumadoramente rico. Adoptar una
perspectiva, reconstruirla frente la problema planteado, producir el trabajo
de campo, que lo sumerge en la realidad social, sin duda, es un recorrido de
iniciacion intelectualmente imprescindible para la formacién académica.

En este sentido y como expresién del esfuerzo de sus integrantes, es que nos
es grato presentar esta serie de trabajos académicos producto del esfuerzo
y la voluntad de superaciéon de los miembros del Equipo. Se presentan asi,
publicaciones basadas en seis tesis, una de doctorado, de Mariano Suarez
y cinco de maestrias, Fernando Alonso, Marisabina Minteguiaga, Rosmari
Negrin, Leticia Pou y Natalie Robaina.
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Introduccion

En La Democracia y sus criticos Robert Dalh (1992) relata el didlogo de un
ciudadano ateniense, en el que presenta las dificultades a las que se enfrentaba
la democracia directa ateniense de la antigua Grecia, las que generaran
posteriores transformaciones que marcaran la democracia que actualmente
se conoce.

“;Pero cdmo podrian los ciudadanos llegar a comprender lo que todos tienen
en comun, si su ciudad fuese tan grande y su demos tan numeroso que jamas
se conociesen mutuamente o pudieran ver la ciudad en su conjunto?, ;Cémo
podemos conocernos si somos tantos? (...) Los ciudadanos que no acuden
a las reuniones de la Asamblea, como con muchos sucede ahora, no estan
cumpliendo su deber de ciudadanos. Sin embargo, si todos concurrieran, el
numero seria excesivo. No habria cabida para todos en nuestro sitio de reunion,
en la colina de la Pnyx, y aunque la hubiera, de los cuarenta mil asistentes
apenas podrian hablar unos pocos oradores” (Dalh, 1992: 25).

Las transformaciones descriptas, llevan a que en Europa en la Revolucién
Francesa de 1789 aparezcan las primeras practicas de democracia
representativa, cuando la Asamblea Constituyente establece el derecho a
voto, restringido, puesto que votaban clases medias y altas. Es al inicio del
Siglo XX donde se identifica la Democracia de Partidos y la ampliacion del
sufragio, ejes sobre los cuales la Democracia Representativa queda establecida
hasta nuestros dias. Se le reserva al sujeto individual solo la toma de decision
directa sobre aquellos temas mds importantes, haciendo uso del referéndum
por ejemplo, el resto de la toma de decisiones se las designara a una comision,
a un grupo o a una asamblea, que sera elegida a través del sufragio de todos
los individuos y que representara la voluntad de los mismos.
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El modelo representativo se mantiene hasta hoy, sin embargo evidencia
puntos criticos, puesto que no ha podido dar respuestas a las problematicas
sociales y culturales de la actualidad (Pintos, 2004), por lo cual, se hace
necesario pensar otras formas de complementar el mismo, donde es
central la participacién de la ciudadania. Desde finales de los setenta se ha
comenzado a pensary generar nuevas practicas democraticas, que incorporan
la participacién de los ciudadanos, procurando fortalecer el sistema y dotarlo
de una nueva vida, redefiniendo el concepto de democracia, dando lugar a
las nociones de democracia participativa y democracia deliberativa. Estos
procesos de democratizacién introducen un elemento institucionalizador de
la participacién que se manifiesta en nuevos instrumentos de participacion
ciudadana (Santos y Avritzer 2004), entre ellos la politica de Presupuesto
Participativo.

En el contexto descripto anteriormente, el presente trabajo -correspondiente a
la tesis final de la Maestria en Estudios Contemporaneos de América Latina de
la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica- se propone
generar conocimiento sobre la politica publica de PP en tanto mecanismo
que contribuye a la profundizaciéon de la democracia. Se analizan dos casos
de América Latina: Rosario-(Argentina) y Paysandu- (Uruguay). Haciendo uso
de un abordaje cualitativo se indaga en las representaciones sociales sobre
los procesos de participacion en el PP, desde la perspectiva de los ciudadanos
participantes, y actores politicos encargados del disefio y ejecucién del PP, de
disefos institucionales de PP diferentes.
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Organizacion del documento

El primer capitulo del documento, “Planteamiento del problema de
investigacion” describe el problema de investigacion que propone atender
este estudio, el tema en el que se inscribe el mismo, los objetivos propuestos
asi como la justificaciéon de por qué efectuar la investigacién.

El segundo capitulo, “Estado del arte” , versa sobre aquellos estudios
que se entienden relevantes en funciéon de la tematica a abordar en esta
tesis, comenzando por estudios a nivel de América Latina y focalizdndose
posteriormente en investigaciones centradas en los casos rosarino y
sanducero’.

Los aspectos tedricos son presentados en el capitulo tres “Referencias tedricas”.
El marco conceptual inicia con una aproximacion teérica sobre democracia,
repasando la nocion de democracia directa, democracia representativa,
democracia participativa, y democracia deliberativa desde diferentes
perspectivas. Posteriormente se habla de la participacién ciudadana como un
elemento fundamental para fortalecer la democracia, y la gobernanza como
una nueva forma de relacionamiento entre el Estado y la sociedad civil, basado
en la proximidad y la participacién. Por ultimo, se desarrolla la politica publica
de Presupuesto Participativo.

La descripcion de la metodologia de trabajo constituye el cuarto capitulo de
este trabajo. El estudio es de corte cualitativo, configurandose la entrevista
como la técnica conversacional a efectos de la generacién de datos primarios.
Se analizaron dos experiencias latinomericanas, la de Rosario (Argentina) y la
de Paysandu (Uruguay). El trabajo de campo se realizé entre los meses de junio
y noviembre de 2018, concretando 32 entrevistas a personas implicadas en los
casos de PP mencionados.

1- Sanducero es el término utilizado para referirse a Paysandu o a la persona que reside alli,
mientras que rosarino se utiliza para Rosario o para mencionar una persona que reside alli.
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A partir del quinto capitulo titulado “Organizacién y funcionamiento del PP" se
desarrolla el andlisis de los datos generados, comenzando por la organizacién
y el funcionamiento del PP. En primer lugar se plantean las caracteristicas
principales de los PP, y en una segunda parte se profundiza en todos los
aspectos que hacen al funcionamiento de la herramienta, a saber: convocatoria,
objetivos que persigue el PP, caracteristicas de los participantes, temas de
los proyectos, cambios sucitados en el instrumento, rol de los técnicos, los
politicos, los militantes y los ciudadanos, asuntos que quedan por fuera del PP.

Los procesos participativos, mas alld de sus dimensiones organizacional y
social, tiene una dimension individual, vinculada a qué es lo que motiva a
las personas a involucrarse en este proceso, y como se sienten las personas
al haber transitado por el mismo. El capitulo seis “El proceso personal, sobre
motivaciones y dignificacion” se aboca a esta discusion.

El capitulo siete “Evaluacion de la politica de PP desde la perspectiva de los
actores involucrados” contiene las valoraciones que hacen los implicados
sobre el PP, destacando las principales fortalezas y debilidades. Los resultados
mostrardn pocas similitudes y varias diferencias, que como sostiene este
estudio, tienen que ver con el disefio institucional de cada experiencia.

Por su parte, el octavo capitulo “Deliberaciéon y competencia, jcuales son
los aportes a la democracia?” indaga en los instrumentos de deliberacién, la
competencia de las votaciones y los aportes de las mismas a la democracia.

Finalmente, el noveno y ultimo capitulo “Conclusiones’, presenta reflexiones
finalesdelainvestigacion, elarriboaciertas conclusionesylasnuevas preguntas
que disparo este trabajo, las que se configuran como nuevos desafios para la
academia preocupada por los temas de democracia y participacion.
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Capitulo 1.

Planteamiento del problema de investigacion
1.1. Definicion del tema y del problema de investigacion

La tercera ola de democracia en América Latina trajo consigo un reclamo
por mayores niveles de participaciéon, sobre todo a nivel de Amércica Latina
y paises de Cono Sur. Reclamo que se puede visualizar con mayor fuerza
en aquellas organizaciones politicas de izquierda, quienes proponian
un camino diferente al de la democracia representativa, modelo que para
muchos presentaba importantes sintomas de crisis. Asi, se inicia un proceso
de reflexion sobre la democracia, sobre nuevas formas que contribuyan a su
profundizacién, comenzando a delinear nuevos mecanismos de participacion
ciudadana directa en la gestién publica. Los discursos sobre la democracia
comienzan a centrarse en la participacion ciudadana, en el desarrollo de
procesos participativos caracterizados por ser inclusivos y deliberativos, con el
fin de generar un cambio a nivel cultural que generard sujetos con conciencia
de derechos (Goldfrank, 2007).

Enestemarcosurgennuevas practicasdemocraticas, nuevasinstitucionalidades
participativas, como el Presupuesto Participativo (de ahora en mas PP);
definido por Benjamin Goldfrank como:
“(...) un proceso a través del cual los ciudadanos, de forma individual o por
medio de organizaciones civicas, pueden de forma voluntaria y constante
contribuir en la toma de decisiones del presupuesto publico, a través de una
serie de reuniones anuales con las autoridades gubernamentales” (Goldfrank,
2006:4y 5).
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Este instrumento se propone como un mecanismo para obtener ciudadanos
mas implicados en la cosa publica a partir de la creaciéon de un espacio real de
toma de decisiones; mejorar la eficacia en el disefio de politicas identificando
las situaciones concretas, y finalmente como refiere Pineda (2005) el PP también
sirve a objetivos sociales, como por ejemplo, en Brasil es un instrumento de las
clases populares que permite una inversién de las prioridades a favor de los
pobres o de otros sectores menos favorecidos como son las mujeres.

De acuerdo con Egon Montecinos (2009), hasta la fecha existen tres
perspectivas de analisis del PP: la primera se centra en identificar las bondades
y virtudes del PP, la segunda basicamente ha estudiado el disefio institucional,
las condiciones previas y el rol de las instituciones politicas en el desarrollo
de los PP, y la tercera ha puesto el énfasis en el PP como una institucién de
la democracia participativa que complementa y legitima las instituciones
democrdaticas representativas.

El problema de investigaciéon se delimité a partir de la vinculacion de las
perspectivas de analisis del PP planteadas anteriormente. Con el fin de conocer
en qué medida el instrumento colabora a la profundizacién de la democracia;
se plantean la siguientes preguntas de investigacion (general y especificas):

{Contribuye la implementacion de Presupuestos Participativos en
procesos de profundizacion democratica?

En tal caso, ;qué similitudes y diferencias muestran disefos
institucionales de Presupuestos Participativos diferentes?, ;como es
percibida la aplicacion de la politica por los actores implicados en los
Presupuestos Participativos?
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La relevancia de este estudio implica diferentes aspectos: en primer lugar,
politico, en tanto los PP constituyen una politica publica con una impronta
de participacion de la comunidad, y en segundo lugar, social, en tanto es un
mecanismo de dignificacion de las personas (Noboa, 2013), que pretende tener
ciudadanos mas implicados con la cosa publica. Como ya se dijo, en América
Latina tras el retorno de la democracia, se establecer un nuevo estilo de gestion
donde lo publico se intenta administrar con un componente menos vertical
en las relaciones de poder. Asi, la participacién ciudadana viene a colaborar
en el mejoramiento de las politicas, en una sociedad civil mas fuerte, y en los
procesos de ciudadania, por esto, se hace necesario generar conocimiento
cientifico sobre experiencias que generan participacion (Noboa, 2013).

Un tercer aspecto de interés de este proyecto es la vinculacién planteada
entre los tres tipos de analisis llevados a cabo hasta el momento para
analizar la politica de PP. Ademas, para conocer las fortalezas y debilidades
de los procesos se apelara a las voces de los actores implicados en la politica,
recogiendo sus subjetividades, sus percepciones, lo que aporta un adicional
alainvestigacion, considerando que la mayor parte de la produccién cientifica
analiza datos secundarios (Suarez 2014).

La experiencia de PP ha sido desarrollada en diferentes paises de América
Latina y del mundo, ha sido instrumentada tanto por gobiernos de izquierda
(quienes le dieron origen) asi como de derecha, han implicado a miles de
personas, puesto que se desarrollan entre 11.600 y 11.800 experiencias en el
mundo (Dias, Sahsil y Simone; 2019), logrando transformaciones en términos
de cultura, reduciendo desigualdades, modificando los espacios de la
cotidianeidad, entre otras consecuencias que se consignan en los antecedentes
relevados. El interés de esta investigacion con un enfoque cualitativo es
justamente profundizar en estos aspectos visibilizando y dandole voz a los
ciudadanos implicados en las diversas experiencias.

Objetivo general y objetivos especificos.
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Objetivo general:

- Generar conocimiento sobre la politica publica Presupuestos Participativos
en tanto mecanismo de profundizacion de la democracia

Objetivos especificos:

-Identificarlos motivos porlos cuales las personas participan de las experiencias
de PP

- Conocer si el PP genera transformaciones en términos de distribucion de
recursos

- Describir los vinculos que se establecen en la politica de PP entre el gobierno
local y la ciudadania

- Conocer como se desarrolla la toma de decisiones en disefios de PP
deliberativo y compatitivo

Supuestos

Los PP operan como instrumento de profundizacién democratica cuando
sus disenos institucionales fomentan el didlogo publico y la deliberacioén, la
transparencia, el empoderamiento ciudadano y transformaciones a nivel de
cultura politica y justicia social.
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Capitulo 2. Estado del arte

El interés por los estudios de la democracia participativa, las politicas de
participacion, y en particular las reflexiones sobre la politica publica de PP se
extiende a lo largo de toda América Latina y el mundo. Recientemente se ha
publicado un Atlas Mundial sobre Presupuesto Participativo (2019) que presenta
como se expande la politica en el mundo y su relevancia, identificando un total
de entre 11690-11825 experiencias de las cuales se identifican entre 3195-
3223 en América Latina (agregando los datos de Centro América y América
del Sur) tal como muestra la figura 1. El estudio evidencia en Europa la mayor
expansion de experiencias de PP, es la regidn que mas ha promovido este tipo
de proceso sobre todo en la ultima década, en Africa una expansién gradual
pero ininterrumpida, en Norteamerica un crecimiento lento y moderado, en
Oceania se visualiza un estancamiento y en Asia un desarrollo discontinuo.
Finalmente, en América Latina, analizada en las regiones de América Central y
América del Sur, se identifica un estancamiento en la primera y una regresion
en la segunda (regidn pionera de implementacién del PP) que se explica por
la crisis del PP en Brasil. Otro dato interesante a destacar de esta regién es que
Ecuadory Peru lideran el ranking, a razén de haber legislado la intrumentacion
de la politica.
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Figura 1. Atlas Mundial de Presupuesto Participativo

Fuente: Nelson Dias, Sahsil Enriquez & Simone Julio; 2019 The Participatory Budgeting World Atlas

Cabe resaltar que en los ultimos afos se han podido identificar esfuerzos por
reunirdichosanalisis con el objetivo de comparar casos, perspectivas deandlisis,
reflexiones, un buen ejemplo de ello lo constituye la publicacion Democracia
participativa vs representacion. Tensiones en América Latina coordinada por
Carlos Mascarefio y Egon Montecinos en el aflo 2011. En la misma los autores
afirman que hasta la fecha existen tres perspectivas de analisis del PP, la
primera se centra en identificar las bondades y virtudes del PP, la segunda
basicamente ha estudiado el disefio institucional, las condiciones previas y
el rol de las instituciones politicas en el desarrollo de los PP, y la tercera ha
puesto el énfasis en el PP como una institucion de la democracia participativa
que complementa y legitima las instituciones democraticas representativas
(Montecinos, 2009).
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En el marco de cada una de estas perspectivas se han desarrollado diferentes
investigaciones, en Chile Egon Montecinos (2009, 2011) se ha encargado de
analizar las diferentes experiencias desarrolladas en dicho pais, sobre todo
se ha centrado en el disefio institucional de las mismas, en Argentina, Alberto
Ford (2007) se hainteresado particularmente por las experiencias desarrolladas
en la ciudad de Rosario durante el periodo (2002- 2005), por su parte, Soledad
Gattoni (2012) se abocé a la vinculacion del debate tedrico entre participaciéon
y rendicién de cuentas con los procesos empiricos de formulacién de politicas
publicas. Un equipo de investigadores del Centro Universitario Litoral Norte
de la Universidad de la Republica se ha encargado de estudiar las experiencias
uruguayas de las ciudades de Salto y Paysandu (Noboa y otros, 2011), Ivan
Sanchez (2012) y Mariano Suarez (2010) también han tratado el caso de la
ultima ciudad mencionada. Las experiencias sucedidas en Brasil han sido tal
vez las mas estudiadas, dado el éxito particular del proceso desarrollado en
Porto Alegre. Sin lugar a dudas, al perseguir las huellas del tema que compete
al presente trabajo, es imposible no toparse con los trabajos desarrollados
por el politélogo estadounidense Benjamin Goldfrank (2006, 2007), quien ha
hecho foco fundamentalmente en tres experiencias: Caracas, Montevideo y
Porto Alegre, con el objetivo de conocer laimplementacién de introducir
mecanismos de participacion en el proceso del presupuesto en gobiernos
locales.
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2.1. Experiencias destacadas de Presupuestos Participativos
en América Latina

En el apartado anterior ya se hizo alguna referencia a la expansion de la
experiencia de PP a distintas partes del mundo. También se ha hecho mencién
alainexistencia de una metodologia Unica, de un modelo a seguir. Los procesos
llevados a cabo en los cinco continentes han hecho evidente las adaptaciones
del instrumento a los diversos contextos en los que se lo ha implementado.
Asimismo, y como también ya se adelant6, en cualquier caso “la experiencia
tiene como objetivo democratizar la democracia, o como nos gusta denominarlo:
ponerla en accion” (Ganuza y otros, 2011:150). Otros autores sefalan que
actualmente ocurre algo distinto a lo que se estaba acostumbrado, ya no se
exportan experiencias de Europa a América Latina, se habla de un cambio en
que la traslacién de experiencias se da de sur a norte, convirtiendo asi a los PP
surgidos en la region latinoamericana en un modelo a importar, este concepto
es denominado como el“retorno de las carabelas” sefialando el énfasis de estos
nuevos procesos de renovacion institucional (Sintomer apud Goldfrank, 2006).
En este apartado se presentaran algunas caracteristicas y algunos analisis de
las experiencias de PP mas destacadas de América Latina.

Se inicia el recorrido comentando el caso chileno, donde se puede observar
que los procesos de PP a escala local son bastante diversos (Montecinos, 2006).
Se destaca que la mayor parte de aquellos han seguido una orientacién de tipo
liberal y consultivo (identificado fundamentalmente casos sucedidos fuera de
Brasil), donde la etapa mas relevante del proceso la constituye la eleccion de
proyectos por medio de votacién popular. Asimismo, se han podido observar
otras experiencias marcadas por el modelo deliberativo de la izquierda
(identificado con el caso de Brasil) en el que se le otorga mayor importancia a
las discusiones sobre problematicas del barrio, demandas de la comunidad,
ocurridas en las asambleas territoriales. La implementacién en Chile de esta
experiencia durante el periodo 2004 - 2008, ha ido en aumento, llegando a
identificar hasta 2011 mas de treinta experiencias (Montecinos, 2011).



Natalie Robaina

El estudio desarrollado por Montecinos (2011) muestra cdmo la mayor parte de
los municipios de Chile, conservan un equilibrio en los recursos que destinan al
PPy al Fondo de Desarrollo Vecinal. En relacién al rol de la sociedad civil, en los
trece municipios donde se ha desarrollado el PP se visualiza la inexistencia de
movimientos sociales locales (auténomos e independientes) que promuevan
instancias de participacién ciudadana o que surjan de éstas. La sociedad civil
en las etapas de origen, desarrollo y sostenibilidad del PP se muestra pasiva,
funcional a la oferta municipal. Se destaca también que en gran parte de
las experiencias, que se ha incitado la renovacion de liderazgos, de nuevos
dirigentes sociales que aparecen producto de esta iniciativa. En relacién al
presupuesto municipal total, los fondos del PP no representan mas del 10%,
los que se destinan a ampliacién y equipamiento de salones, pavimentacion,
alumbrado publico, espacios recreativos, entre otros. El caso chileno es uno de
los que no establece los PP como mandato, pues no existen condiciones legales
que lo promuevan, por tanto queda en evidencia el rol pasivo del gobierno
regional y nacional en el desarrollo de la iniciativa (Montecinos, 2011). Si se
logra determinar cierta relacion entre la filiacion politica del alcalde y el PP, en
tanto “los 13 alcaldes que hasta el aflo 2008 lo implementaron pertenecian a
algun partido de la coalicion de centro izquierda” (Montecinos, 2011: 71).

Sobre el modo de participacién ciudadana, el proceso se configura de
la siguiente manera: el municipio determina junto a los delegados del
PP las principales necesidades y proyectos, los que son seleccionados
posteriormente por “votacion selectiva’, esto es, los delegados del PP son
los que votan o a través de “votacion universal” en la que cualquier persona
mayor de 15 afos por votaciéon popular eligen los proyectos a ejecutar con
los dinero del PP. Es justamente la modalidad consultiva del “voto universal”la
preferida por alcaldes y técnicos, constituyendo asi la votacion la etapa mas
relevante del proceso (Montecinos, 2011). El autor logra concluir que el PP
como instrumento de democracia participativa no forma parte de las practicas
de los alcaldes estudiados, pues en la mayor parte de los casos es marginal
en los procesos de injerencia en la hechura de politicas publicas municipales.
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En este sentido, se plantea que cuando el alcalde tiene voluntad, la politica
tiene sostenibilidad, y logra erigirse como una herramienta participativa
que complementa la democracia representativa; y en buena parte de las
experiencias tiene mas posibilidades de ser subordinada que complementaria,
desarrollandose sobre todo en espacios barriales, de proximidad, que en
espacios asociados a la ciudad. Asi, Montecinos en la misma linea del planteo
de Goldfrank (2006) establece que uno de los mayores problemas detectados
en América Latina, es la fuerte dependencia del PP de la voluntad politica del
actor que lo genera.

Esta mencionada subordinacién se vincula por un lado al establecimiento del
PP como un programay no como una politica que implique mayores recursos,
a la desarticulacién con otras politicas municipales, y a que los temas de
discusién tienen que ver con el barrio y no con la ciudad (Montecinos, 2011).

Dejando de lado el caso Chileno, se procede a presentar las experiencias de
Uruguay, Venezuela y Brasil estudiadas por Goldfrank (2006); experiencias de
PP que originalmente presentaron similitudes pero que arribaron a resultados
un tanto distintos. Estos casos fueron liderados por fuerzas de izquierda,
que lograron obtener el poder por primera vez bajo el discurso de reformas
participativas que colaborarian a mejorar la calidad de la democracia, ellos
fueron el Frente Amplio en Montevideo, el Partido de los Trabajadores en Porto
Alegre, y la Causa R en Libertador en el d&rea metropolitana de Caracas.

Las reformas mencionadas dieron lugar a nuevas instituciones otorgandole
a las personas la posibilidad de intervenir en las decisiones del presupuesto
publico, cuyos objetivos versaban sobre el rol de los ciudadanos, abrir la
administracién local al escrutinio publico y dar respuesta a los pedidos
de servicios desatendidos. Al respecto, se sehala que sélo Porto Alegre
logré alcanzar dichas metas, el proceso desarrollado en Caracas fracasé
en cuanto al compromiso con la ciudadania y la respuesta desde el
gobierno, pero logré mayor nivel de transparencia administrativa.
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En Montevideo esas instituciones colaboraron a la transparencia y a la
prestacion de servicios, pero fallé en la activacion de la ciudadania. Las tres
experiencias coinciden en los factores de potencial éxito del PP: voluntad
politica, capital social, tamano de las ciudades, competencia del personal
y la supervision centralizada, no obstante ello, difieren en el grado de
descentralizacién de la autoridad y los recursos a los gobiernos locales
como el grado de institucionalizacion de los partidos opositores (Goldfrank,
2006). Porto Alegre y Montevideo donde el gobierno central habia generado
suficientes recursos y autonomia juridica a los gobiernos locales es donde
se pudieron disefar instituciones participativas efectivas que incitarian a la
ciudadania a un compromiso a largo plazo. Por otro lado, la democracia se
profundizé mas en Porto Alegre, en un escenario de débil institucionalizacion
de los partidos opositores, donde las organizaciones del espacio comunitario
generaron presion al PT para la elaboracion de un programa de participaciéon
que habilitara a las personas a tomar decisiones en el espacio publico.
Contraria a esta experiencia, la sélida institucionalizacién de los partidos
opositores en Montevideo y Caracas reclamaron modificaciones, aspirando
a un disefio mas formalizado y restrictivo, en el que la ciudadania se veia
limitada por los partidos que dominaban en ese momento. Los experimentos
de PP aparecieron de igual manera a comienzos de la década de 1990.

En cualquiera de los tres casos la figura del alcalde mostré dedicacion,
por ejemplo asistiendo personalmente a las asambleas desarrolladas en
diferentes puntos de la ciudad. Por otro lado, el nivel de capital social fue
similar, constatandose la presencia de comisiones vecinales y otras
organizaciones comunitarias, cooperativas, comedores, clubes de madres
y grupos culturales, y se conformaron federaciones de asociaciones cuya
meta consistia en coordinar demandas por servicios publicos y reformas
participativas, la sociedad civil se presentaba organizada, pero no dinamica
(Goldfrank, 2006).
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No obstante las similitudes, se configuraron como ciudades con desigualdades
profundas a raiz de diferencias geograficas que endurecieron estratificaciones
basadas en la etnia y la clase, fragmentando a la ciudadania. Pasados los
anos setenta a causa del establecimiento de un contingente importante de
personas en la periferia de la ciudad, se produjeron ciertas dificultades en
los gobiernos municipales, a raiz del patrén de prestacion de servicios anterior,
que ignoraba los asentamientos ilegales de la periferia, con lo cual proximos
a la década del noventa, un sector de la poblacién de estas zonas dio inicio a
reclamos por mejoras de infraestructura urbana (Golfrank, 2006).

Autores como Cabannes (2004) sefalan que las experiencias acontecidas en
Brasil poseen otras posibles condiciones previas que se constituyen como
ventaja al momento de desarrollar la politicas de PP. En primer lugar se destaca
la inexistencia de leyes nacionales que obliguen a implementar los PP, es mas
probable que los alcaldes estén mas comprometidos con la participacion
ciudadana. Durante el periodo 1997-2000, mas del 50% de las ciudades que
llevaron adelante el PP eran dirigidas por alcaldes pertenecientes al PT y otra
buena parte eran conducidos por partidos de izquierda. En segundo lugar,
Brasil tiene mayores recursos y mayores niveles de descentralizaciéon por lo
cual los municipios poseen mayor capacidad de gasto per capita (Cabannes,
2004). La unica condicién previa que beneficiaria los casos no brasilefios
es su origen legal, otras condiciones refieren al personal competente y
tamano reducido, las ciudades mas grandes, que generalmente poseen
bajos indices de participacion en el medio local, intentan tener un personal
profesional mas competente. Vinculado al disefio institucional, para el caso
de Brasil es claro que los procesos de PP se centran en mayor medida en las
necesidades inmediatas que en la planificacién a largo plazo. Por otro lado,
la estructura del PP es menos formal en las ciudades brasilefias que en otros
lugares, en gran parte de las ciudades de Brasil el PP se regula de forma
interna, los casos identificados fuera el PP es regulado por decretos y leyes.
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Tal como se mencionara en parrafos mas arriba, el PP configurado en Brasil
es de tipo deliberativo, entablando asambleas comunales donde se discute
y decide sobre las prioridades de inversion al término de un afo, y se da
origen a foros regionales o tematicos, en lo que los delegados reunidos en
diferentes momentos del afio se rednen con autoridades —previo al envio a la
camara municipal para su aprobacién definitiva- de cara a negociar detalles
del presupuesto (Goldfrank, 2006). Avritzer (2003) indica que en Porto Alegre,
durante el periodo de ejecucion del PP, los planes de inversién hacen foco en
los sectores de menores recursos, la investigacion de Adalmir Marquetti 2003
constata el rol redistributivo del PP, tras identificar mejoras en el servicio de
recoleccién de residuos, alumbrado publico y pavimentacién de las zonas mas
vulnerables de la ciudad. Por otro lado, este estudio también confirmé que el
PP colaboré en el establecimiento de una red de organizaciones de la sociedad
civil de base territorial. Asi, se observé que los distritos con mayores indices de
pobreza han sido receptores de inversiones mas elevadas y han mejorado su
organizacién (Ford, 2007)2.

Algunos analisis de PP en Brasil muestran mayor nimero de casos de éxito
dentro de un abanico de indicadores, que los identificados en las
experiencias no brasilenas.

El desarrollo de leyes nacionales vinculadas a la participacién ciudadana en
procesos de presupuestos subnacionales ha sido desigual en el continente,
lo que muestra la indiferencia respecto al PP por parte de determinados
alcaldes, y por otro lado, la ausencia de personal calificado en los gobiernos
municipales. Sobre la formacién de los consejos de desarrollo, las autoridades
regionales y locales han hecho uso de caminos poco democraticos, lo que
refuerza la idea de que el clientelismo y la corrupcién aun estan vigentes.

2- En otros escenarios la legislacién de Bolivia, Guatemala y Nicaragua establece un papel de
consulta para los consejos de desarrollo, y en el caso del PP peruano la ley exige que seis de cada
diez miembros del consejo de coordinacién sean autoridades gubernamentales.
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La distribucion de recursos enfocada en los centros urbanos va en desmedro
de cualquier iniciativa de reducir los niveles de pobreza. Estas distancias entre
los paises, muestran distintas condiciones previas y caracteristicas de disefio
a tener en cuenta: voluntad politica, competencia del personal, recursos
suficientes y un disefio informal, deliberativo, basado en reglas y necesidades,
se presentan asociadas a experiencias de PP mas exitosas (Goldfrank, 2006).

En casos en quelos gobiernos nacionales procuren incentivar la participacion
a través de legislacion, éstos tienden a crear instituciones que por su excesiva
formalidad privilegian organizaciones politicas y sociales ya existentes, en
desmedro de la creacion de procesos abiertos y deliberativos. Las experiencias
de PP generadas en el espacio local tienden a ser mas informales y deliberativas,
lo que puede responder a dos motivos: los alcaldes que desarrollan el PP dan
respuestas a reclamos de movimientos sociales para la creacién de espacios
publicos de deliberacién, y por otro lado, los formatos abiertos habilitan
nuevos electores a los alcaldes (Goldfrank, 2006).

El estudio de Mariano Sudrez (2014) “Un analisis de la literatura académica
sobre presupuestos participativos en latinoamérica: los casos de Argentina,
Chile, Perd y Uruguay” muestra un estado del arte sobre la participacion
ciudadana en experiencias de PP, entendiendo esta como la politica de
participacion de mayor difusién que prioriza el empoderamiento de la sociedad
civil y la descentralizacién. La investigacion muestra a través de una revisién
profunda de la literatura académica, como se ha abordado el fenémeno de la
participacion en PPy cudles han sido sus resultados principales para los casos
a los que hace referencia el titulo (Argentina, Chile, Perty Uruguay). De un
trabajo que arroja por demas hallazgos interesantes sobre la politica, solo se
presentaran aquellos mas proximos a la tematica que alberga este documento.
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Sudrez (2014) identificé cinco tipos de estudios sobre PP: sobre el tipo de
participaciéon que produce, sobre la transformacién social de la herramienta,
sobre la implementacién del PP y sus cambios en el vinculo entre ciudadania
y gobierno, sobre el disefio institucional y las condiciones para el éxito o la
emergencia de los PP, y sobre las posibilidades de la herramientas para las
transformaciones en los sujetos. El autor trabaja desde una mirada centrada
en la perspectiva del Desarrollo Humano, por lo cual, una de las preguntas que
intenta contestar es sobre la capacidad de agencia, llegando a la conclusion
de que son reducidos los ejemplos de PP que muestran procesos de intensa
deliberacién ciudadana con niveles importantes de participacion. La mayor
parte de la literatura muestra que las experiencias que mas convocan son
aquellas en las que las personas se vinculan mediante el voto universal y
secreto, mostrando la predominancia del modelo liberal, es decir, aquellos de
corte mas electoralista que deliberativos.

Como contribucion para el disefio de futuras investigaciones el trabajo de
Sudrez (2014) deja planteadas algunas preguntas interesantes, asi como la
identificacion de algunos vacios de conocimiento. A efectos de este trabajo
se referirdn aqui particularmente sus consideraciones respecto a Argentina y
Uruguay.

Aunque en Argentina es possible encontrar una numerosa y significativa
literatura académica sobre PP, se identifican algunas lineas que podrian ser
exploradas con mayor profundidad: “a) la participacion de los grupos mds
vulnerables (jovenes, mujeres, pobres, etc.); b) el papel de la deliberacién en
los procesos; c) estudios sobre impactos distributivos del PP; d) estudios sobre
condiciones previas; y e) estudios sobre la vinculacién entre instituciones
participativas y representativas” (Suarez, 2014: 81). Respecto a Uruguay, el
autor identifica que la mayor parte de los estudios provienen de organismos
publicos y de agencias internacionales, las investigaciones por parte
de las Universidades y centros de investigacién son menores, de tipo
descriptivos en relacion a disefo, proyectos presentados y aprobados.



42

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

En este escenario sugiere el autor profundizar la reflexién teérica y el andlisis
critico, entorno a las siguientes preguntas:

“;Por qué en un contexto de expansion mundial del PP, en Uruguay disminuye
la cantidad de experiencias activas?, ;Cudles son las condiciones previas
que favorecen la emergencia y consolidacién de los PP en determinados
departamentos?, ;Qué actitud tomaron los actores sociales de los
departamentos de Salto y Cerro Largo tras la finalizacion de la experiencia
por el cambio de partido en el gobierno?, ;Qué caracteristicas asumio el
diserio institucional en Paysandu tras haber terminado el gobierno del Frente
Amplio y asumido el Partido Nacional?, ;Cémo se vinculan los PP con las
instituciones representativas?” (Sudrez, 2014: 82).

2.2. Experiencias de Presupuestos Participativos
en Rosario (Argentina) y Paysandu (Uruguay)
durante el periodo 2000-2019

Los antecedentes que aqui se recogen datan de diferentes periodos en que
se ha desarrollado la politica y en que se la ha estudiado. En relacion a la
experiencia rosarina de PP, puede citarse a Alberto Ford (2007) cuyo tema de
tesis de doctorado versé sobre la participacién democratica directa. En su
trabajo describe procesos participativos desarrollados en Rosario- (Argentina),
en el periodo posterior a la crisis del 2001, haciendo foco sobre las formas en
que los actores “proponen sus propias reglas, discuten argumentos, negocian
intereses, deciden asuntos y se implican afectivamente. El objeto del estudio son
las asambleas barriales autoorganizadas y el presupuesto participativo en la
ciudad de Rosario entre 2002 y 2005” (Ford, 2007: 3).
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El origen del PP se identifica con el gobierno socialista rosarino de 2002, su
implementacién fue desarrollada por la municipalidad como una continuidad
de las politicas participativas que ya se venian ejerciendo en la regién. Asi
el PP se plantea un escenario de antecedentes de participacion y de crisis
orgdnica, pero el discurso politico anunciado desde el socialismo mostré la
implementacién del PP como una nueva “buena practica” de caracter casi
administrativo y no como una medida de politica a escala local que se erigia
como algo novedoso y revolucionario (Ford, 2007). El proceso rosarino se
estructurd en cuatro etapas: “la Primera Ronda de Asambleas Barriales, los
Consejos Participativos de Distrito, la Segunda Ronda de Asambleas Distritales
y la Tercera Ronda o cierre” (Ford, 2007: 74).

Para Ford (2007) el PP se origina desde el Estado y también desde la sociedad
civil,en un contexto de aspiraciones a mejorarla calidad de lademocracia, como
ya se menciond. Concretamente para el caso rosarino, una gran experiencia
de organizaciones y reivindicaciones sociales, la profunda crisis econdémica,
la presencia de las asambleas y PP (Ford, 2007). Observando las distintas
experiencias de PP se visualiza que las mismas se llevan a cabo en espacios
cercanos, conocidos por los ciudadanos y a los que éstos pueden llegar; se
habla de una cercania fisica que colabora en el proceso de llevar la democracia
al “interior del interior’, torndndose una politica de cercania. Usualmente el PP
se desarroll6 en interiores publicos, lugares que son mas organizados y donde
se cuenta con mayor infraestructura. La disposicion de sillas y mesas intenta
transmitir la idea de que en estos espacios todos los participantes son iguales,
las reuniones mantenidas en ellos intentan durar lo suficiente como para que
se escuchen todas las voces, pero no superar cierto tiempo que haga que
desestimule la presencia de los participantes. El desarrollo de esos encuentros
con cierta regularidad estimula el establecimiento de vinculos de confianza,
fundamentales para la generacién de procesos de deliberacion. Se sefiala que
en los espacios de PP, se procura mantener al margen lo ideolégico, y generar
discusiones sobre cuestiones especificas. Tal como estan disefiados los PP, la
propuesta deliberativa se configura de forma vertical poniendo frenos a la
productividad social y politica de la propuesta.
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De las experiencias observadas en la localidad de Rosario, Ford (2007) subraya
que los involucrados en las experiencias tienen una valoracién positiva de las
mismas, reconociendo que estos procesos generan cambios en la realidad,
pero también y sobre todo un cambio personal.

Finalmente, se destaca de este estudio que la sostenibilidad del PP se da por la
voluntad politica de la municipalidad, asi como por el acuerdo entre actores de
la comunidad que identifican en el mismo diferentes beneficios. Por otro lado,
la durabilidad del instrumento se genera por la legitimacion de los partidos
opositores, de organizaciones sociales y de los medios de comunicacién; y
ademas modificandose afo a afo.

Por otra parte, el trabajo de tesina final de grado de Gisela Signorelli (2009) se
aboca a analizar el PP de la municipalidad de Rosario durante el periodo 2006-
2009. La autora observa que el pico mas alto de participacién ocurre en 2006
y desde entonces se vislumbra una disminucion del nimero de participantes
involucrados en el proceso. Desde su perspectiva esta baja responde a
desconfianza de vecinos “de a pie” sobre consejeros/as de los Consejo de
Participacion de Distrito, lo que muestra consecuencias no deseadas de la
convivencia entre Democracia de Proximidad y Democracia Representativa
Comunitaria en el PP. El estudio de Signorelli muestra -para ese momento al
que se remite su investigacion- la necesidad de una mejor comunicacion entre
la Municipalidad y los vecinos, dado que gran parte de las obras ejecutadas no
se conocen, Yy la propia politica de PP no es reconocida por mas del 70% de los
vecinos. Ademas, argumenta la baja de participacion como consecuencia de al
menos dos factores: por un lado la no ejecucion de los proyectos seleccionados
y aprobados, se identifica por ejemplo que para principios de 2008 se habian
ejecutado apenas la mitad de las obras, y por otra, la desconfianza que se erige
sobre el propio instrumento, a saber: que los proyectos son “digitados’, y que
los consejeros no son representantes de confianza de sus barrios.
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Por su parte, Montecinos (2014) sefala que el caso rosarino es el Unico de
Argentina donde el PP existe en el marco de una politica de participacion,
identificandolo como un municipio que ha colocado la participacion
ciudadana en el centro de su planificacién y gestion. Lo destaca ademas por
ser uno de los pioneros en utilizar criterios de pobreza para la asignacién
de recursos, hechando mano a indicadores nacionales asi como a otros que
fueron construidos desde el propio municipio.

Como ya se ha mencionado, en Uruguay el inicio de las experiencias de PP
se puede identificar en el afo 1993 en la capital del pais, Montevideo, desde
entonces han surgido otras en otros departamentos del interior, a saber: Salto,
Florida, Maldonado, Canelones, Rivera, Cerro Largo y Paysandu. Cabe sehalar
que el ultimo departamento mencionado es pionero dentro de los PP en el
interior de Uruguay asi como en haber desarrollado la iniciativa en todo el
territorio departamental, inicia su experiencia en el afo 2005 de la mano de
un gobierno departamental de izquierda (Abrahan, 2012).

La fuerza de izquierda de Paysandu decide implementar un paquete de
politicas participativas a cargo de la Direccion de Descentralizaciéon (nueva
institucionalidad creada en ese gobierno), dependiente de la Secretaria
General, marco en el que se inscribe el PP. De esta forma, la Intendencia
de Paysandu se presenta como el principal actor involucrado y el impulsor
de la politica, ademas en el espacio publico tienen un rol preponderante
las Juntas Locales, encargadas de ejecutar el PP en su territorio. Como la
politica implicaba temas de competencia nacional, se producen articulaciones
y didlogos entre el gobierno departamental y el nacional (Sudrez, 2010).

Aparte del gobierno fueron importantes otros actores, a saber: los individuos
presentando proyectos y votando, ONG's, iglesias, instituciones educativas,
comisiones de fomento, comisiones vecinales, organizaciones sociales,
clubes, etc. El trabajo de Abrahan sefala que si bien habia un tejido fértil para
recibir este proceso, no fue una demanda de la sociedad civil, como se indicé
anteriormente, tiene origen en el gobierno departamental (Suarez, 2010).
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Sudrez (2010) describe el disefio de Paysandd, mostrando algunas
particularidades del mismo y sefialando que los ejes centrales que guiaron la
ejecucion fueron los siguientes:

- Optimizar el uso de los recursos publicos

- Potenciar el control del ciudadano en los asuntos municipales
- Fortalecer el tejido social

- Mejorar el relacionamiento del gobierno con la ciudadania

El disefio de Paysandu se ha ido modificando en esta dimensién generando
una relacion compleja entre ciudadanos y organizaciones, posible de ser
catalogada como mixta. En la primera edicién, se podia participar presentado
proyectos tanto de forma individual, asi como dentro de las organizaciones de
la sociedad civil e instituciones publicas. Luego de realizada la eleccién de la
edicion 2006, el gobierno decide avanzar hacia una modalidad de co-gestién
necesitando para ello una organizacién con personeria juridica que se haga
cargo de la ejecucién de los proyectos. Esto coloca un poco mas el acento enlas
organizaciones a la hora de elaborar los proyectos. No obstante, buscando una
mayor base popular, a partir del 2008, ademas del aval de la organizacion se
necesita el respaldo de veinte firmas ciudadanas. En lo que atarie a la votacion,
la participacion en la eleccién se hace de forma individual.

Los proyectos presentados por la ciudadania no tenian limitaciones tematicas,
por lo que la actividad sobre la cual se desarrollaban proyectos podia ser de
competencia departamental, como el arreglo de una plaza, o de competencia
nacional, como la conformaciéon de un grupo multidisciplinario en una
institucion educativa.
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En Paysandu el poder de decisidn estd en los ciudadanos, a diferencia de las
versiones mas difundidas del PP en las que el poder de decisién se encuentra
en Ultima instancia en los representantes. En Paysandu, contraria a la versién
de Porto Alegre, no existe una discusion previa en la que los ciudadanos a
través de diferentes mecanismos van conformando un presupuesto que a
posteriori debera ser aprobado por los representantes; en este caso ya hay un
presupuesto aprobado, y no se trata de asignarle jerarquias a determinados
rubros presupuestales, sino de elaborar, seleccionary ejecutar proyectos
para satisfacer demandas concretas, y en esta tarea el poder de decision es
cien por ciento ciudadano.

Si bien existe un érgano ciudadano de seguimiento y control, no existe un
organo ciudadano donde se definan las reglas de juego para cada edicién y
se discuta el reglamento interno. En muchas versiones a nivel mundial, existe
el Consejo de Presupuesto Participativo (COP) con delegados ciudadanos, en
otras se construyd este érgano en organizaciones sociales ya existentes como
las comisiones vecinales, etc. En Paysandu, esta tarea de redefinicién y ajuste
del reglamento lo ha asumido la Intendencia Municipal a través de la Unidad
de Presupuestos Participativos (UPP).

Los &mbitos de participacion mas conocidos son territoriales y teméticos. En el
caso del PP general de Paysandu la participacién fue organizada en distritos,
contemplando elementos identitarios y el acceso a servicios. A pesar de que
los fondos se asignan para cada distrito se debe precisar que las personas
pueden participar en proyectos que no sean del distrito en el que residen y
que la votacion incluye la posibilidad de votar hasta tres proyectos (los que
pueden ser de diferentes distritos). Los convocados a votar eran todos los
habitantes de Paysandu, mayores de 14 afios, con documento de identidad.
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Un elemento interesante y distintivo de Paysandu es la creacién de una
Comisién de Seguimiento integrada por un representante titular y un suplente
por cada distrito. Estos miembros eran electos entre los representantes de las
organizaciones ganadoras de proyectos en cada distrito y debian ser neutrales
en su evaluacién. Tenian la funcién de verificar el cumplimiento efectivo de los
objetivos planteados por los diferentes proyectos y a su vez actuaban como
referentes ciudadanos asesorando a las diferentes organizaciones encargadas
de la ejecucion. La comisidn realizaba un trabajo conjunto con la UPP en el
acompanamiento y monitoreo de los proyectos. Anualmente esta comisién
era renovada y la misma rendia cuenta a las autoridades sobre su actuaciéon
en el periodo.

Las etapas de intervencién identificadas se presentan a continuacién:

« “Presentacion de propuestas para ser estudiadas por técnicos de la
Intendencia quienes evaluaban su factibilidad.

« Realizacién de una votacién (en noviembre) para seleccionar los proyectos
que se ejecutarian en el préximo afio.

« Ordenacion de los proyectos presentados seguin el resultado de la misma,
partiendo del mds votado al menos votado. En ese orden se asignaban los
recursos hasta sumar la totalidad dispuesta para el distrito.

« La Comisién de Seguimiento verifica el cumplimiento de los proyectos
y asesorar a los ciudadanos y organizaciones encargados de ejecutar los
mismos en caso de dudas.” (Bisio y Robaina; 2012: 10)
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Finalmente, se identifica el estudio de Abrahan (2012), quien analiza los
PP de los departamentos de Rivera, Florida y Paysandu desde un enfoque
de la politica publica, esto es, intenté conocer en qué medida las metas
propuestas por gobiernos publicos municipales se logran concretar mediante
las politicas publicas. Su andlisis respecto a cémo se coloca el tema en la
agenda, muestra que responde a un interés por modernizar la gestioén, con lo
cual al asumir el gobierno se crea la Direccién de Descentralizacion, la Unidad
de PPy la Coordinacién del PP. Su estudio releva, coincidiendo con el de Noboa
y otros (2013) en que la valoracion de la politica de PP estd asociada a una
herramienta de profundizacion de la democracia. El estudio desarrollado por
el equipo que dirigid Noboa (2013) se aboc6 al estudio de las experiencias de
PP de dos ciudades de Uruguay: Salto y Paysandu, intentando rescatar la vision
de los protagonistas implicados en los procesos. Los disefios institucionales
de dichas ciudades fueron distintos, pues uno se sustenta en la competencia
(Paysandu) y el otro en la cooperacioén (Salto). Sustentadas en estas diferencias
de disefno, las opiniones de los sujetos implicados en los PP al momento de
identificar dificultades y aprendizajes en la elaboracién de los proyectos, son
distintas. Para el caso de Paysandu se pone en evidencia las consecuencias
no buscadas del modelo competitive como es el triunfo consecutivo de la
misma institucidon, que posee otros mecanismo a través de los cuales obtener
recursos.

Este estudio revela que para muchos participantes la comprension del disefio
fue compleja, por la cantidad y diversidad de actores presentes, con lo cual los
autores sefalan la necesidad de implementar disefos sencillos, de manera tal
que pueda ser comprendido por todo el mundo, garantizando asi parte del
éxito de la propuesta (Noboa, 2013).
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Por ultimo, se presentara el estudio “De Pintos (2005-2010) a Bentos (2010-
2015) dos modelos de Presupuestos Participativos en Paysandu ciudad” de
Ernesto Echemendy realizado en 2015. El mismo se propone analizar los dos
modelos de PP implementados en dos periodos de gobiernos: 2005-2010 bajo
una administracién del Frente Amplio, y 2010-2015 bajo una adminsitracién
del Partido Nacional. Procuré dar cuenta de la configuracion de ambas
experiencias como practicas —o no- de PP, comparé los dos modelos, intenté
definir qué tipo de participaciéon genera cada uno de ellos, y los motivos para
implementar la herramienta.

Los principales hallazgos de la investigacion desarrollada muestran que
las asambleas de PP del segundo periodo fueron espacios de didlogo mas
amplios en comparacion con su precedente, sin embargo, se identifica mayor
formalidad eneste Ultimo.Elgobiernode Pintos dio mayordestaqueyrelevancia
a la politica de PP puesto que se identifico en el periodo de Bentos como una
experiencia mas especifica. Echamendy finaliza recomendando la creacién
de mas espacios de aprendizajes para los ciudadanos, mas asociaciones con
Universidades, asi como procurar involucrar a los que todavia no se implican
con la herramienta.

Se entiende que las aproximaciones conceptuales a la politica de PP, asi como
los antecedentes identificados en el continente latinoamericano sirven para
contextualizar los procesos a estudiar, asi como para identificar vacios que el
estudio a realizar podria cubrir.
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Capitulo 3. Referencias Teodricas

3.1. Una aproximacion al concepto de Democracia

La democracia es heredera de multiples definiciones, aun hoy no existe
unanimidad en relacién al concepto. Asimismo, una de las definiciones clasicas
de la democracia postula este régimen como la convivencia politica basada en
el autogobierno del demos.

“La democracia al decir Castoriadis es la auto- institucion (entendida como
movimiento) de la colectividad por la colectividad y en el caso griego se
caracterizé por ser una democracia directa, con una participacion no
estatal como eje central que les daba a los ciudadanos un poder explicito y
sin limites basado en la opinién” (Signorelli, 2009: 20).

En el libro La Democracia y sus criticos Robert Dahl (1992) plantea que en la
primera mitad del siglo V A.C. diversas ciudades estado se tornaron sistemas
en los cuales una cantidad sustancial de varones adultos libres tenian derecho
a participar directamente, en calidad de ciudadanos en el gobierno. En la
Grecia de ese momento la politica constituia una actividad social natural de los
ciudadanos, para nada separada del resto de las aristas que conforman su vida,
ergo, el gobiernoy el Estado (la polis) eran entidades préximas a los sujetos, con
las que convivian armoniosamentey lesinteresaban naturalmente (Dahl, 1992).
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Esta vision de la democracia solo se entiende si se conocen los aspectos que
debia cumplir el orden democratico:

1- Intereses arménicos, esto permitiria construir un sentimiento colectivo de lo
que significa el bien general, que convive ademas con los intereses personales

2- Los ciudadanos deben mostrar un alto grado de homogeinedad de
caracteristicas, pues de otra manera se producirian importantes discrepancias
entre ellos, llegando a generar conflictos politicos sobre el bien publico,

3-Lacantidad de ciudadanos deberia ser pequefia (mds pequenia de los 40 0 50 mil
que poblaban Atenas de Pericles). Este aspecto resualtaria imperioso para evitar
la heterogeneidad, para conocer mejor sus ciudades, lo que colaboraria en la
definicion colectiva del bien comun, asi como habilitar reuniones conjunta de
los ciudadanos.

4) Los ciudadanos debian de estar en condiciones de reunirse para decidir en
forma directa, sobre las leyes y las medidas politicas. A los griegos les resultaba
insdlita la posibilidad de un gobierno representativo,

5) La participacién ciudadana no se limitaba a las reuniones de la Asamblea:
incluia la administracion de la ciudad. Cubrian un millén cargos publicos que
duraban un afho y se desempefiaban solo una vez en la vida. ;

6) La ciudad- Estado debia ser autonoma: cada ciudad debia ser autosuficiente
en lo politico, en lo econdémico, en lo militar (Dalh, 1992).

El desarrollo de la Democracia directa como se describe para la Grecia Antigua
se ha desdibujado a lo largo de la historia, producto de la introduccién
de las masas a la politica a fines del siglo XIX, trasladandose la centralidad
de la democracia en la representaciéon y la delegacion (Castoriadis 1997
apud Signorelli 2009). El problema que generé la gran escala necesité como
respuesta a las instituciones representativas (Dalh, 1992).
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Los origenes delarepresentacion se pueden atarala RepublicaRomana através
del reconocimiento de la mixtura de los tribunos de la plebe y el senado, es
decir, a la participacién del pueblo y a la actuacién de cuerpos representativos
(Signorelli, 2009). “"En Roma, el pueblo elegia a los magistrados pero no podia
incorporarse a las magistraturas... el Unico poder del que gozaban las clases
bajas era el de elegir candidatos de las clases superiores” (Manin, 1998:65 apud
Signorelli 2009).

Como se mencion6 anteriormente, el modelo ateniense de democracia directa
se agoté cuando se hizo imposible reunir a la ciudadania y contar votos a mano
alzada. Las practicas de democracia representativa en Europa se identifican en
la Revolucion Francesa de 1789, cuando la Asamblea Constituyente establece
el derecho a voto, al principio restringido dado que votaban clases medias y
altas. Es al inicio del Siglo XX donde se identifica la Democracia de Partidos y
la ampliacion del sufragio, ejes sobre los cuales la Democracia Representativa
queda establecida hasta nuestros dias. No se puede obviar la mencion al
resquebrajamiento del modelo tras la instauracion de Totalitarismos en
Alemania y URSS y del Fascismo en Italia en el periodo de la Segunda Guerra
Mundial (Signorelli, 2009).

La democracia representativa entonces, alude a la representatividad por parte
de los politicos de la poblacién, esto es: “la formacion de una élite politica en
su lucha competitiva por los votos de un electorado basicamente pasivo (...)
no es valida la creencia de que un nivel de participacion muy elevado siempre
es bueno para la democracia” (Lipset, en Wainwright, 2003: 46). En esta misma
linea, Schumpeter afirmaba“que los votantes deben entender que una vez que
han elegido a un individuo la accién politica es un asunto que concierne a este
y no a ellos” (Schumpeter, 1942: 295). Desde esta concepcion, la participacion
de los ciudadanos en la cosa publica se limitaba al momento del voto, sin
habilitar otros espacios de implicancia.
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Se plantea que en sociedades caracterizadas por la sociedad del trabajo resulta
inviable que cada ciudadano de forma individual se ponga en contacto con los
demas a efectos de contribuir con el gobierno. Asi, seria pertinente, reservarle
a ese sujeto individual solo la toma de decision directa sobre aquellos temas
mas importantes, haciendo uso del referendum por ejemplo, el resto de
la toma de decisiones se las designard a una comisién, a un grupo o a una
asamblea, que sera elegida a través del sufragio de todos los individuos y que
representara la voluntad de los mismos. Sin embargo, Schumpeter pone en
cuestionamiento algunas premisas basicas de tal modelo democratico, por
ejemplo la existencia de un bien comun, en el entendido de que para los
diferentes individuos y grupos el bien comun implica cosas distintas. Aun
cuando esto pueda ser posible, dird el autor, los individuos en su singularidad
discreparan en la concepcién del problema. Otro aspecto objetable por parte
de éste es la conducta de los individuos en la vida politica, la mayor parte de las
decisiones de la vida de un ciudadano se vinculan a sus ambitos de proximidad,
esto es, su familia, sus negocios, su sindicato, su grupo de amigos, entre
otros. “La precision y la racionalidad en el pensamiento y la accién no estan
garantizados por su familiaridad con los hombres y las cosas ni por ese sentido
de la realidad y la responsabilidad” (Schumpeter, 1942: 346). Schumpeter
pretende hacer evidente la capacidad limitada de los individuos para discernir
los hechos, para actuar en base a éstos y para hacerlo con responsabilidad, asi
como la falta de voliciones efectivas. Esta mirada Shumepeteriana descreida
de las potencialidades de la racionalidad de los sujetos sobre la cosa publica
imposibilita la consideracion de la discusidon argumentativa y la deliberacion
entre pares, por tanto la discusion publica carece de sentido desde esta
perspectiva.

Aunque el modelo representativo se mantiene hasta hoy, muestra algunas
evidencias de que esta en crisis, quienes sostienen tal afirmacién argumentan
que no ha podido dar respuestas a las problematicas sociales y culturales de
la actualidad (Pintos, 2004), por lo cual, se hace necesario pensar otras formas
de complementar el mismo, donde es central la participacion de la ciudadania.



Natalie Robaina

En este marco, y como se postulaba en la primera parte de este trabajo, desde
finales de los setenta se ha comenzado a pensar y generar nuevas practicas
democraticas, que incorporan la participacién de los ciudadanos, procurando
fortalecer el sistema y dotarlo de una nueva vida, redefiniendo el concepto
de democracia. El objetivo de este nuevo modelo es poder dar respuestas a
las desigualdades que la democracia representativa no ha logrado otorgar,
donde los ciudadanos tengan la posibilidad de implicarse liboremente en la
cosa publica. Al respecto expresa Subirats lo siguiente:
“Lo relevante no es tanto disenar buenas politicas para resolver los problemas
de la gente desde una posicion jerdrquica de poder, conocimiento y expertise,
sino implicar a la gente en la definicién de los puntos problemdticos y en el
desarrollo de alternativas que puedan buscarse..” (Subirats en Ahedo et al,
2007: 35).

De esta forma, se suman al juego democratico otros actores, ya no sera
una arena exclusivamente de actores politicos, sino que participaran de la
misma actores como los movimientos sociales, las instituciones publicas y el
ciudadano “comun”.

En este escenario, donde empiezan a surgir otras formas de democracia que
conviven con el modelo representativo aparece el concepto de democracia
participativa, entendida como: “aquel sistema democrdtico de gobierno que
para resolver los problemas de la vida social, en cada uno de los niveles, es capaz
de integrar de manera efectiva el poder institucional representativo y la mayor
participacion ciudadana posible!” (Ganuza, 2003: 221).

Alicia Veneziano (2009) también adhiere a otros enfoques que se alejan de la
I6gica de “rational choise”, y promueve la nocion de “democracia participativa”
destacando a Held (1992) como uno de los principales referentes de esta
nueva perspectiva de la democracia. La democracia participativa es entendida
como “la participacién directa de los ciudadanos en la regulacion de las
instituciones clave de la sociedad, incluyendo el lugar de trabajo y la comunidad
local, reformando los partidos y su relacién con la sociedad” (Veneziano, 2009: 88).
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Esta visién para Veneziano transmite el interés de recuperar la tradicion
republicana de articulaciéon entre polis y demos, transformando el vinculo
entre la ciudadania y el gobierno, pero ademas, con lo publico no estatal. Esto
cambia el lugar que se le da a la ciudadania, tornandola corresponsables de la
organizacién de la esfera publica.

También aparecen otras concepciones de la democracia vinculadas a la
participacion ciudadana, como es la perspectiva de democracia deliberativa.
A partir de la década del 80 puede verse un crecimiento sobre el abordaje de la
democracia deliberativa como objeto de estudio, en este sentido se destaca
a James Bohamma como uno de los principales impulsores, llegando a los
contemporaneos John Rawlsy Jurgen Habermas. No obstante ello, no se puede
dejar de senalar que la revaloracién del didlogo en lo publico y la discusion en
los procesos de toma de decisiones colectivas data de las prdcticas discursivas
suscitadas en la vieja Atenas (Garcia da Rosa, 2007). Superado el escenario
pos-soviético recobran protagonismo las instituciones politicas, los actores
politicos, el valor del didlogo y los procesos discursivos. Quienes promueven
este modelo proponen por un lado, una vuelta al foro publico, al 4gora, donde
se desarrollen discusiones publicas que tengan injerencias sobre los aparatos
administrativos y habiliten la definicion de decisiones colectivas, mientras que
otros plantean el establecimiento de instituciones dialdgicas, que acerquen a
los gobernantes y alos ciudadanos de a pie (Garcia da Rosa, 2007).

El modelo de democracia deliberativa se refiere a un sistema que pretende
aunar la democracia representativa con la toma de decisiones consensuadas.
El centralismo que otros modelos le otorgan al voto como institucién vertebral
de la democracia, deja de ser tal, puesto que desde este enfoque las decisiones
se tornan legitimas si emergen de una deliberacién publica de los ciudadanos
(Veneziano, 2009).
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Lasociedad capitalistamodernasometeydebilitalaautonomiaylaracionalidad
del individuo a través de la sustitucién de la racionalidad comunicativa por
una racionalidad tecnolégica. Reconoce en la ética comunicativa los pilares
para consolidar la deliberacién publica como una practica politica que oriente
a la sociedad hacia una emancipacién (Garrido, 2011).

Jurguen Habermas es catalogado como uno de los expositores mas
importantes de la perspectiva maximalistas de la democracia deliberativa,
a raiz de su exigencia normativa en el modelo, sus expectativas puestas en
las potencialidades del lenguaje y en la “racionalidad dialégica”. Un concepto
central de la teoria habermasiana es el de accién comunicativa, entendida
como la capacidad de establecer vinculos que tiene el lenguaje ordinario y que
permite a los sujetos involucrados en un intercambio comunicativo, orientar su
accion a la busqueda del entendimiento de la accién comunicativa depende la
posibilidad de arribar a acuerdos asi como entenderse con otros.

Para Ortiz (2006), para que una democracia sea deliberativa necesariamente
debe referirse a un esquema en el que el gobierno tome decisiones colectivas
sustentadas en la deliberacién racional y publica de las personas. La
comunicaciény sus consecuencias en el discurso asicomo enlaargumentacion,
seran ejes centrales de este modelo de democracia. Desde la perspectiva de este
autor, si se concibe la politica como comunicacion, las bases de un gobierno
democratico no pueden sostenerse en meros procedimientos electorales:
“sino en procedimientos ideales para la deliberacién y la toma de decision
sustentados en consideraciones pragmaticas, discursos de autocomprension
y de justicia... La operacionalizacion de este procedimiento ideal de
deliberacién y toma de decisién depende, entonces, de la institucionalizacion
de los procedimientos y las condiciones de comunicacién, asi como de la
interrelacién de procesos deliberativos institucionalizados, tales como las
opiniones publicas informalmente constituidas” (Feres, 2000: 60 apud Ortiz,
2006: 57).
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De esta forma, el modelo habermasiano deliberativo se sostiene por un lado
en la formacién de la voluntad democraticamente constituida en espacios
institucionales; y por otra, la construccién de la opinidn informal en espacios
no institucionales. Un gobierno democratico legitimo sera tal en la medida
que se dé una interrelacién entre los espacios institucionales y los que estan
por fuera de estos (Ortiz, 2006).

Los argumentos de la deliberacion propuestos por Habermas responden a
premisas fundamentalmente filoséficas mas que politicas. Por tanto, cobra
relevancia el analisis de otras propuestas como la de esquemas deliberativos
que trabaja Javier Gallardo.

En “Elogio modesto a la deliberacién politica” Gallardo (2009) discute las
relaciones deseables y posibles entre democracia y deliberacién, arrojando
luz sobre la contribucién de la deliberaciéon politica a una ciudadania
gobernada democraticamente. Para él es necesario desarrollar un concepto
interno de la politica deliberativa que supere las expectativas consensualistas,
de un pensamiento politico centrado en un exaservado normativismo,
comprometido con un desmedido ejercicio de larazén publica o comunicativa,
asi como la reduccién temerosa de las diferencias politicas a antagonismos
normativamente indecidibles, que conllevan la comprensién del pluralismo
social como un fin en si mismo. Las dos premisas basicas de las que parte su
razonamiento, son: la deliberacién politica no puede ser entendida como un
didlogo entre participantes ideales, proclives a un habla de entendimiento,
y la sequnda es que la democracia competitiva tampoco asegura equidad
y neutralidad procedimental, debido a las desigualdades de informacion
existentes entre politicos y ciudadanos, las desventajas que genera a los
grupos de menos integrantes y con menor poder de negociacién, asi como la
desvalorizacion a la cooperacién dialogal, en funcidn del incentivo que brinda
el mercado politico a las racionalidades ganadoras (Ovejero 2001, 2008 apud
Gallardo 2009).
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Desde un enfoque de la filosofia politica aristotélica, el autor referido propone
que el procedimiento deliberativo no debe eliminar necesariamente las
diferencias existentes entre los involucrados, por el contrario, en un escenario
pluralista se debe hacer uso de las mismas, evitando las miradas unilaterales,
los cdlculos posicionales y las valoraciones de justicia autoreferidos, sin la
necesidad de fundirlas en un “yo comun” al decir de Rousseau, ni sumergirlas
a un “velo de ignorancia” sobre sus posiciones y expectativas particulares, tal
como planteaba John Rawls, entendiendo que serd la deliberacién laencargada
de dotarlas de mayor inteligencia y comprensién mutua, trascendiendo las
posiciones auto-interesadas, aproximandolas a un punto de justicia comun
(Gallardo, 2009).

La politicadeliberativa requiere que las razones brindadas por los interlocutores
no se sustenten sobre célculos estratégicos que obstaculicen la discusion,
sorteando los argumentos que impliquen una afimacién expresiva de los
agentes o aludan a la intensidad de una preferencia. Asimismo, la deliberacién
no implica el desconocimiento de quién es el hablante, cual es su perspectiva
desde su lugar particular. El proceso deliberante no puede desconocer el
enfoque de los sujetos implicados, ni sus identidades, ni sus arraigos basicos,
que operan de punto de partida de las diferencias, y de las demandas de
justicia, asi como el conocimiento de unos sujetos que no dividen los usos
publicosy privados de la razén (Gallardo, 2009). Este enfoque de la deliberacién
se posiciona en el medio de
“un justificacionismo fuerte o veritativo y otro débil o consensual, la
deliberacion politica vendria a ocupar un lugar intermedio, tendiente a
capturar las consideraciones mds relevantes para la toma de una decisién
colectiva, entre ellas, las informaciones y evidencias adecuadas al caso, las
inferencias responsables, las diferenciaciones no meramente disputativas
entre las alternativas en juego y su capacidad asimiladora de las objeciones
reciprocas” (Gallardo, 2009: 112).
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En esta propuesta de deliberacién politica Gallardo (2009) intenta considerar
tres elementos, a saber: pluralismo, disenso publico y decisidn mayoritaria.
Fundada en el ejercicio plural de la razonabilidad publica y comunicativa,
procura no caer en la conciliacion de intereses sin criterios, en la gestién
de contradicciones, los acomodos pragmaticos a la aceptabilidad de las
decisiones, las agregaciones politicas indiscriminadas y las estrategias de éxito
mas perjudiciales.

3.2. Aproximacion conceptual a la Gobernanza
y la Participacion

La centralidad que en las Ultimas décadas ha cobrado el andlisis de la condicién
de ciudadano como requisito insoslayable para la reconstruccién del espacio
publico y de las actitudes fundamentales para la vida en comunidad, trajo
consigo una resignificacion de la participacién en tanto ejercicio efectivo de
los derechos en la construccidn del orden politico democrético, y dimensién
clave de laidentidad ciudadana que permite la recomposicién del tejido social
y sobre todo, del compromiso mutuo (Aquin, 2003).

Entre los debates que se abren a partir de este nuevo impetu, sobresale
el cuestionamiento que desde hace ya unas décadas se ha ido acentuando
respecto al uso indiscriminado y arbitrario de términos como “participacion
ciudadana” pues con ellos se legitima una intervencion publica que reduce
la participacion de los sujetos a una instancia meramente procedimental e
instrumental en el disefio de la politica. Desde este enfoque, el andlisis y la
instrumentacién de la politica social son pensados como campo de lucha y
de conflicto, dejando de concebirla como un mero proceso de ingenieria
social previamente definido por agentes del Estado, para transformarse
en un campo de enfrentamiento entre distintos grupos de poder que
disputan distintas formas de organizar y producir el bienestar (Lucero 2009).
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En este sentido, se considera quela gestidon dela politica social, intrinsecamente
asociada al bienestar de las personas, se funday transforma por la participacién
ciudadana desde el territorio y la proximidad. La participacién se torna
asi el elemento central a partir del cual se construyen y fortalecen actores
politicos con poder para incidir y decidir sobre el desarrollo democratico del
territorio que habitan. Asi pues, siguiendo a Adelantado (2009), reivindicamos
la necesidad de una visidn inclusiva de la gestion de la politica social en la
que los ciudadanos mas que beneficiarios, sean considerados participes
protagonistas de su bienestar. Tal como sostiene Kliksberg:

“la participacién siempre tuvo en América Latina una legitimidad de cardcter

moral...se planted con toda frecuencia como un derecho bdsico de todo ser

humano, con apoyo en las cosmovisiones religiosas y éticas predominantes

en la regién. También tuvo continuamente una legitimidad politica. Es una

via afin con la propuesta histdrica libertaria de los padres de las naciones de

la region...” (1999: s/p)

En la actualidad, ademas de tales legitimidades, se agrega otra de caracter
macroeconémicoygerencial, siendo percibida como una alternativaaltamente
positiva para alcanzar con éxito los objetivos que se plantean las politicas
publicas, no desde un punto de vista utopico sino en términos de efectividad.
Algunas de las tesis respecto a la participaciéon que plantea el autor, sostienen
que:-Lapuestaen marchade modelos participativosimplican una gerenciacon
excelencia, con capacidad de innovaciéon y adaptacion, obteniendo resultados
muy superiores a los modelos tradicionales (burocraticos o paternalistas). - La
participacion de las personas en las distintas etapas de los proyectos reduce los
riesgos y permite dar cumplimiento a las “suprametas” de eficiencia, equidad y
sostenibilidad que los programas sociales persiguen mas alla de su finalizacion.
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La incorporacién de la comunidad en el disefio y gestion de los mismos
permite precisar la demanda, identificar las oportunidades y las dificultades
de la cultura local asi como la generacién de nuevas ideas o propuestas,
asegurando las bases para una“gerencia adaptativa”que permita ir revisando
y modificando la intervencion desde lo que sucede en la cotidianidad de la
poblacién. - En el «discurso» de autoridades politicas y gubernamentales, la
participacion ha triunfado en América Latina. Sin embargo, en los hechos,
los avances en participacion comunitaria muestran una gran brecha con sus
postulados. Entre las resistencias o trabas que la participacion encuentra,
se destacan: el eficientismo cortoplazista, el reduccionismo economicista,
el predominio de la cultura organizacional formal, la subestimacion de los
pobres (de sus capacidades y de sus formas organizativas), la tendencia a la
manipulacién de la comunidad, las dificultades para ceder espacios de poder
y de control a la comunidad. La participacion se halla en la naturaleza misma
del ser humano, eleva su dignidad y le abre posibilidades de realizacién
personal. En el caso de América Latina, la participacion “se ha convertido en
un imperativo - una condicién de supervivencia en el fortalecimiento de los
procesos de democratizacion, asi como en el enfrentamiento de los problemas
sociales que afectan duramente a la mayor parte de la poblacion (Kliksberg
1999).

Un ndmero interesante de la Revista Acordes sobre Herramientas de
Participacion Social después de haber revisado diferentes modelos de
participacion, plantea una propuesta de escalera de participacion. El escalén
que da inicio a esta escalera es el de la desinformacion, el que le sigue es el
de la informacién. Aqui la ciudadania tiene un rol pasivo, mientras que el rol
activo lo tiene el Estado. En base a los aportes de Cunill (2004), el tercer escalén
refiere a una participacion orientada hacia la consulta, donde las decisiones
finales son tomadas por los técnicos, los profesionales y los politicos. Asi, las
respuestas a las necesidades se generan considerando la opinion de la
ciudadania, pero desde un enfoque técnico o politico. Por su parte, el cuarto
escaldn refiere a la Participacion Social e implica metodologias participativas.
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Cobra aqui un rol importante la forma en que se articulan los planteos de la
comunidad. Finalmente, el quinto escalén, el punto maximo de la participacién
ciudadana, denominado autogestion y/o cogestién. Aqui el poder lo tiene
absolutamente la ciudadania, se habla también de una corresponsabilidad.
Estimula la incorporaciéon de la participacién de los ciudadanos organizados o
no, a las tareas que desarrolla el gobierno. Pretende incorporar a la ciudadania
en todo el proceso de las politicas publicas (propuestas, toma de decisiones,
diseno de respuestas) (Astudillo y otros, 2015).

Santos y Avritzer (2004) plantean que los procesos de democratizacién
introducen un elemento institucionalizador de la participacion que se
manifiesta en nuevos instrumentos de participacion ciudadana. “En la
medida que la implementacion de prdcticas de participacién ciudadana pasa
principalmente por el desarrollo de democracia participativa o deliberativa,
referisrse a la institucionalizacion de la participacion ciudadana es comprender
el proceso de incorporacion y establecimiento de un sistema de participacion
ciudadana para su ejecuciéon” (Pano, 2019: 137). Es decir, lograr un sistema
donde los ciudadanos participen de forma regular, implica necesariamente de
procesos de institucionalizacion.

Estas nuevas formas de pensar el rol del ciudadano en los asuntos publicos,
introduce nociones como lade“gobernanza”haciendo referenciaauna“relacion
complementaria, virtuosa, nojerdrquica,dondeel funcionamiento enredseimpone
a la conceptualizacion de un Estado y sociedad enfrentados, concebidos tanto
como compartimentos estancos, como instituciones de dificil compatibilizacion
politica” (Veneziano, 2009: 2). Esta autora entiende la participacién ciudadana
como “la construccién de redes socio-gubernamentales de enraizamiento del
Estado en la sociedad” (Veneziano, 2009: 10).
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Préximo a este concepto, otros autores hablan de “gobernanza de proximidad
y participativa” Definida como una nueva relacién entre el Estado y la sociedad
civil, que colabora en profundizar los procesos democraticos a través de dos
aristas: la participacién y la proximidad. La primera vinculada a redes sdlidas,
abiertas, inclusivas; y la segunda, a la priorizacién del espacio local de gobierno
(Blanco y Goma, 2003 apud Montecinos 2007).

El elemento distintivo de esta propuesta es que el planteo de articulacién de
actores que trae consigo la gobernanza, es trasladada a la escala local y pone
énfasis en el papel politico que ésta juega, destacando el rol del municipio
como de otros actores locales en contextos de globalizacién. Ademas, estos
autores entienden que la recuperacién de lo local colabora en el objetivo de
legitimidad democratica, confiados que esto solo puede lograrse inicidndolo
desde la proximidad a la ciudadania, esto es, el municipio en la gestion local.
Es detectado que el gobierno ante un escenario diverso y complejo, no logra
dar todas las respuestas, perdiendo en eficacia y eficiencia, por ende, en
legitimidad (Blanco y Gom4, 2003). De esta forma se propone un modelo de
gobierno local que extienda relaciones con la ciudadania a efectos de la toma
de decisiones publicas a escala local, bajo dos condiciones: deliberacion y
pluralidad. La gobernanza supera el modelo clasico de gobierno jerarquico y
segmentado, proponiendo redes horizontales y participativas.

Un dltimo aspecto a destacar en este contexto es el papel que juegan las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) en la construccion de
nuevos modelos de ciudadania participativa. Las Tic se configuran como una
herramienta nueva de interaccién entre ciudadanos y gobernantes locales,
en el marco de un paradigma nuevo de cémo hacer politica y desarrollar la
administracién de gobierno utilizando medios electrénicos. Ello da lugar a
una variante de la gobernanza, que recibe el nombre de gobernanza digital o
gobernanza electrénica (Mari, 2010).
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3.3. La politica publica participativa
de Presupuestos Participativos

Actualmente, existen entre 3195-3223 procesos de Presupuestos Participativos
desarrollados en Latinoamérica (Dias, Sahsil, y Simone Julio, 2019), asimismo,
son variadas las acepciones que se han asignado a dicho instrumento. Existen
algunas conceptualizaciones de referencia en el espacio académico, la primera
que se presentara es la de Boaventura de Souza Santos, para quien el PP es una
herramienta entendida como “una estructura y un proceso de participacién
comunitaria basado en tres principios y en un conjunto de instituciones que
funcionan como mecanismos o canales para asegurar la participacién en el
proceso de decisién del gobierno municipal”(Cabannes apud de Souza Santos,
2004: 24). Esos principios refieren a:
“a) Participacion abierta a todos los ciudadanos, sin ningun status especial
atribuido a las organizaciones comunitarias. b) Combinacién de democracia
directa y representativa, cuya dindmica institucional atribuye a los propios
participantes la definicién de las reglas internas. c) Disponer recursos para
inversiones de acuerdo con una combinacion de criterios generales y técnicos
(o sea, compatibilizando las decisiones y las reglas establecidas por los
participantes conlas exigencias técnicasy legales de la accién gubernamental,
respetadas también las limitaciones financieras” (Cabannes, 2004: 25).

Cabannes acuerda con estos principios pero agrega algo importante, y
es que los procesos como tales son dindmicos, se encuentran en permanente
construcciéon, como resultado de la dialéctica social, configurandose el
conflicto como un componente constitutivo central. En relacion a este ultimo,
el autor dird que atraviesa todos los espacios que involucran al PP, esto es:
organizaciones sociales, consejos populares, espacios de cogestion, consejos
de gobierno, partidos politicos, medios de comunicacién, entre otros. Estos
procesos implican algunas cuestiones como la historia, un territorio, una
cultura y un ciclo de participacion, asi como conceptos tales como el de
ciudadaniay justicia social.
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Las propuestas de PP logran establecer un espacio publico, comunitario,
enfocado en las prioridades, en los intereses comunes de los barrios, cuyo
objetivo ultimo es la justicia social. Asi, se comienza a configurar una manera
distinta de ejercer el poder, que apela a una ciudadania activa, a procesos de
democracia mas profunda, obtenidos a través de la discusién y deliberacion
que involucran actores distintos (gobernantes y clases populares) pero
sumamente implicados en las demandas de los barrios. Cabannes entiende
que en alguna medida el PP es el producto de luchas populares que llevan
mas de treinta aflos y que encuentran cabida para su atencién en ese espacio
publico, y también es un instrumento de justicia social.

Otro aporte interesante en la conceptualizacién de los PP es la realizada por el

rosarino Alberto Ford (2007), con énfasis en este dispositivo de participacion

como respuesta a las fallas o vacios de la democracia representativa:
“el PP puede entenderse como una experiencia dentro de un conjunto
de reformas de instituciones estatales orientadas a profundizar las vias
de participacion directa de los ciudadanos en la discusién y decision de
cuestiones publicas que los afectan en su vida cotidiana. Estas experiencias se
presentan como respuestas concretas a las criticas que recibe la democracia
representativa por su “lejania” del ciudadano y el Estado por su ineficiencia”
(Ford, 2007: 63)

Este autor, tomando los aportes de Fung y Wright, acuerda que el PP es un buen
ejemplo de empowered participatory governance, basado en los siguientes
principios: 1) se centra en problemas especificos, colaborando en la eficacia
estatal, los bienes publicos son distribuidos de una manera mas equitativa y
en lugar de estimular la competencia, incentiva la cooperacién; 2) implica a los
ciudadanos” de a pie"y a funcionarios publicos cercanos a las demandas de la
poblacién, con el fin de dar respuestas mas efectivas a las mismas y mejorar el
control; 3) las soluciones a las problematicas planeadas se generar a través de la
deliberacioén, colaborando a la toma de decisiones colectivas, que contemplan
los intereses de todos, y asegura decisiones basadas en la racionalidad y la
legitimidad (Ford, 2007).
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En definitiva, el PP es un instrumento de participacion ciudadana establecido
por el Estado municipal, en el que las personas tienen la posibilidad de
tomar decisiones sobre el presupuesto municipal. Ford (2007), destaca dos
cuestiones que sefala Avritzer, a saber: el origen del PP no siempre es estatal,
también puede ser generado por reclamos y lucha de democracia directa de
organizaciones de la sociedad civil, el PP no solo constituye una herramienta
participativa de indole deliberativa, sino que es también un instrumento de
redistribucion de recursos materiales en pro de favorecer a la poblacion de
menores recursos. En relacion a este ultimo punto, al decir de Goldfrank (2007)
esto se visualiza en las discusiones generadas al interior del PT cuando asume
el poder en Porto Alegre en 1988 y propone el instrumento de PP.

Las nociones de tipo generales presentan al PP “como un proceso a través del
cual los ciudadanos pueden contribuir en la toma de decisiones acerca del
presupuesto gubernamental’, mientras que las mas especificas “se derivan
de la experiencia de PP en Porto Alegre y hacen énfasis en varias caracteristicas:
el proceso estd abierto a cualquier individuo que desee participar, combina
democracia participativa y representativa, implica deliberacion (no sélo
consulta), busca la redistribucion, y se autorregula, en la medida en que los
participantes ayudan a definir las reglas que rigen el proceso” (Goldfrank, 2006: 4).
Para Goldfrank ninguno de los dos tipos son suficientes para recrear la historia de
PP, pues las primeras abarcan muchos casos y las segundas muy pocos. Ante esto,
el autor propone otra conceptualizacion, que a su entender refleja mejor lo que
los PP constituyen: “el PP es un proceso a través del cual los ciudadanos, de forma
individual o por medio de organizaciones civicas, pueden de forma voluntaria y
constante contribuir en la toma de decisiones del presupuesto publico, a través
de una serie de reuniones anuales con las autoridades gubernamentales”
(Goldfrank, 2006: 4).

6/
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De acuerdo con Goldfrank (2007), el PP ha mutado sus formas -en concordancia
con lo que propone Cabannes-, como ya se menciond, una lectura hace
referencia a un proceso de participacion popular, impulsado por determinados
partidos latinoamericanos de fuerza de izquierda, asimismo, hoy admite otra
lectura, quelo colocaenlalista de las buenas practicas de los kit que promueven
instituciones internacionales de desarrollo. De acuerdo con cualquiera de estas
concepciones de PP, puede decirse que el mismo se ha expandido a diferentes
ciudades del mundo, como ya se dijo, desde ciudades donde el PP se configuré
como una iniciativa de los gobiernos locales, tal es el caso de México, Republica
Dominicana, Argentina, Chile; a otras en las que los gobiernos municipales
han desarrollado consultas ciudadanas que influyen en el presupuesto, grupo
en el que se puede identificar a Bolivia, Nicaragua, Peru.

Llegado este punto cabe decir que el origen de los PP se identifica
fundamentalmente con la ciudad de Porto Alegre (Brasil), particularmente con
el Partido de los Trabajadores (PT) en 1989, es asi que en gran parte de los
antecedentes del tema, se introduce a éste como inventor de la herramienta en
cuestion. No obstante ello, sus origenes son mas amplios, se puede observar
que a fines del setenta y comienzos del ochenta gobiernos municipales
del Partido del Movimiento Democratico Brasileno (PMDB), habilitaban al
debate publico sobre el presupuesto (Goldfrank, 2006). Por otro lado, otros
dos partidos de izquierda efectuaron politicas de PP concomitantemente al
PT en Brasil, a saber: La Causa R en Venezuela y el Frente Amplio en Uruguay.
Desde 1996, tras la Conferencia Habitat Il de la ONU donde se reconoce al
PP de Porto Alegre como una de las mejores practicas de gobierno urbano,
la experiencia PP se reproduce en distintos gobiernos de América Latina,
como ya se menciond. Las primeras experiencias de PP coinciden en que
fueron originadas a escala local por partidos de fuerza ideoldgica contraria al
gobierno nacional. La ola de procesos de descentralizacion y democratizacion
que se dieron en la region latinoamericana de las décadas del ochenta
y noventa promovié practicas similares en Brasil y fuera de él, donde las
fuerzas de izquierda generaban alianzas con movimientos sociales cuyas
banderas de lucha eran la democracia y la mejora en los servicios urbanos.
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En este escenario, se amplié el uso de distintos mecanismos deliberativos
vinculados fundamentalmente “a la construccién colectiva de las agendas
de desarrollo local, las dinamicas de planificacién participativa y la gestion
concertada de los territorios” (Ramirez y Welp, 2011: 11 y 12). Asimismo, otros
procesos de PP fueron desarrollados por el gobierno nacional de derecha,
tal es el caso de la Ley de Participacion Popular en Bolivia, de las reformas
municipales de Nicaragua y las reformas de descentralizacién en Guatemala
propuestas bajo los acuerdos de paz de 1996 (Goldfrank, 2006).

Para Goldfrank (2006), el PP ya no constituye una sello exclusivo de los partidos
de izquierda, pudiendo esto ser observado en diferentes casos, tras lo cual
propone un conjunto de interpretaciones ideoldgicas de PP, a saber: “las de
la nueva izquierda, las liberales, las ortodoxas y las conservadoras” (Goldfrank,
2006: 5). Como ya se hizo referencia parrafos mas arriba, los origenes del PP se
identifican con partidos de la nueva izquierda que surge tras los periodos de
autoritarismo vividos en América Latina: el PT en Brasil, el FA de Uruguay y laCR
de Venezuela; las que tenia entre sus principales cometidos mejorar la calidad
de la democracia a través de instrumentos de participaciéon popular. Para
estas fuerzas de izquierda, el PP contribuia a la relegitimacién del Estado, la
ciudadania controlaria a este tltimo, logrando asi su efectividad, transparencia,
y su rol como distribuidor. La version liberal del PP puede identificarse por
ejemplo en la web del Banco Mundial, asi como en las leyes de PP de Bolivia,
Nicaragua y Guatemala. Los objetivos de los liberales coincidian con los de la
nueva izquierda: disminuir los niveles de pobreza, terminar con la corrupcién
y el clientelismo; sin embargo, diferian en que entendian el PP como una
consulta y no como una deliberaciéon, como una fuente de trabajos y recursos
voluntarios y el pago de impuestos. Por su parte, la izquierda ortodoxa,
coinciden con los liberales en que conciben al PP como una herramienta que
asiste al desarrollo capitalista, pues la democracia se estabiliza al confiar
la ciudadana en el gobierno. De esta forma, el PP estaria contribuyendo con
la burguesia a manejar la crisis del capitalismo anulando asi la revolucién.
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Finalmente, los conservadores ven al PP como un instrumento que pone en
riesgo la democracia representativa dado que estaria habilitando a sujetos “no
representativos” el mismo o mayor poder que los concejales y profesionales
calificados del gobierno. Desde esta perspectiva las personas que participan
del PP son manipulados por el gobierno que lo desarrolla, tras hacerles creer
que tienen capacidad de decisién o injerencia. Para Goldfrank, este abanico de
visiones del PP evidencia que para nada se erige como un instrumento neutral.

En relaciéon a cdmo estd diseflada la herramienta del PP, Ford (2007) alude
a que es un proceso que se extiende a lo largo de un ano, desarrollando
asambleas barriales donde el Estado informa a la poblacién sobre las obras
realizadas y se presentan demandas de obras a desarrollar, asi como consejos
donde delegados de las asambleas barriales discuten y priorizan proyectos
de inversién. Asimismo, se aclara que dependiendo de la ciudad, el disefio
puede cambiar, en algunas la discusién implica los temas de obras y servicios
municipales, y en otras también la politica salarial del Estado. Por otro lado,
algunos elaboran reglamentos y los dejan por escrito y aprobado por el
Concejo, mientras que en otros lugares estos son inexistentes. La distribucién
de recursos en algunas experiencias se hace siguiendo criterios redistributivos
(segun necesidades, viabilidad, participacién) y en otras es igual para todo el
territorio. Por su parte, vinculado a los proyectos, en determinadas situaciones
son proyectos territoriales y en otros se proponen proyectos tematicos
que atraviesan toda la ciudad, estos proyectos pueden ser aprobados por
los consejos o ser remitidos a otra ronda de asambleas para su aprobacién
(Ford, 2007). Segun Goldfrank (2006), se pueden identificar pocos estudios
comparativos entre las diferentes formas en las que el PP es disefiado e
implementado.
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Alberto Ford (2007) es consistente en la idea de que no existe un Unico y
definitivo disefo de PP, recalcando de que el caso de Porto Alegre es una
referencia, tal vez el mas publicitado, pero en ninglin caso constituye un
modelo a replicar. De hecho, el diseno actual de PP porto alegrence dista
mucho del de inicio de los noventa, en cuanto a temas de los proyectos, ciclo
anual, eleccion de representantes, coordinacién, entre otros elementos. En
acuerdo con Goldfrank, Ford sostiene que tras la experiencia de Porto Alegre, el
PP ha sufrido cambios que evidencian que el mecanismo deliberativo centrado
en la injerencia sobre los recursos publicos, a través del didlogo abierto en
asambleas comunitarias donde el proceso aspira a lograr una mejora de la
distribucion de recursos, se encuentra en jaque.

Resulta interesante el aporte de Montecinos (2011) cuando retomando
a Goldfrank (2006) marca la presencia de determinadas condiciones
necesarias y suficientes para el desarrollo del PP, condiciones de contexto; a
saber: “origen (alcalde, concejales, sociedad civil); rol del alcalde y los concejales
en la distribucion de los recursos; naturaleza de estos fondos; apoyo financiero de
otros niveles de gobierno, condiciones legales que lo favorecen, rol de los partidos
politicos, rol de la sociedad civil, rol del nivel regional y central en su desarrollo”
(Montecinos, 2011: 68).

Finalmente, Blancoy Goma (2003) entienden que la participacién ciudadanaen
los presupuestos participativos aparece como un instrumento fundamental
para profundizar la democracia desde el nivel local, ya que, se espera que
a través de ellos se debiera incorporar activamente a los ciudadanos en la
deliberacién de las decisiones publicas para complementar y superar los
tradicionales roles operativos del municipio, tanto en el modelo burocratico
tradicional como en las versiones gerencialistas recientes.
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Capitulo 4. Metodologia de investigacion

La perspectivametodoldgicaasumidaen este trabajo para poderdarrespuestas
al problema planteado y cumplir con los objetivos propuestos es de corte
cualitativo (Noboa y Robaina 2015, Vasilachis 2006). Este estudio abordard
desde las percepciones de los propios actores involucrados en el proceso de
participacion la politica publica de PP. Las percepciones evidencian como
los actores ordenan el mundo, por lo cual sus discursos arrojaran luz sobre
la implementacién de la politica de los PP en sus practicas concretas, cuales
son sus fortalezas y debilidades, sus efectivas contribuciones a la eficiencia del
gobierno, la trasparencia, la redistribucion, la justicia social, la profundizacién
de la democracia.

Para generar tal informacion, este estudio se plantea como estrategia
metodoldgica la produccién de datos primarios. Indagar en la percepcion
de los actores, con el fin de comprender la conducta y los significados que le
dan al mundo los sujetos, requiere la utilizacién de técnicas que impliquen
la interaccién y la construccién con el otro, con lo cual se define la aplicacién
de entrevistas abiertas (Noboa y Robaina, 2015) por un lado a participantes
activos de la politica y por otro a actores politicos vinculados al disefo y
ejecucion del instrumento.

Para describir y comprender los procesos de politica de PP de América Latina
se utilizard el método estudio de casos, eligiendo casos “diferentes” que
permitan captar distintas formas de pensar, sentir y vivir el fenémeno a abordar
(Merriam 1998, Stake 1994); atendiendo asi a las experiencias particulares
de PP de la ciudad de Paysandu (Paysandu, Uruguay) y la de la ciudad de
Rosario (Santa Fe, Argentina). La eleccién de dos experiencias de paises
distintos se basa en la posibilidad de darle al trabajo un corte latinoamericano.
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Ambos procesos coinciden en algunos aspectos y diferen en otros, lo que
genera posibilidades y condiciones interesantes para su comparacion:

- Ambos iniciaron en la década del 2000, el de Rosario desde 2003 y el de
Paysandu desde 2005,

-Las dos experiencias se desarrollan en localidades del interior de los paises,
como se senalaba en los antecedentes en varios casos las estudiadas han
sido aquellos de las capitales por ej. Montevideo y Caracas (Goldfrank 2006,
2007). Si bien en sus dimensiones demogriéficas, econdmicas y sociales las
ciudadades donde se dan los procesos a estudiar son diferentes, en relacion a
la configuracion de su pais se pueden colocar a un mismo nivel.

-Son procesos que aun hoy se estan desarrollando, en el caso de Paysandu
continula pese al cambio de signo politico en el gobierno local (periodo 2010-
2015).

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se realizaron 32 entrevistas entre
junio y noviembre del 20183.

3- Las pautas de entrevistas realizadas a efectos de la ejecucion del campo de puede verse en

Anexos.
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Cuadro 1. Entrevistas realizadas

Entrevistado Paysandu Rosario
Coordinador de la politica de PP 1 1
Participante de la politica de PP 15 15

Fuente: elaboracion propia

Tal como muestra el Cuadro 1, las entrevistas se llevaron adelante por un lado, con
los respectivos coordinadores de PP en Paysandu y Rosario, con el propésito de
conocer la vision de aquellos referentes que tienen un rol especifico en el disefio,
ejecucionycoordinaciondelapolitica. Porotrolado, resultabaimportanteindagar
en las percepciones de los sujetos que forman parte clave de este proceso que
son los participantes del PP, aquellos que se encargan de proponer los temas que
son importantes para la sociedad civil y a los que se deben destinar los recursos
publicos. Fueron entrevistados tanto hombres como mujeres, pero este no fue
un criterio a priori de seleccion de los referentes a entrevistar, sino seleccionar
aquellas persona que conocieran el proceso en profundidad. Asi, en Paysandu
formaron parte de los entrevistados referentes de clubes deportivos (de la ciudad
y del interior del departamento), institutos que atienden personas en situacion
de discapacidad, asociaciones que atienden personas con Alzheimer, Sociedad
Fomento Rural (en el interior del departamento), organizaciones encargadas de
la castracién barrial de canes, centros de atencién a la infancia, radio comunitaria
y comisién de vecinos. En Rosario, es importante destacar que se mantuvieron
didlogos con algunos consejeros de PP*y con otros participantes que no ocupan
ese rol pero que estan vinculados a la politica. Los mismos integran vecinales y
Centros de Convivencia Barriales (CBB).

4- El Consejero de PP en Rosario es un ciudadano que se postula para integrar los consejos de
Participacion donde se formulan los proyectos a presentar al PP. En el Capitulo 8 se profundiza
en el tema.
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En este punto cabe realizar algunas apreciaciones sobre el trabajo de campo
realizando. Para el caso de Paysandu el primer contacto se realiz6 con la
Direccion de Descentralizacién, quien coordina el PP desde la Unidad de
Presupuesto Participativo, y fue desde ella que se brindé informacion de
contactos de referentes de proyectos aprobados por PP para poder seleccionar
entrevistados. Para el caso de Rosario se procedié de la misma forma, primero
se contactd a la coordinacion del PP, se explico el trabajo solicitando contactos
de consejeros de participacién y/o de técnicos de los consejos de participaciéon
del PP que nos permitieran llegar a los consejeros u otros participantes. La
respuesta a tal solicitud fue positiva, asimismo, esto no ocurrié®.

En Rosario la informacion para contactarse con los vecinos/as no esta
disponible publicamente, y se mantiene centralizada en la Secretaria. Esta
situacion se constituyé en un escollo importante del presente trabajo, puesto
que no acceder a la informacion de contacto de los participantes de PP
limitaba las posibilidades de realizacién de las entrevistas. Ante este escenario,
se hizo necesario pensar otras alternativas para lograr esta informacion, lo que
implico buscar caminos alternativos de llegada a campo a través de contactos
personales que dieran paso a una muestra por bola de nieve®.

5- Desde la Secretaria no se remitieron los contactos, mas alla de que el pedido fue reiterado en
diversas ocasiones via correo electrénico y telefonicamente. También se realizaron llamadas a
algunos Centros Municipales de Distrito (CMD) cuando se logré conseguir un niumero telefénico,
pero al preguntar por los consejos de particpacion no lograron brindar informacién al respecto.
6- A través de vinculos personales con una docente del Cenur Litoral Norte de la Udelar radicada
en Salto pero oriunda de Rosario se logré establecer comunicaciéon con una Antropéloga Social
que conocia algunos CMD de la ciudad y tenia relacion con algun técnico, esta fue la puerta de
entrada a los entrevistados, a partir de ahi se desplegd una estrategia de bola de nieve.
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Capitulo 5. Organizacion
y funcionamiento del PP

5.1. Caracteristicas de los casos de PP

Ambas experiencias de PP tienen sus origenes en los 2000, tanto en Uruguay
como en Argentina, 2002 en Rosario y 2005 en Paysandu, en contextos de
post crisis econdmica. Ademads, las dos se originan en escenarios politicos
de izquierda, Rosario gobernada por el Partido Socialista’ y Paysandu por
el Frente Amplio®. En el caso de Rosario el Partido Socialista se mantiene en
el poder y no se interrumpe la politica, y en el caso de Paysandu se sucitan
cambios de signos politicos en el gobierno, sin embargo la politica se mantiene.
Finalmente, dos ultimas coincidencias tienen que ver con la implementacion
de los procesos de forma anual y de una etapa de votacion final para que se
aprueben los proyectos.

Por otra parte, se pueden encontrar diferencias entre ambas experiencias
tal como muestra el cuadro 2, el equipo técnico con el que se cuenta es
sustancialmente mayor en Rosario, diecisiete personas frente a cuatro en
Paysandd, el rol que tienen los técnicos en cada caso es diferente, tal como se
verdenelapartado5.2.6.Larepresentaciénsocialenel casodeRosarioesdebase
asociativa y en el caso de Paysandu individual, ademas el proceso de Rosario
cuenta con consejos de participacion, no asi Paysandu, lo que estipula que en
el primer caso se lleven adelante procesos deliberativos y en el segundo no.

7- La ciudad de Rosario constituye la ciudad de América Latina con mayor sucesién de gobiernos
socialistas, desde el afio 1989. El Partido Socialista se fund6 en Argentina en el 1896.

8 - Fuerza politica de Uruguay que se define de izquierda, progresista y democratica. El partido
fue fundado en 1971, actualmente perdié las elecciones nacionales frente a la coalicion de
cuatro partidos opositores y mantiene seis Intendencias hasta Mayo de 2020.
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Otra diferencia la constituye el criterio con el que se definen los montos
disponibles para cada distrito, en Rosario se considera la heterogeneidad
de los territorios y se asignan en funcion de ello privilegiando zonas menos
favorecidas, y en el caso de Paysandu se otorgan iguales montos a cada distrito.
Por ultimo, decir que el PP de Rosario se limita a la ciudad y el de Paysandu
trabaja a nivel de departamento (ciudad y localidades del interior).

El disefio competitivo de Paysandu y el disefio deliberativo de Rosario definen
procesos diferentes para cada caso. Tal como muestran las Figuras 2 y 3, el
proceso de Paysandu tiene tres etapas claramente definidas: 1- Recepcién
y evaluacién de proyectos, 2- Votacion de los proyectos, 3- Ejecucion de los
proyectos, mientras el proceso de Rosario presenta otra complejidad. En enero
inician los Consejos Barriales, en marzo se presenta en este espacio el llamado
de PP, lo que permite recoger prioridades y elegir consejeros de PP. En Junio
continuan los consejos barriales retomando tematicas diferentes a PP, pero al
mismo tiempo se da inicio a los Consejos de participacion hasta el mes de
setiembre. En éstos se elaboran los proyectos de PP junto al equipo técnico, los
que son presentados en los Consejos barriales en el mes de octubre. Finalmente
en noviembre se realiza la instancia de votacién. Concomitantemente a todas
las etapas descriptas anteriormente, se realiza la ejecucién de los proyectos
apoyados en la edicién anterior.
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Cuadro 2. Caracteristicas de los casos de PP

PP Rosario PP Paysandu
Fecha de creacion 2002 2005
Ordenanza de creacion | Si No
Ciclo Anual Anual

Porcentaje del presu-
puesto

1,8% del Presupuesto General de
Gasto.
260 millones de pesos argentinos

16 millones de pesos del presu-
puesto departamental

Area Municipal que lo
gestiona

Secretaria General de Gobierno

Direccion de Descentralizacion

Personal a cargo

17 (5 en equipo central, 2 por
distrito)

4 personas (3 permanentes, 1
contrato)

Representacién social

Base asociativa

Base individual

(Consejo participativo

Si

No

No tiene distritos rurales

Elaboracidn de proyectos | Conjunta entre vecinos y equipo Postulantes (equipo técnico queda
técnico a disposicion)

Deliberacidn Si No

Forma de votacidn Urna presencial y voto electrnico Urna presencial

(antidad de distritos 6 distritos urbanos. 7 distritos urbanos.

6 municipios y 2 Juntas Locales
rurales

Criterios de asignacion de | indice de carencias cristicas Matemético
montos por distrito
Temas Espacios publicos de encuentro Infraestructura Social

Fuente: elaboracién propia, en base a Signorelli 2017
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Figura 2. Proceso de PP de Paysandu

Noviembre  Diciembre  Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas 2018 y Bases del llamado PP de Paysandii 2017

Figura 3. Proceso de PP de Rosario

Enero Febrero Marzo Abril Maye Junio Julio Agosto Setiembre Octubre  Noviembre Diciembre

- se
presentan
proyectos
para votar

*  Serecogen prioridades
s Eleccion de Consejero de PP ‘

+  Elaboracion de proyectos
junto a equipos técnicos

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas 2018
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5.2. Funcionamiento del PP
5.2.1. Convocatoria

La oficina de PP de Paysandu realiza la difusién de la politica a través de lo
que denominan “asambleas” de informacion, las que se desarrollan en todo
el territorio departamental, generandolas por localidades o municipios y
en el caso de la ciudad por distrito. Es valioso el esfuerzo que se realiza por
estipular una instancia presencial, donde ante las dudas los ciudadanos
pueden evacuarlas directamente con el equipo técnico que disefia y ejecuta
la politica. Cabe decir que estos espacios en los hechos estrictamente no son
asambleas, entendidas éstas como 6rganos donde se toman decisiones, son
reuniones informativas, donde se comparten los objetivos de la politica, las
fechas de postulacién, las normas para poder participar, entre otros aspectos.
La ciudadania no tiene injerencia sobre estos aspectos que han sido decididos
previamente por quién plantea la propuesta.

Por parte de la ciudadania se esboza que se han enterado de la politica
fundamentalmenteatravés de dos medios,asaber;los mediosde comunicacién
convencionales (prensa, radio, televisidn) e invitaciones que reciben de la
Oficina de Presupuesto Participativo de la Direccién de Descentralizacion de
la Intendencia de Paysandu. Luego aparecen otra serie de canales como redes
sociales de la Direccion de Descentralizacion de la Intendencia de Paysandu,
consultan de las propias instituciones a las Oficina de PP, se enteran por un
conocido o lo ven en la web de la Intendencia de Paysandu. Esta diversidad
de formas de comunicar muestra una amplia difusiéon de la politica, con el
propdsito de que la informacién llegue a la ciudadania en su conjunto.
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Por su parte, la Secretaria General de la Municipalidad de Rosario encargada
del PP en esa ciudad manifiesta realizar la convocatoria apelando a diversos
medios: camioneta con parlante, folletos que se dejan en diferentes puntos
de concurrencia social del barrio, llamadas a los consejeros, llamadas a los
referentes institucionales, publicaciones en el diario, en medios digitales.
Mientras, los participantes expresan que el instrumento se conoce porque es
una politica que se implementa hace tiempo en la ciudad, destacando que
adquiere mayor visibilidad en la etapa de votacién. En algun caso puntual
la informacion llega a través de la difusion de los medios de comunicacion,
otros expresan haberse enterado por la vecinal, y en otro caso en instituciones
como la escuela.

La dimensién comunicativa es fundamental en las politicas participativas,
involucrar a la ciudadania implica en primer lugar transmitir de forma clara
qué se pretende lograr, quiénes pueden participar y de qué forma. Esto obliga
pensar en los diferentes canales por los cuales hacer llegar la informacién, que
implica en cada lugar y de acuerdo a la etapa de la politica, medios diferentes.
Es claro que Rosario tiene otras condiciones para pensar y desarrollar la
dimensién comunicativa de los procesos, puesto que los Consejos Municipales
de Distrito cuentan con referentes de Comunicacion con quienes se piensan
estos temas, no ocurre los mismo en el caso de Paysandu, donde el equipo
técnico es reducido (4 personas) y nadie se encarga especificamente de ese
tema.
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Un ultimo aspecto que merece atencion tiene que ver con una apreciacion
por parte de los participantes de Rosario de que la difusién ha mermado en el
ultimo tiempo:

“Por ahi el tema de la difusion de las reuniones iniciales, este ano no ha
tenido tanta difusién en los medios y en el barrio, que uno se entera solo por
un allegado, o que te llaman, o como yo que miro en la pdgina, pero acd hay
cantidad de vecinos que no miran en la pdgina. Ahos atrds se le daba mucha
mds difusion” (entrevista 20)

Los discursos parecen evidenciar que las invitaciones son personales, que
la Municipalidad realiza contactos directos con participantes con reducida
antelacion, lo que tiene como consecuencia limites en las posibilidades de
participacion.

“Ver cdmo difundir de otra manera que no sea el volantito, buscar la forma
de hacer participar a la gente. Difusién en la radio se fue perdiendo, a parte te
avisan dos o tres horas antes, no sé por qué. Nosotros salimos y vamos igual,
pero muchas veces te cuesta organizarte. Pero una persona que tenga chicos,
que los tiene que ir a buscar a la escuela, no va por eso, porque te avisan
muy a tltimo momento. A mi porque me conocen, tienen el contacto. Por eso
también la gente no participa, no tiene cémo enterarse” (entevista 21)

De las asambleas veo que van algunos vecinos y sino, la gente referente
como nosotros que ya estamos y nos avisan: bueno, hoy tenemos reunion
(entrevista 22).

Prestar atencion a estas cuestiones de convocatoria es fundamental a efectos
de asegurarse una invitacion transparente, amplia y diversa. Llegar a la mayor
cantidad de personas es la Unica posibilidad de contar con un escenario plural
y cumplir con uno de los principios de PP que plantea De Souza Santos (2004)
referido a generar una participacion abierta a todos los ciudadanos.
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5.2.2.Web de PP

La Municipalidad de Rosario a través de la web rosarioparticipa.gub.ar,
pretende hacer publica la mayor informaciéon posible respecto al desarrollo de
la politica de PP rosarina: proyectos que se votan, fecha de votacién, nivel de
ejecucion de los proyectos ganadores, intentando generar transparencia en el
proceso.

“Por distintas coyunturas que nosotros tuvimos en la gestion, los vecinos
nos reclamaban el cumplimiento de las obras en tiempo y forma, entonces
pensamos un espacio en donde el vecino pudiese hacer un sequimiento del
proyecto, asi es como surge el participa. Entonces uno puede pensar que
en cualquier momento del ano puede hacer una votacién on line, que esta
es otra modalidad de participacion, pero es acotada en el tiempo, porque
la votacién del PP la hacemos una vez al afio, dos o tres semanas, entonces
pensamos dotarlo de otro costado que tenia la participacion que es esto del
gobierno abierto, auditoria en cierta forma. La votacidn electrénica se hace
el mismo periodo de tiempo que se hacen las presenciales” (Entrevista 17).

No obstante la intencion del ejecutivo del desarrollo de la web, parece tener
fallas, o al menos mayores necesidades para los implicados en el proceso: “En
este momento lo que se votd del afo pasado dice tantos votos pero no esta
por proyectos. Ni bien se voté estaban todos los proyectos, entonces como
que los podias seguir pero hace un tiempo entré por todos los lados que pude
y no los pude encontrar” (Entrevista 20). Cabe destacar que esta debilidad se
reconoce por parte de la gestion municipal:
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“nos quedan muchos desafios por delante con el rosario Participa, porque
por ejemplo nosotros hoy no le podemos ofrecer al vecino, porque nosotros
si vamos articulando con la secretaria que lo va ejecutando, si es tanto el
presupuesto, lo sabemos, pero en cémo va ejecutando la partida, ej si es un
proyecto de 2 millones de peso, si va ejecutando 1,830,000 yo no lo tengo
a eso en tiempo real, no se lo puedo ofrecer al vecino en tiempo real. Si
cuando el proyecto se termina, porque ahi es muy transparente la cuestion
del presupuesto. Pero esa informacion que nos encantaria ofrecérsela, desde
lo técnico si, pero después te lo puedo ir diciendo en porcentaje cudnto se va
ejecutando, pero no te lo puedo ir diciendo en tiempo real en dinero, eso se
nos dificulta un poco” (Entrevista 17).

Rosario tiene la particularidad de implementar el voto electrénico en la web
rosarioparticipa.gub.ar., lo que recibe buenas valoraciones, pero no excentas
de dificultades. Se visualiza como una alternativa a los tiempos acotados que
el ciudadano le destina actualmente a procesos de tipo participativos, no
obstante ello, visualizan dificultades para su apropiacion en algunos contextos.

“Estd bueno eso, pero no toda la gente accede a eso. Seria bueno tener un
lugar donde te enserien cémo votar, asi la gente va aprendiendo y se va
limpiando el tema de la urna. A hace porque no lo sabe” (Entrevista 21).

“Ese es un problema para nosotros, en el barrio el hecho de votar por internet
es muy dificil, es casi imposible, pero bueno, hacemos la militancia via
Facebook” (Entrevista 29).

“Estd muy bueno, porque es mds prdctico, uno cuando habla con la gente
en la calle siempre te dicen: no tengo tiempo, estoy apurada, o ddmelo que
después lo veo, y cada boleta estd numerada, entonces, no es como un folleto
que te lo dan y después lo tiras a la basura. Entonces, es mds prdctico, y ahf
captds mds a los chicos jovenes” (Entrevista 22).
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Por su parte Paysandu comparte y difunde informacién referida al proceso
en la web de la Intendencia de Paysandy, en la seccién correspondiente
a Descentralizacion- Direccién de Participacion Ciudadana- Presupuesto
Participativo. Alli se presentan noticias referidas a la entrega de partidas
(cheques) a la institucidon/organizacion beneficiaria de PP (tanto de las actuales
asi como el pago de partidas retrasadas de la gestién anterior), e inauguracién
de las obras; las que siempre son acompanadas de una foto de ese momento
y un texto que describe el hecho. Por ultimo, decir que no tiene habilitado el
voto on-line.

Claramente las paginas tienen diferencias, puesto que los objetivos son
diferentes, en el caso de Rosario funciona como ambito de votacién
concomitantemente a la votacién presencial. Por otro lado, presentan
semjanzas en tanto intentan transparentar informacién, por ejemplo sobre las
fechas de votacion, los proyectos ganadores, la entrega de partidas en el caso
de Paysandu donde son las organizaciones las encargadas de la ejecucién del
proyecto, no asi en Rosario donde es la Municipalidad la que se encarga de
ello. En la experiencia sanducera se pretende mostrar en la web imagénes de
como avanzan las obras cuando integrantes del equipo de gestién las visitan,
asi como cuando se inauguran las mismas. Rosario, como se pudo observar
en los discursos precedentes, tiene la intencion de mostrar a la ciudadania
el porcentaje de ejecuciéon que llevan los proyectos una vez aprobados e
iniciados, pero no siempre lo logra hacer.

El desarrollo de las paginas es incipiente, sin dudas que las debilidades
que presenta el instrumento deben ser atendidas, sin embargo, resulta
importante contar con un servicio digital que fomente la apertura de
canales de comunicacion entre el gobierno y la ciudadania, y permita
mayor involucramiento de esta ultima en la toma de decisiones.
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Las experiencias podrian profundizar los procesos de gobernanza electrénica
en el sentido que lo planteaba Marti (2010), si el gobierno contara con
infraestructura tecnoldgica, recursos econémicos y humanos suficientes, y
si se transitara hacia experiencias de sensibilizacion y capacitacion con el
ciudadano de a pie, asi como conectividad para todos. Respecto a este ultimo
punto cabe decir que Uruguay ha realizado avances importantes en términos
de conectividad y accesibilidad, constituyendo un escenario favorable para el
desarrollo de un gobierno de cercania a través de las herramientas digitales.

5.2.3. Objetivos que persigue el PP

Para los participantes del PP de Paysandd, el propésito de la politica redunda
en tres aspectos: es una herramienta de apoyo econémico del Estado, es un
instrumento que estimula la participacién de los y las vecinos/as, es utilizado
COMO un recurso para recoger votos. Cabe mencionar también que algunas
de las personas entrevistadas no lograron identificar cudles son los objetivos
de esta politica.

“Es una herramienta del Estado que en estos casos ayuda bastante a los clubes
con la finalidad de apoyar a todas las instituciones de bien ptblico” (Entrevista 6),
esta vision muestra la idea de apoyo econédmico del Estado. Otros enfoques
entienden que este tipo de politica se efectia con el fin de conseguir rédito
politico: “Clarisimo, con estos cambios de que quieren obra terminada, les sirve
para usarlo como politica. Mird este Intendente todas las obras que tiene, las
muestra en un folleto o en lo que sea. Cosa que a nosotros no nos da ni frio ni calor,
porque nosotros a lo que apuntamos es a nuestro proyecto” (Entrevista 8).
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La mayor parte de los discursos alude a que la politica de PP pretende
generar procesos de participacion ciudadana, aparecen ideas referidas al
establecimiento de vinculos entre el Estado y la sociedad civil (Veneziano, 2009):

“Que el vecino se involucre mds con el problema que tiene en el barrio y se piense
un proyecto conjunto, luchen y trabajen para que eso se logre. Es una forma de
involucrar mds al vecino para que se sienta en sociedad” (Entrevista 9).

“La descentralizacién y la participacion de la sociedad civil y la ciudadania
en su conjunto para que ellos puedan elegir en qué se invierte la plata del
gobierno” (Entrevista 10).

Estos discursos estdn en consonancia con la conceptualizaciéon de Alberto
Ford (2007) de que el PP es una reforma institucional del Estado cuyo objetivo
es profundizar los canales de participacion directa de los ciudadanos en las
decisiones sobre cuestiones publicas que afectan su cotidianeidad.

Algunas miradas refieren a que el instrumento pretende generar un tipo
de participacion que supere la consulta, el tercer escalén de la escalera de
participacion donde las decisiones finales son tomadas por los técnicos, los
profesionales y los politicos (Astudillo y otros, 2015):

“La idea ultima y mds importante me parece que es que la sociedad pueda
inferir en los gastos y las inversiones que hace la comuna para bien de la
sociedad y de una forma bastante democratica. Porque cuando lo hace la
comuna termina decidiendo gente que ha sido elegida democrdticamente
pero terminan siendo unos pocos que resuelven y queda siempre la duda
de qué influencia tuvieron ciertas instituciones para lograr determinados
beneficios o mejoras en la ciudad” (Entrevista 11).

“Darle herramientas alos vecinos, generar politicas que novengan planteadas
desde arriba sino que sean inquietudes planteadas por el propio vecino, que
vean las inquietudes que tienen. Y que los que apliquen y controlen sean los
propios vecinos. La palabra te lo dice, que la gente participe” (Entrevista 13).
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Esta ultima cita contiene referencias sobre el modelo de implementacion de
la politica, proponiendo el enfoque de abajo hacia arriba y no soluciones de
arriba hacia abajo. Esto permite pensar en laidea de gobernanza comunicativa,
un modelo basado en la cooperacién, la adaptacién mutua, la persuasién y el
didlogo (Parsons, 2007). Tal visién respecto a los propésitos del PP se aproxima
mas a las concepciones rosarinas, “pudo en su momento y lo sigue haciendo,
agendar prioridades, y que esas prioridades se vayan sosteniendo en el tiempo.
Ir agenddndole temas a la gestion, y que la gestion institucionalice esos temas”
(Entrevista 16). Aparecen discursos que muestran la apertura de un Estado hacia
la sociedad en un momento en el que esos canales entre éstos no existian pero
dejando en evidencia que se necesitan, trabajando juntos:

“Cuando surge el PP en el 2002, el pais estaba estallado en 500.000 pedazos,
habia un fuerte descreimiento de la gente en el estado, en la politica y los
gobernantes y demds, y ahi es cuando hay un poder ejecutivo municipal que
tiene la definicion politica de repensar el Estado y abrir las puertas del Estado
a los vecinos. En definitiva el estado lo que hace es compartir una cuota de
poder, porque pone un presupuesto para que lo definan los vecinos. Al PP
rdpidamente la ciudadania se lo apropia, en un momento donde lo tnico
que se escuchaba era “que se vayan todos” (Entrevista 19).

Algunas miradas sobre los objetivos del PP en Rosario son coincidentes con la
sanducera en la identificacién de la politica como un instrumento que estimula
la participacidén de los y las vecinos/as, “que tratan que parte del presupuesto
sea transparente, y es la sociedad y los vecinos los que deciden a donde quieren
que vaya esos fondos, esa plata” (Entrevista 23), “Los objetivos son, por un lado,
que el dinero ese se vuelque en obras, pero también estd el otro objetivo que es la
participacion del vecino, es la que no se ve, pero para mi es la mds nutritiva de la
democracia, que el vecino estd ahi, que el vecino se involucra, que el vecino ve las
obras. Esa es la parte mejor, la que hace mds feliz” (Entrevista 29).
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Por ultimo, es importante destacar otras concepciones que aluden al PP como
un instrumento que deberia mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, esto,
deberia centrarse en aspectos mas estructurales que determinan posiciones
en el estrato social, que por supuesto superan la discusiéon de dénde y como
ubicar una plaza.

“De un lado de la grieta te vamos a decir queremos la plaza y del otro te van
a decir queremos alimentarnos, queremos zapatillas para nuestros chicos, y
bueno, en una solo discusién como juntas eso?” (Entrevista 26).

“El objetivo del PP es mejorar la calidad de vida del vecino. Para decir que el
PP da resultado tiene que mejorar la calidad de vida y reflejar las inquietudes”
(Entrevista 27).

La duda que se erige en esta ultima discusion es si es el PP es un instrumento
que distribuye recursos. Diversa literatura responde que si, tal es el caso de
Renddn (2006) quien entiende que cuando se estipula como propédsito de
PP nivelar la distribucion de recursos, el instrumento logra reorientar el gasto
hacia los sectores de menores recursos. Se logra mejorar servicios como
educacion, salud, infraestructura urbana, entre otros, que generan un impacto
en el nivel de vida de los ciudadanos (Suarez, 2014). Al respecto se identifican
al menos dos motivos por los cuales esto no ocurre, mas alla de que alguno de
los disefos contemple distribuciones diferenciales de acuerdo a caracteristicas
territoriales: 1- porque las personas que se encuentran en mayor situacion
de vulnerabilidad no llegan a participar de los procesos que impulsa PP, 2-
porque es un porcentaje menor del presupuesto del gobierno el que se pone a
consideracion de la gente, a excepcion de dos experiencias, la de Porto Alegre
donde se discutia el 100% del presupuesto y la de Mondo Novo en Matto
Grosso do Sul, Brasil (Suarez 2014 apud Un- Habitat 2004). Segun Cabannes
(2004) la forma en que se instrumenta el PP ha posicionado a Porto Alegre
como la ciudad con mejor calidad de vida de las ciudades capitales de Brasil
(Suarez, 2014).
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5.2.4. Caracteristicas de los participantes

La literatura indica que muchas veces el espacio comunitario de participacion
reproduce la légica de la esfera doméstica, donde las mujeres estan a
cargo de ciertas tareas de cuidado, entonces forman parte de los espacios
de participaciéon que se vinculan a la educacién, la salud, la infancia y la
adolescencia, personas en situaciéon de discapacidad, entre otros. Por ello,
interesé conocer desde la vision de los/as referentes, las caracteristicas
de los participantes, algunos estudios previos de PP en Paysandu habian
mostrado la mayor presencia de mujeres en esta politica (Noboa, et.al 2011),
en contraposicion a los mismos, esta investigacion muestra que no hay una
mayor presencia ni de hombres ni de mujeres, ambos forman parte de los
equipos que elaboran propuestas, asi como de la etapa de votacion. En Rosario
solo una mencioén refiere a una diferenciacién por género, entendiendo que en
barrios de mayor vulnerabilidad la participacién de las mujeres es mas intensa:
“En la zona de barrio mds consolidado centro, parte del distrito norte, hay como
mayor paridad, pero barrios con mds NBI participan mds mujeres, porque la mujer
esla portadora de la necesidad, y va con los nenes a la reunién, y es la que te marca
las cosas” (Entrevista 17).

Donde se vislumbra un sesgo es en la dimensidn étarea, la mayor parte de las
personas entrevistadas aluden a que el proceso no cuenta con la presencia
de jévenes, en Paysandu en los Unicos casos donde esto se revierte es en los
clubes deportivos, donde los jovenes son los principales socios.

“Por edad lo que tenemos es una gran carencia de jévenes. En un momento
tuvimos un PP joven y no funciond. Los jévenes participan por ejemplo a
través de los clubes deportivos. Andaban con pelucas, con gorros por 18 de
julio invitando a la gente a que participaran. Apoyan, pero no son los que se
involucran. Los jévenes del remo también. Participan como deportistas pero
no como dirigentes” (Entrevista 1).
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“Nosotros jovenes, porque somos un club de bdsquetbol y de voleyball y
también de gimnasia de damas. Invitamos a todo el mundo, pero mds que
nada la estructura que armamos para el dia de la eleccién fue con jévenes”
(Entrevista 14).

En el caso de Rosario también identifican una débil presencia de jévenes,
manifestando que quienes participan son personas que ya han tenido otras
experiencias de participacion previa:

“toda esa gente que participaba era grande, yo tenia 45 afios, y todos eran de
esa edad, la gente joven que venia, venia siguiendo a alguien, no venia con un
proyecto. Era todo gente que tenia alguna experiencia, algun tipo de actividad
social. La participacién de los jovenes era escasa, muy escasa, nunca habian
participado antes, de nada, y después dejaron de ir” (Entrevista 26)

Probablemente en esa experiencia de PP no aparezcan jovenes porque existe
una politica aparte y exclusiva orientada a los y las jovenes, ergo se espera que
sea en ese ambito en el que se impliquen:

“La Direccion de Juventudes tiene un espacio fisico que es el Centro
de la Juventud que es la usina de todas las actividades, que después
descentralizadamente también se ejecutan. Se da una dindmica de poder
trabajar con grupos de jévenes, no hace una convocatoria tan espontdnea,
porque cuesta decirle a los chicos que se junten para pensar un proyecto,
no les resulta atractivo esta cosa de la politica publica, entonces hay que
hacer un acompanamiento para que armen las propuestas y se organice la
votacion” (Entrevista 17).



92

LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

Una de las entrevistadas relata que se trabaja en escuelas, en lugares a los que
concurren jovenes, en el mes de abril por ejemplo se convoca a los directores
delos Colegios tras un acuerdo que se realizé con el Ministerio de Educacion de
la provincia, en la etapa de votacion, se asiste a esos lugares con promotores
juveniles, que intentan animar la votacién y conocer qué les gustaria para su
distrito. Se destaca que en 2017 votaron 25.000 jévenes.

Se destaca que el PP Joven en Rosario tiene su propio equipo técnico
perteneciente al Centro de la Juventud, que se encarga de identificar las
prioridades de los jovenes y de la etapa de votacién, sin embargo, el soporte
técnico para la elaboracion de proyectos y de cotizacién de los mismos, la
realiza el equipo técnico de PP. Las tematicas de los proyectos tienen que ver
con lo recreativo, lo educativo, distancidandose con las teméticas del PP “adulto”
donde el interés esta centrado en la infraestructura.

Por su parte en Paysandu se manifiesta que hubo PP joven pero no funcioné
por eso ya no lo implementan. Sin lugar a dudas una politica que tiene como
objetivos fomentar la participacion debe ser amplia en términos de los
grupos a los que involucra (mujeres, varones, adultos mayores, jévenes, entre
otros), respetando el primer principio que planteaba De Souza Santos (2004),
por lo cual deberia ser un interés de los gobiernos municipales estimular la
implicacion de todos ellos. Asimismo, resulta interesante la existencia del PP
Joven separado o pensado para las juventudes en el sentido de que genera la
posibilidad de que exista una priorizacién de temas realizada exclusivamente
por jévenes, evitando el adultocentrismo, es decir, los procesos en que adultos
piensan, hablan y deciden por los y las jévenes.
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Enotroorden,destacan participacion deintegrantesdevecinales, de bibliotecas
populares, recuerdan en alguna ocasion la participacién de referente de un
comedor, vecinos, referentes de instituciones, clubes, algunas asociaciones,
cooperativas, y siempre resaltan el respaldo de los técnicos (arquitectos,
ingenieros, técnicos de economia solidaria). Se identifica con claridad la
presencia de vecinos, no circunscriptos a una organizacién en particular, tal
como muestran las citas que se presentan a continuacion:

“Participan los cabecillas de todos los barrios, acd tenemos Itati, tenemos
Alvear, tenemos el de 25 de Mayo, Puente Gallego. Participan mds de 10
personas. 3, 4 o 5 vecinos de forma particular, son mds de otros barrios”
(Entrevista 28).

“Las organizaciones no participan, soy, al menos en mi distrito, la Gnica que
participa como organizacion. Al PP van vecinos que de alguna forma se
sienten movilizados a participar por el barrio, o que los vecinos le dicen: andd
VoS que conoces mds, como que representan a ciertos grupos de vecinos. Pero
es mds el vecino comun el que participa, al menos en la mayoria de distritos
que conozco. Comun por decirte que no pertenece a una organizacién. Una
persona comprometida con las necesidades del vecino” (Entrevista 29)

Asimismo, en la consulta de quiénes participan en Rosario se hacen presente
algunos discursos que manifiestan una baja en la participacién. Los mismos
evidencian diversos motivos por los cuales ha mermado la participacién, por
un lado argumentos vinculados a la dinamica cotidiana actual en la que el
trabajo ocupa gran parte de ella, dejando menos espacio a la participacion, y
por otro, razones que aluden a desencanto en los alcances de la politica.

“Ahora queda gente del centro de salud, nosotros y algun que otro vecino.
Ultimamente estd cada vez menos, pero me acuerdo que cuando yo arranqué
en las asambleas participaba mucha mds gente” (Entrevista 21)
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“El resultado después de ese auge es que la gente dejé de participar, habrd
una placita mds, un arreglito mds, pero deja de ser masivo, cuando deja
de ser masivo es porque en algo fallaste. Si te venian 300 personas a una
reunidn y ahora vienen 10, es porque los otros 290 dijeron que esto no servia
para nada y vamos a pelearla por otro lado. Porque la gente de la villa, de los
sectores mds pobres vino a ese lugar para buscar una parte del presupuesto
para solucionar su situacion, por eso se metid” (Entrevista 24).

“Acd en el distrito sur participaban mds anos anteriores, cuando salié PP.
Después creo que es muy dificil involucrarse realmente, porque a veces
ser consejero, que es la figura que todos tenemos, es a honoren, creo que
también pasa por ahi. Tienen que ser personas que no tengan trabajo. Eso
me pasa a veces, hay vecinos que me dicen yo quiero ir, pero lo hacen en
horario de trabajo. Yo quiero ir, pero no tengo para el transporte, por mds
que lo hacen relativamente cerca. Pero estos Gltimos aros la gente como que
va descreyendo” (Entrevista 29).

Por ultimo, mencionar que de acuerdo a las bases de ambos PP, la participacion
se plantea abierta tanto a organizaciones como a vecinos de a pie, visualizando
una intensién de generar procesos participativos amplios e insclusivos,
asimismo, no se puede dejar de mencionar que para el caso de Paysandu
cuando la persona que presenta un proyecto no integra ninguna organizacién
debe presentar de todas maneras el aval de alguna de ellas.

5.2.5.Temas del PP y proyectos aprobados

En la edicion estudiada del PP de Paysandu se establecieron dos areas
tematicas: Infraestructuray Social, al ser consultados los y las entrevistas por los
temas que abarcan los proyectos las dreas mencionadas anteriormente fueron
reconocidas en pleno. Los proyectos sociales para el caso de Paysandu tenian
un financiamiento de 300.000 pesos, y los de infraestructura de 1.500.000 en la
ciudad y 600.000 pesos uruguayos en el interior.
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A continuacién se plantean las propuestas financiadas de las personas
entrevistadas en funcién de las dreas en ambos casos.

Cuadro 3. Tematicas de los proyectos

PAYSANDU
Area Tematica del proyecto

Infraestructura | - Poner piso flotante a la cancha, terminar de cerrarla. - Reparacién del techo,
eléctrica del local - Construccién de cancha de baby futbol - Levantamiento de
paredes y colocacion de techo de la Sede de la Fomento - Parquizacion e instalacion
de juegos

Social - Capacitaciones para trabajar con nifios con autismo - Vivero para trabajo con
nifios en situacion de discapacidad - Pago de profesionales, 2 psicélogos, 1
fisioterapeuta, y 1 trabajador social - Pago de médico veterinario para realizacion
de castraciones - Costos fijos: alarma, mutualista, wifi, luz, celular, agua, y toda
la alimentacion. - Botes para personas en situacion de discapacidad - Anclaje y
montaje de antena de radio

ROSARIO
Area Tematica del proyecto

Entornos urbanos | -Contendeores -Poda -Asfalto -Luces Led -Parquizacién -Semaforos -Juegos aerdbi-
cos -Rampas para personas en situacion de discapacidad

Social - Espacios culturales para adultos mayores - Espacios de artes plasticas - Espacios
de guitarra - Talleres de ajedrez - Talleres de oficios - Juegos integrativos - Talleres
de percusién

Productivo Ferias de Economia Social y solidaria
-Cursos para emprendedores: peluqueria, mufiecos de trapo, huertas, disefio y
reciclado de ropa

Fuente: en base a entrevistas realizadas (2018)
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Para el caso del PP de Rosario, lo que se expresa desde quienes disefan la
politica es que a la luz del desarrollo de los procesos participativos, en un
momento entendieron que el foco de los recursos locales tenia que centrarse
en los entornos urbanos. Comenzaron a pensar en los mismos barrios, cuales
eran los lugares donde la gente concentraba la mayor actividad, a la tardecita,
gue es cuando las personas vuelven a sus casas porque hay mayor inseguridad,
y empezaron a surgir proyectos donde el vecino empezé a mirar el entorno
urbano comun, este trayecto en donde se baja del colectivo, donde estaba la
escuela,yempezaronapensaren corredores que tuvieran mayorinfraestructura.
El objetivo estaba puesto en dotar de calidad esos espacios. Esto es reconocido
por los participantes “Una de las caracteristicas que han tenido los proyectos del
PP del sudoeste desde que estd este mecanismo de dreas barriales es la priorizacion
de la construccion o puesta en valor de espacios publicos. Con el ultimo PP el
distrito sumé mds de 10.000 metros cuadrados de nuevos espacios publicos”
(Entrevista 19). Los montos de los proyectos no estéan estipulados de antemano,
no debiendo sobrepasar el monto total asignado al distrito de acuerdo al indice
de carencias, tal como establece la ordenanza de PP.

Si se comparan las areas tematicas en las que se concentran los proyectos
se pueden ver coincidencias en el area social asi como en proyectos de
infraestructura, la diferencia en estos ultimos radica en que en Rosario los
mismos se limitan a los espacios publicos y en Paysandu basicamente son
espacios privados. Por su parte, si se analizan los proyectos que entran en la
categoria las coincidencias aparecen en los apoyos a profesionales, en el caso
de Paysandu mas vinculados a la salud y en el caso de Rosario a la cultura, el
arte y la recreacion. Por ultimo destacar que Rosario tiene una linea de trabajo
vinculado a lo productivo donde aparecen proyectos de Economia Social y
Solidaria, asi como talleres de oficios, que no esta presente en Paysandu.
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El analisis de las tematicas implicadas en el PP es relevante en tanto los
antecedentes del tema de estudio muestran que una de las discusiones
principales tiene que ver con la pertinencia de que los PP desarrollen
discusionesy se elaboren proyectos sobre temas puntuales de la cotidianeidad
de los vecinos, o por el contrario, se piensen problemas mas abarcativos en
términos de impacto y de desarrollo de la ciudad o de la regién (Suarez, 2014).

Martinez y Arena (2011) plantean que existen dos enfoques en los disefios de
los PP, uno territorial, que implica la resolucion de aspectos particulares (de
tematica libre) de cada uno de los territorios en los que se divide la aplicacion
del programa, asi como los fondos; mientras que el otro enfoque es tematico,
orientado a pensar la ciudad en su conjunto, se consideran ejes transversales
que trascienden el territorio particular. A la luz de esta clasificacién, la
literatura ha dicho que en el caso de Rosario no existe ninguna instancia en
la que se aborden problemas de forma general, existiendo una tendencia a
valorar la cercania y la proximidad, tratando de llegar a las cuestiones mas
locales (Annunziata 2011a). El analisis de Ford (2007) indica que en el caso de
Rosario la gestién y muchos consejeros tratan de excluir temas explicitamente
ideolégicos, buscando que la deliberacién apunte hacia aspectos menos
abstractos y con caracteristicas mas particulares (Suarez, 2014). Sin embargo,
el presente estudio identifica un viraje en el enfoque adoptado por el caso
Rosarino, puesto que existe una division territorial en distritos pero los mismos
tenian que pensarde forma obligatoria un proyecto sobre losentornos urbanos,
combinando asi el enfoque territorial con el tematico. Lo mismo pasa con el
caso de Paysandu, investigaciones previas dicen que en Uruguay los procesos
de PP han sido fundamentalmente territorial y electoral, a excepcién de Salto
donde se identificaban rasgos de ambos enfoques (Suarez, 2014). No obstante
ello, la investigacion desarrollada aqui muestra para la experiencia sanducera
la presencia de rasgos territoriales y tematicos, pues como ya se menciond, la
ciudad y el medio rural se dividen en distritos que deben presentar proyectos
en dos areas: infraestructura y social.
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5.2.6. Cambios producidos en la politica

La gestion actual de la Oficina de Presupuesto Participativo de la Intendencia
de Paysandu asumio en el ailo 2015, la informacién brindada desde la misma
indicé que ese ano se realizaron leves modificaciones a la propuesta que se
venia implementando. Dado que se identificaron una cantidad importante de
proyectos sin ejecutar de periodos anteriores, el 2016 lo destinaron a ordenar
y estudiar posibles mejoras, encarando modificaciones a la politica que a juicio
de esta sesion fueron importantes. En palabras de la persona entrevistada, los
principales cambios fueron:

“1-Enelinterior hicimos un proyecto ganador, en cada municipio o juntalocal
(hay 7 municipios y 2 juntas locales) importante de obra e infraestructura, al
cual se le asigné 600.000 pesos.

2- En la ciudad habia 7 distritos, los estudiamos, en algunos que habia
comportamientos de menos participacion (en cuanto a propuestas de
proyectos y a votos), vimos que tenia una similitud con otro distrito y entonces
los juntamos, nos quedamos con 5 distritos.

3- En los 5 distritos de la ciudad asignamos un proyecto de infraestructura
de $1.500.000; y dos proyectos sociales de $300.000 cada uno. Nos parecio
que si dejdbamos solo un proyecto de infraestructura ibamos a dejar muchas
instituciones que venian muy enganchadas con el PP y que necesitan eso,
porque no dependen de ninguna institucién publica.

4- Este ano no aceptamos proyectos de instituciones que sean solventadas
por el gobierno nacional, tales como: escuelas, policlinicas de ASSE, liceos,
UTU. Consideramos que tienen otra via para obtener los recursos. Entonces,
de alguna forma fortalecemos a instituciones que no tienen ese apoyo. De
cualquier forma te quedan instituciones sociales afuera, porque te ganan
dos en cada distrito.

5-No permitimos que se repitieran en un distritoy en otrola mismainstitucion.
6- Se evité urna rodante en el interior” (Entrevista 1).
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Haber establecido esas modificaciones en diferentes aristas de la politica al
principio generd impactos, sobre todo —de acuerdo a los que se deriva de la
entrevista a la Unidad de PP- de los medios de comunicacion, sin embargo, se
considera que las mismas no ocasionaron mayores resistencias. Uno de los
cambios mas importantes para ellos/as fue la limitaciéon de las instituciones/
organizaciones que podian participar, pues se entendié que los pedidos
que se estaban haciendo no respondian a necesidades y sufrian cambios
permanentemente, alejandose de los objetivos que persigue el PP: “Si mirds
las rendiciones de los PP anteriores, te das cuenta que no era que se necesitara.
Compraban papel glacé, habia mucho cambio de destino de los fondos, era
una plata que tenian como para manejar en lo que iba surgiendo del momento,
no cumplia un fin que es lo que nosotros queremos” (Entrevista 1). El trabajo
realizado por Noboa y otros (2013) mostraba como los implicados significaban
como una debilidad el hecho de que una misma institucién ganara el PP en
reiteradas ocasiones, puesto que como institucién de gran porte logra un
porcentaje importante de votos, tal era el caso de las escuelas.

El segundo cambio de gran envergadura fueron los ajustes realizados en
los montos de los proyectos, se intenté pasar de pequefios apoyos que no
generaban grandes resultados, a montos mas elevados que permitirdn mayor
impacto. Tal como puede observarse, la distribucion de montos es igualitaria,
no aparecen elementos de distribucion de acuerdo a la realidad de cada
distrito, como si se manifiesta en el PP de Rosario.

Parece interesante la modificacion numero 4, en el sentido de que se
redireccionan fondos hacia organizaciones de menores recursos o que no
cuentan con apoyos econdémicos fijos, va en la linea que plantea Pineda
2005, el PP también sirve a objetivos sociales, es un instrumento de las clases
populares que permite una inversién de las prioridades a favor de los pobres o
de otros sectores menos favorecidos.
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Las cuatro primeras modificaciones planteadas por la Unidad de PP son
reconocidas por los participantes de la politica, no asi las Ultimas dos referidas
a que una misma institucion pueda presentarse en mas de un distrito y evitar
las urnas itinerantes en el interior. A continuacion se presentaran algunas
evaluaciones sobre los cambios mencionados, comenzando por elimpacto que
genero la unificacién de zonas. Para algunas organizaciones implicé aumentar
la competencia de proyectos, asi como los esfuerzos por dar a conocer a la
organizaciény su propuesta en otras zonas.

“Tenemos un desafio tremendo, el PP como ustedes saben se hace por zonas,
se zonifica la ciudad y en base a eso se presentan los diversos proyectos. Este
anoenlazonaquenosotrosestamos queeslazona sur, estabadividida en dos
zonas, este ano se hizo una sola zona, y en esta otra zona habia instituciones
muy poderosas, como Wanders, Independencia, y otras organizaciones
civiles que era muy dificil que nosotros logrdramos ganar. Tal es asi que a
través del trabajo que se hizo, concurrimos a canales, se fue a hablar por la
radio. Ganarle a los otros era un desafio muy importante. En vez de competir
entre 6, competiamos entre 12 o 15” (Entrevista 3).

Lo que aparece con fuerza en ese discurso es la idea de competencia, generada
por el disefio que no prevee discusiones sobre las prioridades de las zonas,
la definicién de proyectos colectivos, espacios de didlogo en el territorio, y
establece competencia entre las propuestas que se define en la votacion final.
Esta caracteristica del PP de Paysandu va a contrapelo de algunas definiciones
de PP como la de Fung y Wright (Ford, 2007) que establece que los bienes
publicos son distribuidos de una manera mas equitativa y en lugar de estimular
la competencia, incentiva la cooperacion.
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Como se menciond en el punto anterior, se reconoce con claridad las dos areas
a las que se puede postular proyectos, mencionando que antes no estaban
establecidas de esa forma, concretamente sobre esto no hay evaluaciones ni
positivas, ni negativas, simplemente es un aspecto considerado por todos/as
“Antes vos ganas un presupuesto y podias usarlo en obras, en lo que vos quieras, no
se diferenciaba. En ese momento se usé para el bien de todos, se hicieron salones,
banos. Ahora se diferencia si es para lo edilicio, si es para lo social” (Entrevista 4).

Un cambio que genera opiniones diversas tiene que ver con el incremento
de los montos de los proyectos, para algunas organizaciones esto acotd sus
posibilidades para postularse a obras mas chicas.

“Nos parecié que era acotado el beneficiario, porque solamente ganaba
uno por distrito en la parte de construccion. Tenias que tener una gran obra,
importante, para gastar la plata que hay. Entonces aquellos que como
nosotros queriamos seguir acomodando un piso o arreglando un techo,
no te dan. Que capaz hay gente a la que la beneficia porque quiere hacer
una obra grande, pero para esas obras mds chicas que veniamos haciendo
nosotros, no hay ahora. Si tenias que arreglar un techo, o una parte eléctrica
sabias que tenias ese fondo” (Entrevista 4).

Sin embargo, esta misma desicion tomada por quién disefaron la politica
recibe otra lectura, en esta caso positiva, puesto que visualiza que los montos
mas pequenos que se entregaban antes no permitian concretar una obra de
gran porte viéndose en ocasiones dilucidados los impactos.

“El de obras es mucho mds grande, es de 1.500.000, quieren que un proyecto
de obra cree un impacto mds grande en el barrio. Antes eran importes mds
chicos que a veces no te permitian culminar la obra. Quisieron un importe
mayor para que le de para hacer una obra considerable y ademds que
alcance para terminarla y cambiar asi el espiritu del barrio” (Entrevista 9).
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Una vez concluidos todos los proyectos aprobados y financiados, seria
interesante poder conocer las consecuencias que tuvieron a nivel de la zona
o barrio, con el fin de saber si la medida fue acertada, lamentablemente esto
no puede ser parte de este estudio puesto que cuando se realizé el trabajo de
campo los proyectos estaban en etapa de ejecucion.

Respecto a la modificacién de las instituciones que pueden postularse, tal como
se dijo anteriormente, instituciones que reciban financiamiento estatal estaria
inhibidas de participar, esto fue visto con buenos ojos: “También una competencia
desleal que habia eran las escuelas publicas, perdiamos siempre con las escuelas. Este
ano escuelas publicas y liceos no pueden presentarse. Eran organismos publicos que
estaban compitiendo con ONGs y con el barrio” (Entrevista 5). El estudio de Noboa
y otros (2013) mostraba entre sus principales resultados una identificacién como
efecto no deseado del PP el hecho de que una misma institucion lograra ganar
el PP cinco o seis veces consecutivas, reclamando un cambio en la politica en ese
sentido, para generar la posibilidad de que ganen otros.

Es interesante esta modificaciéon en el entendido de que la defincién de
quiénes pueden participar fundamentada en la idea de “darle a quienes mas
necesitan”y que es valorada de forma positiva, no deja de ser una medida que
acota la apertura del dispositivo de participacion.

Un aspecto que no figura ennumerado como modificacién, pero que se
visualiza como un cambio importante y aparece recurrentemente en las
conversaciones mantenidas con los entrevistados lo constituye la cuestién de
la transparencia y el orden con el que se pretende desarrollar la politica de PP
en la edicion estudiada.

“Ahora estd mds ordenado. Ayer vinieron a ver la obra, nos dijeron que van a
venir varias veces a vichar como va. Como que antes te daban la plata, vos
rendias y ta, ahora vienen. Nosotros por otros temas nos retrasamos para
empezarlaobrayellostodoeltiempoestaban llamdndonos, preguntdndonos
como ibamos”. (Entrevista 7)
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“Lo otro que me parecid bien es que la gente que se ha presentado otros afios
y no ha cumplido, no se presente mds. Si hay gente que debia rendiciones, no
les permitieron postularse. Nos parecia injusto que gente siguiera recibiendo
plata y no responda por lo que recibe” (Entrevista 4).

Cabe agregar que estos controles sobre ejecucién de los fondos y seguimiento
en el cumplimiento del proyecto por parte del equipo de PP lo identifican las
organizaciones de la ciudad asi como las del interior del departamento.

En Rosario uno de los cambios realizados lo constituye la realizacién de
reuniones del consejo de participacion en espacios alternativos al Centro del
distrito, esto es, instituciones, inclusive si son organizaciones de la sociedad
civil, espacios publicos, en vecinales, clubes:

“Este ano cambiamos, dijimos en el distrito no porque a muchos se les
complicaba llegar, nosotros tenemos una realidad de que tenemos muchos
barrios que no tienen una conexion directa con su centro de distrito, o, si vivis
en Las Flores te tenes que tomar dos colectivos, pasando por el centro de la
ciudad, y asi nos pasa con varios” (Entrevistas 18).

Otro cambio identificado es la implementacién de las mesas barriales: “Este
ano lo hicieron distinto, con mesas barriales” (Entrevista 20), “Ahora es como mds
abierto, se juntan varios barrios y se arma como un sector, drea barrial 4 ponele”
(Entrevista 21), “Entonces tomamos un criterio de desarrollo urbano que es que el
distrito se subdivide en dreas, nos dimos el trabajo de establecer al menos como
un piso, un consejo barrial por drea del distrito, con lo cual estdbamos pudiendo
garantizar 36 consejos funcionando al mismo tiempo, y eso nos iba a dar un paneo
de los pequenos ecosistemas de participacion, en aras de mayor equidad. Eso por
ejemplo es nuevo” (Entrevista 17).

Este ultimo discurso presenta una modificacién que se sucita con el objetivo
de desarrollar procesos participativos en los microterritorios, entendiendo que
es el contexto de proximidad en el que se implican los ciudadanos, y el anillo al
que debe llegar el Estado para encontrarse con el ciudadano de a pie.
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5.2.7. El papel de técnicos, politicos, militantes y ciudadanos

En Paysandu los equipos técnicos tienen un rol claro en la etapa de difusién, en
la reunion de presentacién de la propuesta y en la fiscalizacion de la ejecucion
y rendicién de los fondos. Si bien las organizaciones pueden despejar dudas
con el equipo y estos siempre han mostrado disposicén para ello —de acuerdo
a los discursos analizados- no se establecen jornadas de trabajo colectivas ni
individuales entre ellos para definir las demandas y elaborar los proyectos.

Por otro lado se destaca una valoracidén positiva de la fiscalizaciéon de los
técnicos, colaborando con los procesos de transparencia“Nos parece correcto
que un técnico de la Intendencia viene a ver después de presentado el proyecto si
lo que nosotros pedimos era realidad. A mi me pareceria espantoso que pidieras
un dinero y que la poblacién esté creida que vas a hacer eso y después te vayas de
viaje a algtn lado” (Entrevista 3).

Un aspecto en el que los/as referentes de las organizaciones no pusieron
énfasis pero es destacado por la Direccién de Descentralizacion alude al rol de
un técnico en arquitectura para estudiar la viabilidad de los proyectos de obra.
“Nosotros contratamos un arquitecto por esos meses para que estudie la viabilidad
de los proyectos. Que sea viable en cuanto a dinero y a tiempos. La idea es que en el
ano la obra se pueda ejecutar. Ya tenemos obras que en 15 dias estdn finalizadas”
(Entrevista 1). La incorporacién de este recurso es una modificacién que se
realiza en la politica con el fin de mejorar los plazos de ejecucién de las obras,
pues se habia visto como una debilidad en periodos anteriores los tiempos
que implicaba la ejecucién del proyecto.
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En el caso de Rosario como se vio en el cuadro 2, el equipo técnico con el que
cuenta la Secretaria es de 17 personas, puesto que la forma de trabajo requiere
de una mayor presencia técnica. De acuerdo con los datos recogidos en las
entrevistas, en cada distrito hay una persona abocada al PP y una persona
designada a complementar los procesos de participacion, le hacen de soporte
al director del distrito en todo lo que tiene que ver con las relaciones con la
comunidad. El equipo de participacién para el afio 2018 se conforma por 12
personas, 2 técnicos por distrito, a su vez cada CMD tiene un comunicador, y
un equipo central de 5 personas que articulan con cada secretaria a la interna.
Los participantes destacan el papel que tienen los técnicos en el apoyo en el
estudio de la viabilidad de las propuestas:

“Siempre estd de respaldo la gente que trabaja acd, los arquitectos, los
ingenieros, el drea de economia solidaria, son ellos los que te dicen si es
viable o no. Suponete, en una plaza queriamos hacer una feria y huerta, que
le enserien a la gente a crear sus propios cultivos y a su vez a venderlos, eso
sinos dijeron que si. Y hoy nos van a decir qué costo tiene. Nos van a decir, se
puede hacer pero no podemos poner 20 puestos porque la plaza es chiquita,
vamos a poner 10. Eso es lo bueno, no es que uno delire, ellos te bajan a tierra
y te dicen no mird, es factible, no es factible” (Entrevista 23).

La mayor parte de los temas son multidiscplinarios, y las intendencias o la
municipalidad estdn pensados de forma sectorial, lineal, evidenciando un
desafio el abordaje del PP en la gestion municipal. En Rosario pensar los
entornos urbanos, que es la meta para la edicidon estudiada implica pensar
en infraestructura, en cultura, en economia social, esto hace necesario la
generacion de reuniones entre secretarias del gobierno departamental/
munciipal, lo que es claro en el PP de Rosario, no asi en el de Paysandu donde
para sortear los escollos de articulacion interna se contraté un arquitecto para
esa area.
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“EI PP nos hace un corte transversal en un montdn de dreas de gestion, porque
lamodalidad que tenemos de trabajar junto a los vecinos, o proyectos, tienen
un reenvio hacia la gestion en el sentido de la factibilidad técnica, y una vez
que esto se somete a votacion y que cerramos el paquete de lo que hay que
ejecutar, esto vuelve a cada secretaria para ejecutarlo” (Entrevista 17).

Respecto al papel de los politicos, identifican figuras politicas como la
Directora de Descentralizacién, el Director de Obras, algun referente del érea
de Comunicacién y absolutamente todas las entrevistas mencionan que
el Intendente o el Secretario General en su representacion participaron de
la entrega de cheques de la primera partida recibida tras la aprobacién del
proyecto. Esto podria evidenciar la importancia que le otorga el Intendente
a la politica de PP, tomando en cuenta que el mismo dirigié la Oficina de
Presupuestos Participativos de la Intendencia de Paysandu durante el periodo
del gobierno del Frente Amplio 2005-2010. Esta postura es planteada por la
Direccion de Descentralizacion, destacando que el compromiso del Intendente
no estd dado solo por acompanar la entrega de partidas sino también por
su apoyo a las modificaciones realizadas en la edicién 2017-2018 del PP
“Guillermo estd muy comprometido con el PP, lo apoya en primer lugar porque
fue un poco el padre del PP en Paysandu. Después nos ha apoyado en todas las
modificaciones, le presentamos a él distintas formas. Ahora vamos a hacer una
entrega grande. Las primeras las acompané todas” (Entrevista 1). Otra mirada
de este hecho lo plantea uno de los entrevistados, mencionando que el PP
puede ser un buen “caballito de batalla” aludiendo a la idea de utilizar el mejor
ejemplar ante para afrontar grandes desafios:

“Que de un gobierno a otro se continuara, es porque es una muy buena
herramienta. Pero depende del gobierno que esté, el objetivo que se persigue
con el PP, puede ser una carretillita de votos, o uno puede decir bueno, estoy
tratando de mejorar algunos barrios o partes de la ciudad” (Entrevista 4).
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Vale la pena recoger una situacion particular en relacién a la visién de los
politicos que se dio en un escenario municipal. Ante la consulta del papel que
juegan en el PP responden “Algunos ayudarte, y otros complicarte” (Entrevista
7). En escenarios de cohabitacién politica se identifican algunas connotaciones
negativas sobre el desempefio de los politicos:

“Te da rabia de a ratos, uno trabaja, perdés tiempo andando en esto, que te
estén dando para atrds, da rabia, porque no trabajas con ninguna bandera
politica, trabajas para el club, para lo gurises. Y mds ahora que arrancaron
con el jueguito ese de la politica, eso en este momento es mds lo que complica
que lo que ayuda. Por parte de la Intendencia de Paysandi no hemos tenido
ningun problema, todo el tiempo nos han tratado de buscar soluciones. Por
parte de acd estd muy tirante la cosa” (Entrevista 7).

La institucion entrevistada relata haber elaborado un proyecto para hacer una
cancha de futbol 5 en el predio del fondo de su local, el mismo fue presentado
de acuerdo a las exigencias propuestas en las bases de PP y logré ganas la
instancia de votacién, posteriormente a ello se identificé que las medidas del
espacio estipulado para la construccién de la cancha no coincidian con las que
exige la reglamentacién. A partir de ese momento se presentaron una serie de
cuestionamientos hacia la ejecucion del proyecto, las que fueron resueltas en
una reunion entre autoridades municipales y departamentales, sin la presencia
de la institucion ganadora del proyecto.
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“La idea era hacer una cancha de futbol 5 acd en el fondo, armamos todo
el proyecto, presentamos, después que se gand se vié que las medidas no
daban para hacer una cancha reglamentaria, no nos da el ancho, entonces
empezaron a cuestionar por esa parte. Que era plata mal invertida, que
no se iba a poder usar para competir en algiin momento si se queria. Lo
cambiamos a un espacio recreativo. Bueno, ayer vino el Intendente y tuvo
una reunion con el consejo en la JJunta, y se resolvid que hiciéramos la cancha.
Y ta, lo presentaron como cancha de futbol 5 pero con medidas diferentes.
Pregunta del entrevistador: ustedes participaron de esa reunién? No. Viste
que acd como se viene la época de la politica se ponen entre los tres partidos
a complicarse, a tirarse entre ellos. El Intendente en si nunca nos complicé, el
tema es lo de acd” (Entrevista 7).

Este tipo de episodios permite reflexionar sobre dos aspectos: el primero
vinculado a la sélida institucionalizacién de los partidos politicos que
caracteriza a Uruguay, pero por otro, atenta contra el espiritu de lo que
pretende generar el PP, estimular la participacién ciudadana, puesto que una
institucién que logra consensuar una demanda, presentarla de acuerdo a los
requisitos estipulados en las bases de PP, y ser electa por la ciudadania, no
puede quedar fuera de una instancia de didlogo, donde el tema central es la
modificacién o no de la propuesta que ellos mismos habian realizado. En esta
situacion no se estarian cumpliendo algunos de los aspectos que proponen
Rebellato y Gimenez (1997) cuando describen la participacién: tener, tomar
y formar parte, dado que la institucién no tendria un rol en el todo, mucho
menos posibilidades de decidir.

Por su parte, en Rosario se menciona a las autoridades del distrito en aquellos
temas organizativos.
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En el proceso de Paysandu no se identifica presencia de militantes politicos,
referenciando en los casos donde se profundizé en el tema la necesidad
de que estos proyectos sean “apartidarios”: “Para mi tiene que se apartidario,
aunque sabemos que la Intendencia es del Frente. Acd presentamos un proyecto,
con determinado fin, pueden participar personas de todos los partidos, pero no
con una postura politica” (Entrevista 9), “Partidizar lo veo negativo, esto tiene
que ser lo mds abierto, lo mds plural” (Entrevista 13). Por su parte en Rosario
timidamente se identifica la presencia de militantes, sin una evaluacién
negativa al respecto: “A veces iban algunos chicos que se notaba que eran
militantes del partido que gobierna la ciudad. Ellos colaboraban, daban puntos
de vista, generalmente era gente que vivia en el barrio. No iban a querer imponer
algo, no.” (Entrevista 20).

Por ultimo, en este apartado se analiza el papel de los ciudadanos. Claramente
no hay un consenso sobre el rol del ciudadano, se pueden identificar
diversas visiones al respecto. Algunas consideran que la ciudadania tiene
un rol importante en la medida que es quién elige qué proyectos deben ser
financiados “Tienen un rol fundamental, nosotros si no fuera por la gente no
podriamos nunca. Nosotros tenemos que salir a conquistar los votos, porque tiene
que saber qué queremos, para qué lo queremos, quiénes somos, dénde estamos y
ddnde tenés que votar” (Entrevista 5), “Es muy importante saber elegir, dilucidar
cudl proyecto es el que mds necesita. Estudiarlos, saber qué abarca cada uno,
saber a qué se dedica cada institucion, que esté clarito qué se va a hacer con ese
dinero” (Entrevista 6).

Desde la perspectiva del actor que esta a cargo de la politica el rol que asumen
es el de ejeutores del proyecto “La institucion es la que ejecuta el proyecto.
Nosotros no ejecutamos, podemos tener una colaboracion, nivelamos un terreno,
sobre todo en el interior, pero después el que ejecuta es lainstitucion. (...) Alolargo
de la ejecucion del proyecto tenemos el contacto con la Directiva generalmente,
con la masa votante no” (Entrevista 1).
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Para otros/as tiene un lugar fundamental en la definicién de qué es lo que
necesita un barrio, un territorio: “Pueden juntarse y decidir qué es lo que estd
haciendo falta en la zona. Porque la gente que vive en el lugar es la que sabe lo que
estd haciendo falta” (Entrevista 8), “De empoderamiento, de agencia, tiene poder
de decisién en esta instancia y pueden dar a conocer su opinidn, sus intereses, o
qué van a votar” (Entrevista 10). Concomitantemente aparecen otras versiones
en las que rol de la ciudadania se sifie al sufragio “En sumayoria es simplemente
un votante como lo es en una eleccion, es ahi donde influye la llegada que pueda
tener cada club. Recuerdo que los dias previos nos reuniamos con otros clubes,
porque PP te permite votar hasta 3 proyectos, nos uniamos con otros clubes, de
otros distritos, que no competian con nuestro proyecto, buscdbamos eso para
poder aumentar la cantidad de votos” (Entrevista 11).

Los ciudadanos aparecen en todas las etapas del proceso de PP, a saber:
formulacion y presentacion de las propuestas, campana de votacién, votacion
y ejecucion de los proyectos, sin embargo, es la etapa de votacion en la que
se hace mas énfasis, Montecinos (2011) ya habia identificado que en el PP de
Paysandu la votacion se configura como la etapa mas importante del proceso.
Lograr un involucramiento mayor de la ciudadania en el resto del proceso,
constituye un desafio fundamental.

Algunos otros testimonios plantean una preocupacion por la “baja”
participacion, no visualizan que el ciudadano/la ciudadana se involucre en los
temas que hacen a la cosa publica: “cuando ves los nimeros de gente que fue a
votar, de un total de 60.000 personas se resuelve entre 7000 personas, es bajisimo,
te habla de que no hay un compromiso real de la ciudadania. Yo no sé si a la gente
le interesa el PP, si nos interesa a los que nos sirve la herramienta” (Entrevista
12), “Las instituciones estdn pobres de gente, vamos a decir las cosas como
son, la participacion no estd buena, siempre dicen si entro a una comision no
salgo nunca mds " porque no encontrds gente, estd complicada la participaciéon”
(Entrevista 1).
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Este abanico de visiones sobre el papel de los y las ciudadanos/as en el proceso
de politica del PP genera por un lado algunas preocupaciones constituidas
por la identificacion de un rol importante solo en la etapa de ejecucién de los
proyectos, asi como un simple votante. Sin embargo, los discursos que traen
cuestiones como la importancia de definir qué es lo que el territorio necesita,
la capacidad para organizarse y pedirlo (presentar el proyecto), trabajar para
hacerlo conocer y lograr que sea apoyado bajo argumentos brindados por las
mismas personas que definieron un tema como demanda contribuye con una
vision mas amplia de ciudadania y mas préxima a la nocién de participacion.
Tal como esta planteado el disefio del PP de Paysandu la comunidad tendria
las siguientes instancias en las que se podria involucrar y tener incidencia,
a saber: definicion de demanda, elaboracién y presentaciéon del proyecto,
ejecucion del proyecto, eleccion del proyecto/ los proyectos a ser apoyados
desde el gobierno departamental. Las datos vertidos por las entrevistas
evidencian que no esta claro el poder de incidencia que los y las ciudadanos/
as pueden tener en la definicién de los problemas que el gobierno debe
atender, lo que se traduce en la presentacion de determinadas propuestas
que vendran acompanadas luego de un trabajo de disfusidn y sensibilizacion
con la comunidad sobre la necesidad de concretarse, esto es una limitante en
como se conciben y se enfocan los procesos de participacion. Si se quieren
implementar procesos participativos el encare debe superar la concepcion de
los actores como espectadores, colocandolos como sujetos activos, capaces
de desarrollar autonomia (Rebellato y Gimenez, 1997).
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5.2.8. Los temas que no resuelve PP

;Qué pasa con los temas que no financia PP?, json atendidas esas demandas?
Desde la Unidad de PP de la Intendencia de Paysandu informan que se
configurd otro instrumento para dar respuesta a las instituciones sociales que
lo necesiten y que no pueden presentarse a presupuesto participativo o que
no logran obtener la cantidad de votos necesarios para su financiamiento. Se
implementa un mecanismo de donacién denominado “Zona Azul”. La oficina
de PP facilita al Intendente un listado de las instituciones que postularon y
no lograron la votacién requerida para su financiamiento. Al decir de esta
seccion de la Intendencia, ciertas organizaciones se sienten favorecidas en lo
que respecta al acceso a apoyos econémicos a partir de la implementacién de
la Zona Azul: “En algunos casos me han dicho, por ejemplo el grupo de esclerosis
multiple, nosotros nos hemos visto favorecidos, no tenemos muchos votos, y ahora
sabemos que nos dan periédicamente” (Entrevista 1).

Por el lado de las organizaciones sociales, la mayoria no sabe qué sucede con
los proyectos que no se viabilizan por PP, los pocos que mencionan conocer
que camino siguen hablan de tres opciones: Zona Azul, derivarlo a otra sesién
de la Intendencia, colaborando en la formulacién de propuestas para postular
ante Ministerios.

A la comisién de Termas de Guaviyu ahi mismo le dijeron que no podian
presentarse porque no era obra y lo derivaron a alguien que estaba ahi de la
parte de saneamiento” (Entrevista 8)

“Creo que la Intendencia trata de buscarle la vuelta a los proyectos que estdn
bien enfocados, ya sea conectdndolos con otras instituciones que puedan
ayudarlas. A nosotros nos ha intentado ayudar armando un proyecto para
presentar al Ministerio de Transporte y Obras Publicas” (Entrevista 11).
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Resulta importante saber que se generan alternativas —aunque distintas a PP-
que permiten que aquellas organizaciones sin financiamiento y que no logran
reunir una cantidad suficiente de votos frente a otras propuestas puedan
accerder a un apoyo econémico. En el caso de Zona Azul es una respuesta
que no presenta continuidad ni se conoce a priori el monto, pues depende
de la recaudacion realizada por la venta de tickets. Asimismo, el camino de
reorientar a otras sesiones de la misma Intendencia o a otras puertas estatales
que se ajusten a las caracteristicas de las instituciones u organizaciones son
otras buenas alternativas que no dejan a la deriva lo que la ciudadania esta
planteando como necesidad.

Los temas que no “calzan” en los objetivos del PP de Rosario son derivados a
otras secretarias si dependen del gobierno provincial, o a la dependencia que
corresponda si el tema es de competencia nacional.

“Otras dreas de gestion tratan de tomar estas problemdticas e interactuar con
el gobierno provincial y nacional, pero son cuestiones que se van metiendo en
esto que pareceria ser solamente una reunion con los vecinos para planificar
cuestiones que tienen que ver con cosas mds cotidianas” (Entrevista 17).

Se visualiza una imposibilidad de separar en las reuniones los temas que
competen a PP de los que no, “Uno no puede hacer un recorte del entorno, ayer
por ejemplo hubo reuniones de consejeros de PP en dos distritos, yo estoy segura
que mds alla de los proyectos que ya estamos trabajando 2019 el tema del dia
fue la corrida econémica que tuvimos, seguramente fue el tema de la reunidn,
porque es la cotidianeidad la que te va marcando la agenda. (Entrevista 17).
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Para dar respuesta a esto se pensé en fortalecer los espacios de participacién
todo el afno, ambitos que no fueran solo las asambleas en miras de constituirse
solo para el PP, se decidi6 acompanar esa linea con otro dispositivo en base a
experiencias previas evaluadas favorablemente:“(...) teniamos una experiencia, en
esos territorios, que habian tenido mucha tensién desde la convivenciay la seguridad,
desde la gestién habiamos armado Mesas Barriales, que la gestién junto con otros
actores, que no siempre tenian que ver con la gestion local, muchas veces tenian que
ver con el nivel provincial, estableciera mesas de didlogos con los vecinos, para bajar
un poco los indicadores de violencia, y nos habia dado resultado” (Entrevista 17).

El dispositivo consisitio reuniones mensuales en distintos territorios con
los vecinos que sirviesen para agendar temas vinculados a la gestiéon, con
lo cotidiano, contemplando que muchas veces la gestién no puede dar
respuesta a tales problemas pero que permitia hacer de interlocutores, donde
la municipalidad cumple el rol de acercar las partes. “Entonces nos dimos
una dindmica establecer por lo menos un consejo barrial por drea barrial y que
empezara a funcionar en enero, febrero” (Entrevistas 17).

Otras miradas reconocen que hay temas que no son objeto del PP y que el distrito
las gestiona por otros canales como son las lomas de burro, pavimento, charlas
sobre sefalizacion, luces y seméforos en circunvalacion que es competencia
de la nacién. Los vecinos destacan la ventaja de tener un gobierno de cercania
representado en la figura del Director del distrito permita canalizar demandas:

“Esta cercania, este contacto, ayuda también a transmitir otras cosas que no entran
por PP pero que en el barrio son una carencia. En los distritos hay directores que mds
o menos funcionan dos anos. Hace seis afios habia otro director que escuché las
problematicas del barrio y se hizo una planta potabilizadora que dio agua a ese barrio
que tenia muy poca presion. O sea, vos fijate todas las puertas que te abre el PP siempre
que quede un referente barrial trasladando las inquietudes del barrio” (Entrevista 27).

También es interesante el planteo de algunos participantes de que temas que hoy
estan canalizadas por PP sean tareas que las cumpla de por si la Municipalidad:
“A mi ahora lo que no me gustaria que entrara es poda y escamonta, no es mucho lo
que se gasta en eso pero estaria bueno que lo haga la municipalidad” (Entrevista 24).
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Capitulo 6. El proceso personal, sobre
motivaciones y dignificacion

6.1. Motivacion para participar en el PP

Una indagacion clave de este proceso la constituyé el conocimiento sobre los
motivos y el por qué involucrarse en el instrumento de PP. El resultado de las
entrevistas arroja que se visualiza el mismo como un instrumento que permite
solventar y realizar una propuesta concreta, “es la forma de mantenernos. Al no
tener un apoyo institucional, gubernamental, como lo tienen otras instituciones.
La cantidad de socios que se tenia en ese momento no daba para costear los
gastos” (Entrevista 6). En algunos casos se identifica como la Unica alternativa
de financiamiento “Sino fuera por el PP nosotros tendriamos que estar cerrados”
(Entrevistado 3). En otros se entiende que el PP como herramienta de acceso a
financiacion tiene caracteristicas que lo hacen mas accesible en comparacién
con otros apoyos con los mismos objetivos: “Hemos intentado presentarnos a
otros proyectos, pero es tan dificil. La policlinica es una ONG y a veces te piden
cosas que son muy dificiles de conseguir. Entonces, lo del presupuesto es bastante
accesible” (Entrevista 4).

El PP es una politica que es esperada por diversos actores de Paysandu, en
las formas de organizarse presupuestalmente las mismas tienen previsto
este financiamiento. “Es algo que siempre se espera el presupuesto. Es una plata
importante que te ayuda a mejorar, que con beneficios chicos no podés. Esto es
una plata extra, como que caida del cielo que te ayuda” (Entrevista 7).
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Como estd disefada la politica de PP de Paysandu, no permite que aparezcan
en las motivaciones elementos vinculados a los procesos de participacion y
sus bondades, como un elemento central a partir del cual se construyen y
fortalecen actores sociales con poder para incidir y decidir sobre el desarrollo
democratico del territorio que habitan. Si bien los discursos cuando se habla
de la motivacion aluden a mejoras por ejemplo para el club, para que una radio
llegue a mayor audiencia, para generar proyectos educativos que impliquen
a jovenes, mejora de atencidén a personas en situaciéon de discapacidad, los
beneficios siempre son para lainstitucion u organizacién que estd presentando
la propuesta, sin poder visualizarse como un actor con influencia en la politica
publica departamental.

En el proceso de Rosario las motivaciones a participar del proceso se vinculan
fuertemente a una preocupacién por las problematicas que afectan al barrio,
al contexto de proximidad en el que desarrollan su vida cotidiana.

“Siempre me interesaron las problemdticas del barrio. Otras veces llegué con
inquietudes de cosas que uno veia que no estaban bien” (Entrevista 20).

“Empecé en el 2013 con unas vecinas de mi cuadra. Nosotros tenemos una
avenida que habian ocurrido varios accidentes, y queriamos que pusieran
carteles, que arreglaran un poco el barrio, y con tres mujeres de la cuadra
decidimos llegar hasta el distrito, me acuerdo que ya estaba cerrado el
distrito pero nos atendieron igual, nosotras sabiamos que habia arrancado
el PPy queriamos saber de qué se trataba. Y me fui enganchando porque vi
que eran propuestas para mejorar el barrio” (Entrevista 24)

“Empecé en el 2015, 2016, toda la vida me gusté colaborar, ayudar al otro.
Ya venia de una base de que acd en este barrio hay un polideportivo, y traté
de sacar a mucha gente de la calle y por ahi no tenia accesibilidad a muchas
cosas, materiales, un profesional, yo di gimnasia deportiva y me enganché
con el futbol femenino” (Entrevista 25)
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Cuando se revisa la motivaciéon de aquellos que se vincularon con el PP al
inicio de la propuesta, post explosién de la crisis del 2001-2004, aparecen
razones distintas a las “preocupaciones” por el barrio, las respuestas que se
buscaban en el PP no tenian que ver con mejoras en los entornos urbanos, o
capacitaciones, sino con demandas de trabajo, de satisfaccion de necesidades
basicas. Esto se ve como una diferencia con la participacién actual, se alude a
que en ese momento de los 2000 los participantes eran heterogéneos, incluia
poblacion que se encuentra en mayor situacién de vulnerabilidad.

“Fue en el contexto de la crisis después del 2001-2004, donde la crisis acd en
Rosario era generalizada, la falta de trabajo, la desocupacion abarcaba tanto
los barrios de la villa de emergencia de un lado de la via, y del otro un lado
un barrio de obreros, pobre pero de gente trabajadora permanentemente,
la mayoria en relacién de dependencia, casi todos se habian quedado sin
trabajo, hacian changas, veian cémo se la rebuscaban. Y ahi logramos
formar una cooperativa que participaba de los trueques. En un terreno
fabricdibamos cosas para comer y después lo vendiamos en los trueques.
Como todo eso lo patrocinaba la municipalidad de Rosario, como un paso
siguiente, empezamos a integrarnos a la dicusién del PP que también
teéricamente era para conseguir cosas para el barrio. La participacion de
la gente era generalizada, porque no era que lo hacian porque habia que
participar, no habia para comer. Y en ese momento para ellos fue todo
una solucién primaria te diria. Intercambiar ropa vieja por un sachet de
leche, vendiamos 80 pastelitos un sdbado en el centro. Y de ahi vino que
participemos también en el PP, generalmente los que nos enganchdbamos
en eso era gente que no éramos los que mds necesitdbamos, porque yo tenia
trabajo, lo hacia como una militancia a esto, y mi hijo también. Empezamos
a participar en el PP, donde también en ese tiempo, que es distinto que
ahora, se metieron delegados de las villas de emergencia, la que le llamaban
Fuerte Apache, que eran villas que se habian armado en edificios a mitad de
construir que los habian ocupado. Participdbamos zona sur que se reunia
en el distrito sur, participaba una composicion muy heterogénea de sectores
sociales. (Entrevista 26).
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La ultima visidn particular refiere a participar como una forma de canalizar un
dolor personal, pero cabe mencionar que esta situacién es particular, no por
€so menos importante.

“Siempre me gusté el trabajo social, venia haciendo cositas, pero cositas
tontas, y a partir de que fallecié mi hijo fue lo que encontré para decir hago
esto y me siento bien, y el dolor medianamente calmé un poco... hasta que
empezamos a ser medianamente visibles, y empezaron desde el distrito a
invitarme a las reuniones. Cuando medianamente pude entender un poquito
PP, empecé a asistir a las reuniones y me parecié una gran herramienta para
lograr cosas para el barrio” (Entrevista 29).

6.2. Satisfaccion personal

Los procesos de participacion, mas alld de sus dimensiones sociales y
organizativas, tienen una dimensién que es individual, es decir, aquello
que sienten las personas al estar implicadas en un proceso como este. Las
entrevistas muestran como en algunos casos lo hacen porque asi lo sienten,
y en otro, el bienestar que genera su aprobacién: “No sé si dignifica, lo hago
porque lo siento” (Entrevista 2); “Es importante para nosotros presentarnos, es un
estar presente. Te sentis mejor cuando tu proyecto es elegido, porque sentis que la
gente lo necesita” (Entrevista 4), “Esa es la parte mejor, la que hace mds feliz. Eso
de que no sintamos parte cada uno, individual y colectivamente de lo que es la
democratizacion” (Entrevista 29).

Varios/as entrevistados/as declaran que es una experiencia sumamente
satisfactoria, de instancias productivas, dado el intercambio de ideas que se
generaalainternade la organizacion:“Desde el punto de vistaemocional es muy
lindo porque tenés que hacer todo un trabajo social que no estds acostumbrado”
(Entrevista 12).
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Por otro lado, se destaca el sentirse reconocidos a partir de la aprobacion del
proyecto:"Ytambién uno se siente mirado por parte del gobierno, porque saben en
qué consiste cada proyecto, a qué se dedican las instituciones. Te sentis cercano al
gobierno” (Entrevista 4), “Nos sentimos reconfortados, reconocidos. Te reconocen
mds el trabajo. La poblacién ya sabe de nuestra existencia, es el proyecto que mds
se vota” (Entrevista 9).

Se menciona que la concrecion de la postulacién de los proyectos, su eleccién
y la posterior ejecucion funciona de incentivo para las personas: “Nos sentimos
bien. Haber ganado es un incentivo, para las personas que hacen el usufructo
de lo que ganaron me parece que también” (Entrevista 11), “Me gusta mucho el
trabajo y creo que la gente se motiva en la medida que ve resultados” (Entrevista
13),“Si uno ve que le erradicaron el basural, eso es una satisfaccion para nosotros
porque sabemos que estuvimos ahi, pidiendo. Eso estd bueno para nosotros que
nos gusta” (Entrevista 21).

Conocer a otras personas también forma parte de la satisfaccion personal,
vincularse con personas que no conocen, intercambiar sobre las necesidades:
“Mds que nada para conocer vecinos, compartir, mds que nada por eso. Hacer
visibles un montén de cosas que de otro modo por ahi no se podian hacer visibles.
Después que conoci gente de diferentes barrios, estuvo bueno eso” (Entrevista 20),
“Estd bueno porque te juntas con gente de otro barrio, mird a mi me falta esto”
(Entrevista 22).

La posibilidad de ensenarle a otros a canalizar las demandas, mostrarles los
mecanismos de trabajo también producen satisfaccion: “A veces van a mi
casa y me dicen: vos sabes que hace un montén que estd el foquito de la esquina
quemado, vos sabes que estd el 147, que podés hacer el reclamo desde ahi. Esas
cosas a mi me gustan porque le quiero ensenar al vecino, y veo que el vecino se
pone contento”. (Entrevista 24). Es una evidencia también de que el trabajo se
logra si es colectivo
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“A mi en lo personal me cambié un montén, primero tuve que dejar de hacer
otras cosas para poder hacer esto porque no podia con todo. Pero me gusté
mucho, encontré un lugar que yo no tenia antes. Encontré un lugar distinto
de participacion. Ellos me ayudan por ahi a llegar donde yo sola no podria
llegar. Yo podria tener la idea loca de juntar a todos los viejitos y llevarlos a
la vecinal, pero si ellos no pusieran a disposiciéon una coordinadora que me
ayudara con ese grupo. Es algo muy personal, a mi me gusta porque soy muy
inquieta” (Entrevista 27).

Respecto a este punto se pueden concluir algunas cosas: por un lado que el
proceso de participacion produce satisfaccion personal, y que esto es comun
a las dos experiencias. Sin embargo, el disefio deliberativo genera satisfaccion
vinculadas a la dimensién colectiva, como es el caso de conocerse con otros,
personas de otros barrios, negociar, ensefiar y aprender junto a otras personas.
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Capitulo 7. Evaluacion de la politica de
PP desde la perspectiva de los actores
involucrados

7.1. Fortalezas del PP

A continuacién se presenta una figura en la que se muestran las fortalezas de la
politica de PP en Paysandu, como puede observarse, emergen una diversidad
de aspectos que tienen que ver con el otorgamiento de financiamiento, la
transparencia, el equipo técnico, el rol del vecino y el mantenimiento de la
politica mas alla de los cambios de gobierno.

Figura 4. Fortalezas del PP de Paysandu

Responsabiliza al vecino

Control de los recursos

Canaliza ideas de la ciudadania Agilidad en los trémites
Cercania del equipo
técnico
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Autocritica del equipo
técnico
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Revitaliza la zona Acerca a los
gobernantes a la

Le da visibilidad a la institucion ciudadania

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas 2018



LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

Una de las principales virtudes que se destaca de la politica es la posibilidad
de dar apoyo econémico a organizaciones sociales que no reciben apoyos del
Estado ni de otras instituciones. “Es algo que re ayuda, que te da la posibilidad
de hacer cosas que no las podrias hacer juntando de a pesito. Ademds acd el tema
del futbol no es muy apoyado, es bastante a pulmdn lo que se hace” (Entrevista 7)

Otra serie de valoraciones se relacionan al rol del ciudadano en los siguientes
sentidos, por un lado canaliza la idea y la gestion desde los vecinos
responsabilizdndolas de la misma: “Es muy diferente que vos le des la plata y lo
gestionen, a quevos se lo hagas. Para mi es importante que se hagan responsables,
que es dificil y da trabajo, si... Me parece que hace mds responsables a los vecinos.
Lagente sehace mds responsabley cuidamds también” (Entrevista 1). En sequndo
lugar la idea de que el ciudadano deja de ser un espectador que espera las
politicas del gobierno para tomar un rol mas activo: “Que mueve la sociedad. La
necesidad te pone a trabajar. Sucede en un gremio, en una movilizacién, vamos
por algo, frente ala necesidad. Te pone a trabajar, logra que el vecino se concientice
de un montdn de cosas, por lo menos aquellos que tienen el fin comun unido”
(Entrevista 12),“Mayor resistencia en el interior, que un pueblo chico con uno mds
grande iba en desventaja, y la realidad mostré que si hay un buen proyecto... a
veces va en el entusiasmo. Yo creo que eso ayuda a la herramienta de PP, que la
gente se entusiasme, que esté alerta, sino estd en una letania” (Entrevista 1).

Otra de las virtudes mas aludidas es la transparencia, asociada al control que
se realiza sobre el cumplimiento de las obras, el pedido de facturas asi como
rendicién de las partidas que se van entregando. “La normativa que tiene
el PP me parece muy coherente, evita un montén de cosas, sé que en el primer
presupuesto podias justificar el gasto con una nota interna de una institucion.
Ahora se pide factura y demds, hay que ir, presentar, cuando se rinde una partida
recién te habilitan la otra...esta forma de trabajo me parece perfecta, mantiene
las cuentas claras para la Intendencia, es mds dificil gque haya amiguismos, y a su
vez le permite a las organizaciones sociales estar mds organizados” (Entrevista
11). Esto ha sido una preocupacién central de la Oficina de Presupuesto
Participativo, que se ha preocupado desde el inicio de la gestion en ordenar
los retrasos que venian de ediciones anteriores.
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“Todavia tenemos muchos problemas con proyectos de ediciones anteriores.
Ejemplo: tengo 5 PP ganados en ediciones anteriores incluso, al nosotros
asumir que pidieron saneamiento para el barrio, entonces ellos con esa
plata iban a realizar las conexiones interdomiciliarias. Pero hay 5 barrios,
que no estdn en la planificacion de OSE. Nos hemos reunido con los vecinos
y les hemos dicho, la solucién que encontramos es esta: mientras nosotros
estemos nosotros vamos a respetar lo que ustedes eligieron, ustedes se
presentaron, fueron aceptados en su momento, y la gente eligié. Ahora, no le
vamos a empezar a dar la plata, porque en la medida que empezas a dar la
plata y no tienen siquiera la cuenta de OSE abierta, ahi lo tnico que generas
es problemas. Eso es para nosotros un proyecto inviable. Ese tipo de proyectos
ahora no se presentd” (Entrevista 1).

El equipo técnico del PP es visto como otra fortaleza, se destaca su cercania
con las organizaciones, su postura autocritica y su disposicién a seguir la
ejecucién de las propuestas “Cercania con la que trabajan. Me parece que son
muy accesibles y siempre estdn a la orden, dispuestos a ayudar, a dar ideas, para
hacer observaciones o corregir” (Entrevista 4), “Anteriormente venian, te largaban
el cheque en la Junta y ta. Aparecian dos del presupuesto y chau. Esta vez no, vino
el Intendente, vino el equipo, tuvimos una charla, se hablaron un montdn de otros
temas” (Entrevista 8).

Finalmente, se enfatiza la continuidad de la politica mas alla de los cambios de
gobiernos sucistados desde el 2005 a la actualidad, aun cuando han alternado
fuerzas politicas de signos diferentes la misma no ha sido suspendida. Si bien
el PP surge en Porto Alegre bajo la 6rbita del Partido de los Trabajadores, y de
ahi se lo asocia a la fuerza de izquierda, este caso evidencia lo que planeta la
literatura respecto al PP impartido tanto por la derecha como por la izquierda,
tal como menciona la literatura existente (Godfrank, 2006).
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“Permanece ante los cambios de gobierno. Estd bueno que la Intendencia
ha cambiado de gobierno y se ha mantenido el Presupuesto, creo que eso es
porque se han visto buenos resultados. Independientemente del gobierno de
turno, es como que estd instalado en Paysandu el PP” (Entrevista 4).

A continuacién se presenta otra figura que presenta las fortalezas de la
politica de PP de Rosario, como puede observarse, emergen diversos aspectos
que tienen que ver con la incidencia sobre el presupuesto publico, PP como
herrmienta de transparencia del gasto publico, conocimiento de otros/as
vecinos/as, priorizacién de demandas con otros/as vecinos/as, solidaridad,
retroalimentacion a la gestién Municipal.

Figura 5. Fortalezas del PP de Rosario
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Fuente: elaboracion propia en base a entrevistas (2018)

Priorizar demandas con otros vecinos configura una de las fortalezas que se
destaca de la experiencia participativa desarrollada en Rosario. El proceso
implico el encuentro con otros, que también presentaban necesidades,
habilitando un didlogo para conocer esas demandas y asi negociar y definir
prioridades, lo que se evalla positivamente tal como muestra la cita que se
plantea a continuacion:
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“Y estd bueno porque por ahi en esa instancia conoci a otros vecinos de este
barrio, y de otros barrios, porque como se maneja por dreas. Entonces yo
llegaba con una problemadtica, otro vecino llegaba con otra visién que podria
ser una posible solucién a esa problemdtica, o planteaba otra que yo no
habia visto y era mds urgente solucionar eso, por ejemplo: que en un barrio
hay una calle de tierra y no entra la ambulancia, y nosotros capaz estdbamos
pidiendo algo como un refugio. Lo del otro era algo mds urgente digamos.
Fue enriquecedor en el sentido de compartir con los vecinos las diferentes
visiones de las problemdticas desde distintos puntos de vista. Intercambiar
las ideas y las opiniones para las soluciones, desde una participacion directa,
no hay que ir, pedir una entrevista, hacer un reclamo. Era como que cada
uno planteaba, después se juntaba todo, se selecciona lo mds urgente, lo
mds necesario. Y después el espiritu de cooperacion entre los vecinos, eso fue
importante, al momento de votar por ejemplo nosotros votdbamos algo de
otro barrio que no fuera el nuestro y ellos votaban algo de nuestro barrio.
En general se daba esa cuestion de colaboracion, se fue dando a través del
tiempo” (Entrevista 20)

Poder inferir en el presupuesto municipal, en el entendido de decidir a qué
destinar un porcentaje del presupuesto publico es otra cualidad que se resalta.
De alguna forma eso hace que el gasto publico sea transparente y para los
participantes esto es importante.

“Para mi como herramienta de transparencia y participacion es formidable,
hay que defenderla con urias y dientes, hay muy pocos casos en la Argentina
donde los vecinos definimos a donde va el 10% del presupuesto. Es el 10% del
presupuesto de la seqgunda ciudad mds grande del pais, es una porcién del
presupuesto considerable. Es una herramienta de transparencia sin dudas,
en el manejo de los recursos” (Entrevista 19).

“Lo positivo es la transparencia que tiene para ver a dénde va esa plata, a
qué va destinado, y qué valor le ponen a cada proyecto, eso estd bueno que
la gente lo vea” (Entrevista 23)



LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

La solidaridad, el companerismo, el apoyo en el otro, el involucramiento en el
barrio, son valores destacados:

“Lasolidaridad entre vecinos, el companerismo, conocernos. Esa camaraderia
de acompaharnos, de tratar de unos apoyarse en los otros” (Entrevista 27).
“Esa participacion del vecino, la funcionalidad, sirviéndole a la democracia.
Que el vecino se involucre, esa union entre los vecinos en lo mds primarios,
que son los barrios.” (Entrevista 29).

Por ultimo, se visualiza al PP como un instrumento que permite agendar
prioridades a la gestion municipal. La politica de PP como ya se ha mencionado
en otros apartados de este trabajo, habilita el planteo de diversas demandas,
muchas de las cuales exceden los objetivos de la politica en concreto, pero que
son retomados por la gestién que busca donde y cobmo canalizarlos.

“Creo que pudo en su momento y lo sigue haciendo, agendar prioridades,
y que esas prioridades se vayan sosteniendo en el tiempo. Ir agenddndole
temas a la gestion, y que la gestion institucionalice esos temas. En un
momento todo lo que tuvo que ver con acompanamiento a los temas de
violencia de género eran muchos proyectos que iban surgiendo con el PP,
se sostenia por PP, llegé un momento en que dejaron de ser proyectos PP.
La gestion los incorpora como politica ptblica permanente. Estas cosas le
aportaron ala gestion porque era el canal de didlogo abierto con los vecinos”
(Entrevista 17).
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Si se mira el conjunto de las fortalezas, se ven dos aspectos comunes a ambos
procesos: la transparencia, y el rol del vecino involucrdndose en el destino del
presupuesto publico. Pero las demas fortalezas que los participantes sefialan
son diferentes, lo cual puede responder a los disefios institucionales distintos
de los PP. Es decir, el disefio deliberativo de Rosario tiene consecuencias
que el disefio competitivo de Paysandu no puede generar, tal es el caso de
conocerse con vecinos de otros barrios, conocer demandas de otros con los
cuales negociar y priorizar, desarrollar la solidaridad y el compafhierismo en las
delimitacién de los proyectos del territorio.

7.2. Debilidades del PP

No se ha identificado una debilidad que impere en los discursos de los/as
entrevistados/as, sino que aparecen referencias a diversos aspectos que se
podrian mejorar, tal como muestra la figura 6.

Figura 6. Debilidades de PP de Paysandu
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Fuente: elaboracion propia en base a entrevistas 2018
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Existen visiones encontradas sobre los casos en los que una misma
organizacién gana sucesivamente las ediciones de PP, para algunos se deberia
poner un limite de ediciones aprobadas con el fin de redistribuir entre mas
organizaciones los fondos publicos.

“Creo que no puede ser la misma organizacion que gane dos afos sequidos.
Sino vamos a concentrarnos en mejorar sustancialmente una sede de un club
suponete y otro no va a tener ni el barno. Eso ha pasado, te dicen ‘nosotros
desde que empezé el PP lo ganamos siempre’, pero hay alguien que capaz
no gand nunca” (Entrevista 1).

Sin embargo, para otros limitar las posibilidades de triunfo consecutivo a
una instituciéon u organizacién es un riesgo: “Hay modificaciones que pueden
aparecer y las pienso y le tengo miedo. Por ejemplo, aquel que gand 3 veces, que
no participe mds. Bueno, si yo gané de 8, 7 veces, es porque hice las cosas bien, la
gente me apoyd” (Entrevista 3). Se configura una tensiéon entorno al nimero
de ediciones que una institucién puede o no ganar, desde una perspectiva el
limitar el nimero de postulaciones colabora a una mejor redistribucién de los
ingresos puesto que mas organizaciones reciben apoyos, y desde otra mirada
una mejor redistribucion de los recursos se da financiando aquellas propuestas
que reciben mas votos, interpretando esto como un indicador de priorizacién
de necesidades.

Otro aspecto perfectible se identifica en la composicion de los distritos, en dos

sentidos: por un lado el redisefio que implico en los casos donde se unificaron

zonas el aumento de competidoresy por otro, cdmo estd compuesto el distrito:
“Las instituciones que competimos por infraestructura estamos casi todas
ubicadas en el distrito centro. Tengo entendido que habia 11 proyectos en el
distrito centro que competimos y ganaba uno. En el distrito oeste creo que
habia dos, entonces es mucho mds fdcil. Habria que ver cémo se hace mds
democrdtico dentro de cada distrito, o competir todos a nivel de la ciudad.
Entonces, hay 20 proyectos en toda la ciudad, los 5 mejores ganan, se me
ocurre eso” (Entrevista 14).
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Llegado a este punto, es imprescindible una reflexién sobre la divisiéon del
territorio en zonas (distritos) y la asignacién de igual presupuesto para cada
una de ellas. Podria ser necesaria una asignacion de recursos en funcién de las
caracteristicas de los territorios (en este caso los distritos) de manera tal que se
contemple su heterogeneidad, por ejemplo: densidad poblacional, indice de
pobreza y necesidades basicas insatisfechas, nivel educativo de la poblacién,
cantidad y tipo de organizaciones sociales. Esto permitiria tomar en cuenta las
desigualdades socio econémicas y colaborar con las inequidades territoriales.
El PP de Paysandu tiene una asignacién igualitaria de montos por distrito, tal
como fuera expresado en el punto 5.1.

Ademas, se plantean otras cuestiones como estipular montos de menor porte
dentro del rubro de infraestructura de forma tal que aquellas organizaciones
que necesiten realizar reparaciones puedan postularse, que el horario de
votacidén sea mas extenso, estipular un cronograma de fecha para entrega
de partidas, generar espacios de encuentro con las demas organizaciones
financiadas a efecto de conocer sus avances y acciones que puedan ser
replicables en otras instituciones. Una ultima debilidad de la politica de PP
en Paysandu habla de aquellas situaciones en las que se aprueban proyectos
cuyo objetivo es cumplido por la Intendencia.

“Por ejemplo, una ONG que se dedica a castrar animales, gana 300.000
pesos, hace uso de esos 300.000 y después se siguen realizando, porque la
Intendencia sigue apostando a través de la comision de zoonosis. Ahi hay un
drea que no sé si tendria que entrar el presupuesto participativo, capaz de
repente tendria que venir como politica de estado. Y ahi habilitds que pueda
ingresar otro. La ONG castradora de animales sacé 1200 votos, esimpensable
llegar a eso, juega mucho la sensibilidad de la gente, porque la gente dice al
perrito no lo vamos a matar, vamos a castrarlo (Entrevista12).

Esto coloca el pienso sobre cudles son los temas que debe apoyar el PP, jpuede
estar entre ellos temas a los que el gobierno departamental ya esté dando una
respuesta?
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Por ultimo, un obsticulo que no emerge de las entrevistas realizadas a los
referentes de las organizaciones sociales pero que es comentado como un
planteo del interior del departamento al equipo técnico de PP es la propuesta
de que al seleccionar un solo proyecto por cada Municipio/Junta Local tienen
ventaja de ganar las localidades de mayor cantidad de habitantes. Pero
nuevamente el argumento de la politica es intentar aumentar los montos de
los proyectos para habilitar la realizacion de obras mas grandes que puedan
tener mas impacto. “Nosotros lo que no queremos mds es hacer el desparramo
de los 525000, que al final no le servia a nadie para nada. Era plata que se diluia”
(Entrevista 1).

A continuacion se presentan las debilidades del PP de Rosario, como
puede observarse, no son tantas, esto es producto de la concentracién de
las percepciones basicamente en cuatro aspectos, a saber: demora en el
cumplimiento de las obras, acotamiento de la participcion, fiscalizacion de la
votacion, no actualizacién de la herramienta.

Figura 7. Debilidades del PP de Rosario

Demora en el

cumplimiento de las obras - . TR
Achicamiento de la participacion

Debilidades

Fiscalizacion en la votacion No actualizacion de la herramienta

Fuente: elaboracién propia en base a entrevistas 2018



Natalie Robaina

131

Una primera debilidad identificada para el caso Rosarino y que no aparece en el
proceso de Paysandu se vincula a un acotamiento del proceso participativo, se
percibe una disminucién del rol de las asambleas barriales, y una convocatoria
dirigida. Este ultimo aspecto fue mencionado en el punto 5.2.1. cuando se
analizaron las formas de convocar a la ciudadania al proceso.

“Como concepto de participacion es interesante, mi sensacion es que nunca
funcioné de ese modo, y como si inclusive se hubiera ido achicando, como
que al principio tenian mucha mds presencia las asambleas barriales,
de hecho al principio yo recuerdo haber escuchado por la radio que se
convocaba y de mds, en algin momento fue un espacio de participacién de
los vecinos y las vecinas, no sé qué pasé ahi, qué lectura se habrd hecho de
parte de las coordinaciones de las asambleas, que pareciera que fue cada
vez mds dirigido, como si se hubiera estructurado la participacién, ahi como
que pone en tension la parte democrdtica de la participacion” (Entrevista 18).

Esta debilidad sucita alarma, puesto que el disefo estd pensado para
contemplar la mas amplia participacién, de organizaciones, instituciones,
pero también de vecinos no organizados, sin embargo, si no se difunde
masivamente el instrumento, si no se convoca a la poblacion y se “dirige” la
invitacion, se estd lejos de lograr los objetivos que se propone la politica.

La debilidad mas remarcada es el tiempo de demora en cumplimiento de
las obras, para muchos esto va en desmedro de la participacion, puesto que
la herramienta pierde credibilidad, desmotiva a los participantes y genera
desconfianza en los actores politicos.

“Para mi mucha gente dejé de participar porque hay mucho tiempo entre que
se disena el proyecto, se vota y se ejecuta, y muchas obras no se ejecutaron,
entonces como que fue perdiendo credibilidad”. (Entrevista 18).
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“Hay cosas del ario 2012, 2014, votadas, aprobadas, presupuestadas, que
no se realizaron. Y algunos vecinos hemos ido con esa inquietud: no se hizo
esto por lo que tanto hemos discutido, trabajamos, se le dio factibilidad,
se votd, y no se cumplid. Y las respuestas son medio evasivas digamos, ese
dinero se gasté evidentemente en otra cosa y la obra estd sin hacer. Y son
cosas necesarias, semdforos por ejemplo, donde hay accidentes, circulacion
vial con el tema de unos camiones que circulan en lugares prohibidos. {(...)
Las respuestas son que se diluyen, no hay una respuesta concreta. Estd
todo muy bueno pero como que falta el ajuste final de la concrecién. Son
cosas necesarias, estamos hablado de vidas, o de discapacidades, son cosas
imperiosas, y todos los vecinos las ven. (Entrevista 20).

“Lo negativo que habria que manejar es el tema del dinero, a la hora que
tiene que llegar. Porque seria bueno que vote este afio y el afio que viene
tenga solucionado lo de este ano. No que se vaya acumulando por falta de
dinero” (Entrevista 25).

“Lo negativo, que aveces no se cumple cémo se deberia cumplir,y es muy triste
para aquel que le pone el alma y el cuerpo. Yo gané arrasando el iluminar mi
barrio y son 7 cuadras que habia que iluminar, lo ganamos entre todos los
vecinos y nunca se ilumind. (...) Después una plaza que la habiamos pedido
tanto, pero se hizo la apertura, se hizo una obra maravillosa donde pediamos
la plazoleta, enfrente” (Entrevista 29).

Estudios previos como el de Signorelli (2009) anunciaban una baja en la
participacion de Rosario, a raiz de desconfianza en los consejeros asi como
en la concrecién en tiempo y forma de las obras, por lo cual recomendaba
fortalecer la comunicacion entre la Municipalidad y los vecinos, para conocer
el progreso de las obras que se van ejecutando. Parte de la respuesta a esta
falta de confianza se intenta mitigar con la informacién que se genera en
rosarioparticipa, como ya fue expuesto en el punto 5.2.2.
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Un tercer aspecto que se menciona es repensar la herramienta, en varios
sentidos: el primero en relacién a los avances tecnolégicos y a nuevas formas
de llevar adelante las deliberaciones, discusiones, y el segundo alude a realizar
modificaciones de acuerdo a como se piensan actualmente los territorios,
reconociendo heterogeneidades que tensionan un instrumento que en
distribucion del presupuesto si reconoce diferencias, pero no en otros sentidos
que hacen al trabajo de participacion.

“La cantidad de tiempo largo que uno hace, porque venimos una hora,
una hora y media todos los miércoles, capaz que estaria bueno ampliar,
modernizar, y hacer los foros o los comentarios por internet, o abriendo un
chat, no un grupo de WhatsApp, pero si una plataforma disefiada para que
todos los consejeros estemos comentando, diciendo cosas, que se puedan
hacer videollamadas, para que se pueda modernizar” (Entrevista 23).

“(...) desde 2002 estd el PP, pero me parece que con el paso del tiempo las
herramientas de participacion necesitan ir teniendo ajustes y creo que el
desafio estd en poder repensar la herramienta, relanzarla respetando las
diversas y multiples realidades territorales, no es lo mismo la realidad del
centro de la ciudad que las realidades de un distrito, no tiene que ver con las
carencias ni el falso mito de las dos ciudades, sino que tiene que ver con cémo
se transitan incluso los territorios, no es igual entre el sudoeste y el oeste. En
términos de infraestrucutra somos iguales, pero no se transitan igual los
territorios, no se transitan igual las instituciones, me parece que el desafio
estd en repensarla y relanzarla “olfateando” mds esas particularidades
propias de los territorios. Y son tiempos dificiles para la participacién en
general” (Entrevista 19).

Por ultimo, como debilidad aparecen los problemas de fiscalizacion de la
etapa de votacidn y de seguimiento de los proyectos. Cabe decir que fuera
de grabacién en un de las entrevistas se relaté una experiencia en un Centro
Distrital donde una urna tras la votacion estuvo un mes en el local hasta que la
Municipalidad procedio6 a retirarla.
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“Otra etapa es el cumplimiento de lo que se votaba. Ahi yo creo que hay
un poco de falla. Tiene que haber orgdnicamente, yo creo que estd cuando
se cred el presupuesto, que tenia que haber una comisién de seguimiento,
hicimos alguna instancia de reuniones de seguimiento pero no con una
continuidad o un peso que dijeras; estamos siguiendo esto que votamos
que estaba presupuestado y no se hizo. Es como que quedaba diluido en el
tiempo” (Entrevista 20).

El mayor pedido de fiscalizaciéon parece ser la debilidad comin a ambas
experiencias, el resto de los aspectos a corregir no son coincidentes.
Nuevamente, al igual que con las fortalezas, se entiende que el disefio
institucional de la politica tiene consecuencias claras y especificas, por
ejemplo en Paysandu donde no se generan dmbitos de deliberacién, no se
disefian proyectos comunes al distrito, se destaca la alta competencia entre
organizaciones/instituciones, el triunfo de una organizacién/instituciéon en
concreto en reiteradas ediciones, puesto que cuenta con un electorado que
asi lo permite, y el poco encuentro entre organizaciones. Se recuerda que las
instancias que nuclean alos participantes solo son la reunién inicial informativa
del PP y en la que se presentan los proyectos ganadores tras la instancia de
votacion.
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Capitulo 8. Deliberacion y competencia,
;cuales son los aportes a la democracia?

8.1.Las Asambleas

En el caso de Paysandu si bien desde el 6rgano gestor de la politica se habla de
la primera instancia de encuentro donde se presenta la politica a la ciudadania
como una instancia de Asamblea, la mayor parte de los/as entrevistados/
as reconoce que esa jornada constituyd una reunién informativa, donde se
presentaron las bases de la propuesta y se despejaron dudas sobre las mismas.
Esos encuentros se realizan por distrito, siendo la instancia de notificacién de
los proyectos ganadores el inico momento en el que se reunen la totalidad de
instituciones o personas postulantes de proyectos.

“Fuimos convocados ala presentacion oficial del presupuesto. Fue simplemente
informar. No fue en el distrito, fue otra compariera, yo no fui. Después de eso no
fueron convocados a ningtn tipo de asamblea” (Entrevista 3)

“A una asamblea no, a una reunidn informativa. Todos los afnos antes de
empezar hay 3 reuniones obligatorias, a las que hay que asistir porque
ellos te informan cémo va a ser el proyecto. Son 3 reuniones previas a la
presentacion del proyecto, donde en las dos primeras te explican cémo armar
el proyecto, porque hay gente nueva, la division de las dreas, para qué dreas
te podés presentar. Las dos primeras es informacion de ese tipo, y después
la tercera ya podés llevar el proyecto medio armado, ellos te lo miran, te
hacen observaciones. Estdn buenas esas reuniones mds que nada para la
gente que se presenta por primera vez. Las reuniones se hacen por distrito.
La revisién del proyecto, la respuesta a las dudas es individual, te atienden
individualmente” (Entrevista 4).
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No es claro el nUmero de reuniones que se realizan previo a la postulacion del
proyecto, en algunos casos las entrevistas refieren a una, en otros a tres, esta
informacién no figura en las “Bases del llamado. Presentacién de Proyecto”afo
2017 presentes en la web de la Intendencia de Paysandu (2019). También hay
versiones distintas sobre dénde fueron las reuniones, aunque la Intendencia
manifiesta que fueron de caracter distrital. Asimismo, el espacio es valorado
positivamente.

La Intendencia de Paysandu declara que tuvo intenciones de modificar el
disefo de la politica, generar una etapa deliberativa, pero que esta idea se
vio frenada por la propia ciudadania que ante la propuesta manifesto las
limitaciones que encontraba: la capacidad argumentativa.

“Nosotros en un principio pensamos hacerlo en forma asambleistico, o
sea, que la gente presentara sus proyectos y ddndole el ok la parte técnica,
que lo defendiera en asamblea, y al salir de la asamblea, pudieran votar.
No funciond, nos pidieron que no, la gente nos dijo que no, que era mucho
entrevero, que habia gente que tenia mds labia para defender y que entonces
iba a ganarle. Se expresan poco, acordate que nosotros arrancamos por el
interior, se expresan poco. Nosotros notamos que eso era una dificultad.
Pararse delante de los demds también” (Entrevista 1).

Sibien ningun relato de los actores implicados en el PP de Paysandd manifiesta
que la reunién introductoria del proceso tuviera como objetivo la discusién
del reglamento de la politica, el relato anterior permite ver que la Unidad de PP
recogio percepciones de los participantes y realizé modificaciones al respecto,
evidenciando una incidencia en el disefio de la misma.

Para la Direccion de Descentralizacion y la Unidad de PP de Paysandu virar
el disefio hacia una propuesta de razgos mas deliberativos le resultaba una
alternativa interesante como forma de ampliar la participacion. Pero, como se
mencioné anteriormente, ante la negativa de la comunidad en las primeras
instancias informativas se optd por no efectuar tal cambio.
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“La idea era interesante como para ir estimulando otro tipo de participacion,
mds alld del voto. Nosotros siempre decimos que si hay alguien que
defiende el proyecto se compromete muchisimo, pero si vos escuchas a
alguien y te entusiasma con su proyecto, te comprometes mds. Pero viste
que la participacion estd dificil. La idea fue presentada cuando hicimos la
presentacién del proyecto a nivel masivo, cuando hicimos las primeras
asambleas. En las primeras dos tuvimos ese obstdculo, por eso sobre la
marcha rectificamos. Haciamos una modificacion muy importante como
para arriesgar un método que no funcionara” (Entrevista 1).

Este escollo que la ciudadania ve en la deliberacién evidencia un ciudadano
alejado del &4gora publica y de las destrezas de los intercambios discursivos, tal
como senala la literatura. Este punto es uno de los principales desafios a los que
se enfrentan las sociedades actuales, se necesita fortalecer a los ciudadanos en
sus capacidades participativas y deliberativas, para que puedan transitar por
estos caminos de la participacién de otra forma.

Para otros sin embargo, se configura como una alternativa Gtil para modificar
aquellas situaciones en las que los proyectos ganan porque la institucién que
lo propone logra por su conformacién un nimero importante de votos.“No lo
veo mal. Eso de que se defina todo en una urna, en una votacion, no sé... Porque esa
gente mayor de algunos clubes arrastra mucha gente, y capaz que el proyecto no
es tan bueno” (Entrevista 2). De alguna forma esta mirada cuestiona la votacién
como instrumento para la toma de deciones. La paradoja de la votacion de
Condorcet muestra cdmo en determinados escenarios la votacién mayoritaria
podia producir mayorias ciclicas con lo cual el requisito de transitividad es
violado (Garcia Da Rosa, 2007), a esto se referia Gallardo también cuando
planteaba que su modelo deliberativo intenta considerar las decisiones
mayoritarias que conllevan al éxito.
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Sin embargo, los procesos deliberativos no estan exentos de criticas tal como
se muestra a continuacion:

“Puede ser profundamente democrdtico, o puede llevarte a enfrentamientos,
en nuestro caso por ejemplo con Aprodime, que hace un trabajo espectacular.
Me parece que discutir si es mds importante rehabilitar a alguien por sobre la
atencién del down, o un disminuido mental, a mi personalmente me rechina
un poquito. No sé que pensaria la madre de un down si yo estoy diciendo
que es mucho mejor la plata para recuperacién que para un nifio down.
Me parece que ahi entra un poco la ética. Te digo una cosa, yo no lo quiero
(al formato asambleario). Discutir con la gente de Aprodime me pareceria
dantesco. Porque si yo estoy discutiendo frente a una entidad deportiva, en
algun momento a mi se me va a escapar: “A si que vos preferis algo para el
fatbol que para que el discapacitado pueda caminar mejor?” (Entrevista 3)

Aparece en este discurso las tensiones al definir qué priorizar entre preferencias
individuales, ;como se dice que algo es mas importante que otra cosa? Quienes
defienden la delibracién dirdn que la discusién argumentada y los recursos
del habla se configuran como los instrumentos que se posee para intentar
resolver los desacuerdos primarios. Amartya Sen (2002) plantea que el debate
publico y la delibracion que anteceden las definiciones cumplen un rol clave
al someter las preferencias individuales a un proceso de andlisis de sus efectos
positivos y sus dificultades. “Hay que conceder especial importancia al papel del
debate publico y de las interacciones sociales en la formacién de unos valores y
compromisos compartidos” (Sen, 2002: 4).

Entre las bondades de disponer de intercambios discursivos aparecen temas
como el de transparencia e informacién, sin embargo no aparecen virtudes
asociadas a las instancias argumentativas.
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“Me parece que estd bueno porque muchas veces te quedas sin saber en
qué consiste. Estd bueno que cada proyecto defienda su idea, la expongan.
Aclara mucho a la gente, queda como transparente. Que sea abierto a la
comunidad, que aunque no presente proyecto pueda venir a escuchar”
(Entrevista 5). “Estd bueno que cada quien defienda lo que presenta. Que
te den la posibilidad de defender, de explicar, hay cosas que las ven de otra
manera, o no la saben” (Entrevista 7)

Esta ultima cita no coloca en la mesa la dicusién de que la deliberacion habilita
a que los involucrados puedan modificar sus preferencias primarias, o los
resultados que lograria la accidn comunicativa: “un intento de buscar, por medio de
una reubicacioén de la razén centrada en las potencialidades del lenguaje, las pautas
necesarias para garantizar un acuerdo racionalmente motivado en un contexto
democradtico participativo, complejo y postradicional” (Garcia Da Rosa, 2007: 26).

El caso de Rosario tal como se mostré en el punto 5.1 presenta dos instancias de
tipo asamblearias, a saber: los consejos barriales y los consejos de participacion.
Los primeros surgen como un ambito que intenta superar un espacio donde
solo se piense el disefio de proyectos de cara al Presupuesto Participativo,
intentando convertirse en espacios de participacion mdas permanentes, se
establece como un dispositivo continuo donde volcar los temas que preocupan
a los habitantes en su cotidianeidad, independientemente de la pertinencia
que tenga para la gestién municipal.

“Son reuniones mensuales en distintos territorios con los vecinos que sirven
para agendar temas que tengan que ver con la gestion, que tengan que
ver con lo cotidiano, muchas veces la gestion no puede dar respuesta pero
permitia que hiciéramos de interlocutores, que acercdramos las partes,
cuestiones que tuvieran que ver con gestiones mds provinciales, nacionales,
entonces nos dimos una dindmica de establecer por lo menos un consejo
barrial por drea barrial y que empezara a funcionar en enero, febrero, en
cualquier momento del ano, y en ese dmbito, en determinado momento del
ano aparecia el tema del PP” (Entrevista 17).
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De acuerdo con lo planteado en las entrevistas se realiza al menos una
asamblea por area barrial, cada distrito esta dividido en 7 éreas barriales y
cada darea tiene mas de un barrio. Se realizan en espacios publicos, en centros
de salud, un CBB, o una organizacién de la sociedad civil: una vecinal o un
comedor.

La realizacion de las asambleas a escala barrial muestran también una
necesidad de mayor proximidad, de avanzar hacia la escala mas local, de forma
tal de recoger puesto que, tal como decia Dalh (1999) las comunidades mas
chicas son escenarios de expresion, de implicaciéon y de hacer en conjunto,
ergo, cuanto mas pequena es la unidad democratica mas posibildades tiene la
ciudadania de inferir en las decisiones de la esfera politica.

Resulta interesante la articulacion de los Consejos barriales con el espacio de
los Consejos de participacién: “(...) un momento donde decir, ahora tenemos
esta posibilidad de agendarle prioridades de gestion a lo local, donde nos
podemos poner a pensar proyectos concretos a los cuales les podemos asignar
un presupuesto, los podemos disefar juntos y vos tenes la posibilidad de auditar
la ejecucién” (Entrevista 17). El ciudadano de a pie no tiene su pensamiento
compartimentado en funcion de lo que las diferentes instituciones o niveles
de gobierno financian o puede apoyar, ergo, es razonable pensar en un
continuum de participacién con eje en las necesidades de la ciudadania y
una derivacién y articulacién a cargo del gobierno municipal en funcién de
las competencias que presenta cada actor. Pensarlo asi podria simplificar de
alguna forma el disefio participativo, que por momentos puede ser complejo
de comprender para el ciudadano que no estuvo en su disefio. Algunos
resultados de las entrevistas realizadas muestran lo expresado anteriormente:

“Nosotros como institucion si participamos del consejo barrial, lo que antes
sellamaban mesas barriales. Lo que no me queda muy claro es laimplicancia
del consejo barrial con el PP. No me queda claro que desde el consejo barrial
salgan los proyectos para el PP” (Entrevista 18).
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“Puede pasar que algunos confundan cuando le preguntas por la asamblea
y el consejo de participacién. Porque nosotros tenemos otra instancia de
participacion que no es PP que son los consejos barriales. Y muchas veces los
vecinos dicen la asamblea del PPy voy a la reunion del presupuesto. Por ahi el
consejo lo confunden con el consejo barrial. Estd mds instalada la idea de la
reunién del PP, por lo menos en el caso de los consejeros. Hay algunos distritos,
esto también tiene que ver con la flexibilidad de la politica de participacion,
nosotros tenemos diferenciadas las instancias de los consejos barriales, de
las instancias de los consejos participativos. Hay actores que participan en
ambos, o en uno, o en otro, nosotros lo tenemos diferenciado, pero por ahi se
confunde”. (Entrevista 19).

Los aspectos positivos que se evidecian de los consejos barriales son las
potencialidades que se coloca sobre la figura barrial y por otro lado la
articulacion interinstitucional y multinivel.

“Nosotros alos consejos barriales lo tomamos como algo positivo, nos parece
que nos permitié potenciar la figura de la organizacién vecinal, nosotros
en la ciudad tenemos una trama de vecinales, esto es, organizaciones de
la sociedad civil que funcionan auténomamente, con personeria juridica,
entonces en algun punto alentamos desde los consejos barriales la formacion
deesas comisiones vecinales. Desde nuestra direccién de comisiones vecinales
hacemos un acompanamiento de qué necesitan desde lo juridico, desde lo
contable, porque nos interesa fortalecer el entramado social, el capital social,
mds alld de que vos te corras, es una instancia de los vecinos” (Entrevista 17).
“El consejo barrial con instituciones del Estado de diferentes niveles que nos
juntamos mensualmente a discutir proyectos para el barrio. Nos sentamos a
discutir de igual a igual, el coordinador de un centro de salud se sienta con el
vecino, con nosotros, y si es necesario se convoca a alguien del Ministerio de
Educacion por ejemplo” (Entrevista 19).
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De alguna forma estos relatos evidencian la necesidad de establecer otros
didlogos cuando se estd pensando el bienestar colectivo, que implica a nivel
local el encuentro de actores politicos y ciudadania, pero también encuentros
de actores de diferentes niveles de gobierno (municipal, provincial y nacional).
Como planteaba Anunziatta (2011), el objetivo de los dispositivos como las
asambleas barriales es cristalizar una escucha, un canal para manifestar las
necesidades, los deseos, la disposicidn al contacto, y el reconocimiento de la
particularidad (Signorelli, 2019).

Profundizando en la figura de los consejos barriales, se pretendié conocer mas
sobre la participacién en los mismos, identificando que aqui parece haber
mayor participacion en términos cuantitativos: “Lo que ahora estd funcionando
un poco mejor son las mesas batrriales, pero viene un referente, no es que vienen
todos los vecinos. Viene un referente del barrio, del otro barrio, eso si estd siendo
mds participativo” (Entrevista 21). Se destaca que participan entre 40 y 90
personas dependiendo de la temdtica que se vaya a abordar: “Una reunién de
consejo barrial puede oscilarentre los 40y los 90 vecinos, depende de cudl es el tema
que se trate, si ha sucedido algo en ese territorio. Siempre tiene acompafiamiento
técnico por parte de la secretaria” (Entrevistas 17).

En relacidn a quiénes se involucran se hace referencia a vecinos, referentes de
un comedor, una vecinal, asi como de un centro de salud.

El otro espacio de participacién son los Consejos de Participacion, donde el
tema central como se menciond es el Presupuesto Participativo. Las reuniones
se realizan durante dos meses, cada semana se citaba a un érea barrial, los
encuentros se realizaron en instituciones, en organizaciones de la sociedad
civil, en espacios publicos, en vecinales, en clubes.
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El equipo de gestidon manifiesta en las entrevistas realizadas su conviccion de
que de esa forma se acercaba mucho mas la herramienta a la gente. Siempre
se intentd que participaran de las discusiones y de la elaboracién del proyecto
al menos un coordinador de alguna otra area urbano o social, de forma tal
que los vecinos no estdn solos, estan junto a técnicos de la municipalidad y el
director de distrito trabajando en conjunto.“Siempre estd Patricia que es la jefa,
todos los miércoles nos propone cosas, y estd el director que estd a cargo también,
y siempre hay un ingeniero, alguien de salud, alguien de cultura que mds o menos
nos van guiando” (Entrevista 23).

Como se menciond en el apartado sobre los cambios sucitados en la politica,
ahora se trabaja por érea barrial, un drea barrial incluye dos o tres barrios:
“entonces los proyectos se trata de que sean para todo ese sector, si nosotros pedimos
uno tiene que ser compartido con los otros. Ahora es como mds abierto, se juntan
varios barrios y se arma como un sector, drea barrial 4 ponele” (Entrevista 21).

Se ponen en juego un proyecto distrital y tres barriales, el distrital deberia
implicar a todos los habitantes del distrito y lo que estos entiendan como
problematica del mismo, por ejemplo plazas que necesitan intervenciones, se
elaboran proyectos para todas las plazas del distrito, de acuerdo al relato que
comparten los entrevistados.

“En las Asambleas se invita a todo el distrito, ahi estdn todos los barrios de
todo el distrito, todas las dreas, que son 7 u 8 dreas, y después se dividen por
dreas barriales y trabajan en conjunto. El vecino de Tio Rolo trabaja con el de
puente, propuestas para mejorar el drea. Después tenemos una distrital que
participan todos. Acd donde nosotros estamos parados ahora corresponde
al drea numero 1, cuando vos querés trabajar un proyecto para el barrio, por
ejemplo iluminacién, entonces trabajamos los 5 barrios juntos y pedimos:
qué cuadra de tu barrio crees que tenemos que mejorar, y ese proceso se
junta. Sisale ganador es para los 5 barrios. Después hay uno distrital, eso ya
seria para todo lo que es plazas, o los proyectos para los chicos, para jévenes”
(Entrevista 24).
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Es importante conocer como se trabaja, cdmo se toman las decisiones y cdmo
se arma el proyecto. Las entrevistas relatan una construccién colectiva entre
los vecinos y los técnicos, reconociendo que determinados aspectos técnicos
requieren de apoyo profesional.

“Esta chica Patricia todas las semanas nos va dando un papel donde tenemos
que ir cerrando, donde tenemos que ir escribiendo o narrando el proyecto de
por qué queremos hacer la huerta, por qué hace falta la feria. Ahi tenemos
que poner por qué le hace falta a este barrio es pobre, necesita aprender un
oficio, para que les provean de las chapas y los tablones, para que les ensefien
y les eduquen, para que sean emprendedores. Uno tiene que ir narrando eso,
ella le da el toque final con las terminologias que ella sabe como hacer, lo
manda al drea que corresponde y ellos dicen si es factible o no” (Entrevista 23).

Para el caso del proyecto distrital se planted que lo deciden los consejeros
juntos, para lo cual realizan una lluvia de ideas sobre los proyectos que
serian necesarios realizar, los que han versado sobre diversas tematicas: calles
recreativas, cursos de oficio, talleres culturales, entre otros. Esto se realiza en
tres o cuatro reuniones. No es en esa instancia donde se les notifica sobre su
viabilidad, sino que una vez redactado pasa a una etapa de evaluacién:

“entre todos los consejeros nos reunimos y nos ponemos de acuerdo. También
nos van a decir de todos esos proyectos distritales cudles son los que quedan.
A medida que van pasando las semanas nos van diciendo este si, este no, y
bueno, ahora que ya estamos cerca del 8 que arranca la votacién, nos dijeron:
bueno chicos, se tienen que quedar con tres” (Entrevista 23).

“Después tenemos una ultima reunion que se dice cudles son los factibles. Por
decirte, un proyecto que excede los 15 millones es imposible, ya no es para el
drea del PP, hay que verlo por otro lado. Después vuelve a esa oficina donde lo
revisan, nos volvemos a reunir y nos dicen tal es elegido y tal no” (Entrevista 29).
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La forma de trabajar que definen, es hacerlo juntos, con el propdésito de no
competir y perder, deciden agregar para tratar de lograr la mayor posibilidad
de iniciativas.

“Cuando son las primeras asambleas vos presentas todos los proyectos que
vos quieras, podés presentar 5, 10 proyectos, después se van analizando, y se
pueden agrupar los proyectos, suponete: barrio Alvear, pidieron iluminacion
y poda, porque van para un lado y por el otro, un parapelota para la plaza,
entonces lo que hacemos es juntar esos proyectos para que se pueda, porque
te dan determinada plata para cada proyecto, lo que hacemos es trabajar y
tratar de juntar iluminacion, poda y mantenimiento de la plaza los hacemos
junto, entonces si sale el proyecto salen las tres cosas” (Entrevista 24).

Hay experiencias que muestran mayor articulaciéon y compatibilidad en la
unién de dos ideas a priori distintas:

“Si es de movilidad por ejemplo, que hicimos uno que fue re lindo de poner
garitas en todas las paradas de los colectivos, y ahi se junté movilidad con
informacidn de violencia de género, de trata, se agrupé y a la vez se hizo dos
proyectos en uno, se hizo las garitas e informacion en todos los arribos de
los colectivos, o en las garitas iluminadas. Depende que las secretarias se
pongan de acuerdo de hacerlo en conjunto” (Entrevista 24)

Al finalizar el armado de los proyectos los técnicos realizan un costeo
econdmico de los mismos, se devuelve a los consejeros con un presupuesto
asignado, por tanto ese proyecto aprobado con ese monto debe ser realizado.
La valoracién de la organizacion del proceso es positiva. Cabe destacar algunas
apreciaciones que realizan ciertos consejeros cuando evaltan que los costos
del proyecto propuesto es muy alto, procuran otras fuentes de financiamiento.
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“A veces decimos este proyecto no nos conviene, lo mandamos como reclamo
de obra publica, no sé, que se rompid la cloaca. Si la gente lo pidié va como
obra publica, pasa a la secretaria y no se pasa a PP” (Entrevista 21).

“Los vecinos me dijeron que problemdticas tienen en sus barrios, o qué querian
mejorar, yo vengo acd y nos reunimos todos los miércoles para proponer
y hacer proyectos. De cada barrio tenemos que tratar de que queden tres,
entonces, ya estamos en la etapa final. Hoy nos tenemos que juntar y ya nos
dicen cudnta plata se destina en eso, y si es factible, si es viable que se pueda
hacer ese proyecto o no. A fines de noviembre vamos a hacer esta etapa de
la encuesta, yo voy a los barrios a que voten esos proyectos” (Entrevista 22).

“Es una charla, un debate, cudl sirve, cudl no, cudl cosa puede ir por
presupuesto participativo, y cudl cosa puede ir por fuera del PP. Por ejemplo
las lomas de burro no van por PP, va por un pedido que hace la gente y vienen
acd y al distrito y piden que necesitan mds lomas de burro, hay cosas que te
dicen, esto es por fuera” (Entrevista 23).

En relacién a la participaciéon en estos espacios identifican (como ya se ha
mencionado en otros apartados de este volumen) una disminucién en la
cantidad de personas que se involucran en el proceso, asociado a la apatia
de los ciudadanos respecto al foro publico, asi como descreimiento en los
procesos:

“Antes si, pero ahora cada vez mds flaco el tema, los 3 ultimos afios cada
vez menos gente. La gente creo que estd con otros temas, cuesta mucho,
hay cierto descreimiento y desgaste. Por ahi me encuentro con gente de
otros barrios y me dicen, este afio no fui porque tal cosa no la cumplieron”
(Entrevista 20).
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“Como concepto de participacion es interesante, mi sensacion es que nunca
funcioné de ese modo, y como si inclusive se hubiera ido achicando, como
que al principio tenian mucha mds presencia las asambleas barriales,
de hecho al principio yo recuerdo haber escuchado por la radio que se
convocaba y de mds, en algun momento fue un espacio de participacién de
los vecinos y las vecinas, no sé qué pasd ahi, qué lectura se habrd hecho de
parte de las coordinaciones de las asambleas, que pareciera que fue cada
vez mds dirigido, como si se hubiera estructurado la participacién, ahi como
que pone en tension la parte democrdtica de la participacion” (Entrevista 18)

Como fuera mencionado, los Consejos de Participacion implica la designaciéon
de consejeros, no es abierto a todos los vecinos, sino que estos seran
representados por alguien. Es decir, dentro del propio dispositivo de
participacion que responde a las debilidades de la democracia representativa,
se reproduce la légica de representacidn. Los procesos de elecciones de los
consejeros para integrar los Consejos de Participacién no estan excentos de
dificultades. No existen mecanismos formales de elecciéon de los mismos,
quedan sujetos a quienés expresan tener interés y tiempo disponible para tal
tarea.

“Los consejeros se eligen entre los vecinos, en realidad no es que haya pila
de consejeros que quieran participar, la gente estd con sus problemas, sus
tiempos. Entonces el tema justamente es conseguir los consejeros. Se elige
entre los que estdn ahi: vos podés?, vos no podés? Como que no hay disputas
delos consejeros para ver quién va, al contrario, como que se da participacion
atodo el que se acerca” (Entrevista 20)
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En las asambleas barriales se definen quienés son los consejeros, no puede
asumir este rol alguien que no haya participado del proceso de asambleas,
esto es muy importante en la medida de poder darle continuidad y coherencia
a ambos dispositivos de participacion. No esta estipulado un numero fijo de
cantidad de consejeros a integrar los concejos, para los entrevistados esto
depende de la motivacién de cada persona de involucrarse en una tarea
voluntaria, que tiene como fin ultimo la mejora de calidad de vida de los
habitantes de su barrio:

“Alrededor de 15 consejeros somos, es las ganas que tenga la gente de querer
cambiar el barrio. En el barrio somos 3 personas, nuestra zona somos 3 del
mismo barrio. Es la gente que siempre viene acd y toma los reclamos y acd
te dicen si querés mejorar tu barrio tenés posibilidad de ser consejera, pero
tenés que venir todas las semanas y firmar de que estds acd. No podés entrar
enla ultima etapay decir un proyecto si no estuviste participando y siguiendo
todo eso. Asi que es algo de corazén que uno hace por querer mejorar algo
del barrio” (Entrevistado 22).

Tampoco estad estipulado el tiempo de ejercicio de un consejero, algunos
discursos evidencian el desempeno del rol desde hace varios afos. Pareciera
esto estar vinculado con la baja de participacidn que se percibe, flexibilizando
requisitos del cargo de consejero para poder contar con los mismos:

“Cada uno se compromete a participar, nadie te elige, ni nadie te hecha, al
contrario. A mi por ahi me dicen Mariana hace mucho que estas, te podés
ir, cuando hincho mucho los cocos (Risas). Hasta que no venga otro a
remplazarme no me voy. Acd es hasta que te de el aguante, y nadie te paga,
esto no es remunerado” (Entrevista 27).
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Este escenario de eleccién y ejercicio del rol de los consejeros parecen estar
lejos de lo que planteaba Robert Dahl en “The problem of civic competence”
(Garcia Da Rosa 2007) sobre la especializacién técnica y cientifica que las
decisiones requieren en el contexto de democracias de gran escala, que alejan
y aumentan las distancias entre ctipulas decisorias y ciudadania, exigiéndole
a la deliberacion, una profesionalizaciéon de los ciudadanos deliberantes asi
como la ayuda de expertos.

8.2. La votacion

Posterior a la presentacion de los proyectos y la evaluacion técnica continta
una etapa de votacion de los proyectos, que define cudles seran los ganadores,
la que es visualizada como otra instancia de involucramiento de la ciudadania.
En ambas experiencias, los proyectos afinanciar se definen en la urna, mediante
una instancia de votacion.

En esta “nueva edicién” del PP en Paysandu se resaltan algunos cambios
realizados en pro de mejorar debilidades identificadas en esta fase, por ejemplo
y como se puede ver en la cita que sigue a continuacion, las urnas rotatorias:

“En el interior entonces hicimos la presentacién, dimos los plazos,
comunicamos las aprobaciones y la votacion. Hicimos votacién, pusimos
mesas en los lugares que habian presentado proyecto. Por ejemplo en El
Eucaliptus pusimos una mesa, y otra en Cafiada de Pueblo, y evitamos lo
de la urna rodante que no daba resultado. En primer lugar porque la gente
que votaba no votaba convencida de nada, votaba porque alguien le
dijo, pero no sabia ni lo que estaba votando. Es un tremendo desgaste de
logistica, porque tenés camionetas girando por todos lados. Y nos parecio
que si estaban comprometidos mismo con el proyecto, les dijimos a las
instituciones, encdrguense ustedes del traslado” (Entrevista 1).
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La tarea de difusion de las propuestas quedd en manos de los responsables
de los proyectos, la evaluacion de esto es postiva, dado que se visualiza mayor
involucramiento por parte de aquellos, desplegando estrategias que superen
aquellas situaciones en las que instituciones que ganaban por el hecho de
tener presencia en el lugary un publico amplio.

“Hicieron propaganda hasta con parlantes en las calles. No nos pidieron dinero
para la difusion, pero estdbamos dispuestos a hacerlo para que propagandearan.
Habian muchos que estaban acostumbrados a que siempre ganaban, y esta vez
perdieron, por eso creo que de ahora en mds se lo van a tomar de otra forma,
como tiene que ser. Yo me acuerdo que antes se propagandeaba, me dejaban por
debajo de la puerta un papelito hecho en computadora, “vote el proyecto tal’.
Después como que nada, se presentaban, y las instituciones que tienen mucho
arraigo, las maestras por ejemplo le decian a los nifios “diganle a sus padres que
voten el proyecto tal’; la gente iba porque decia la maestra, no sabian ni en qué
consistian, no se comprometian, no controlaban si se cumplia o no” (Entrevista 1).

Asimismo, esto no quiere decir que esos argumentos no expliquen la alta
votacion en otros proyectos, los clubes deportivos por ejemplo parecen ser un
ejemplo de ello.

“Juntamos a casi todo el club, les explicamos de que iba, qué podiamos lograr
con esa herramienta. Mucha gente se acercé a colaborar, ganamos gracias
a eso. Sobre todo porque este club Barrio Obrero, estd en el barrio obrero,
entonces mucha gente tiene ese sentido de propiedad del club. Y lo quieren
ver un poco mejor. Acompariaron bastante.” (Entrevista 2)

Se valora postivamente la cantidad de votos que se dio en el interior del
departamento, aun cuando la expectativa era una baja en la votacién dado que
se redujo el nUmero de proyectos a aprobar por localidad. Si bien se aprobaron
menos proyectos, el monto de los mismos aumenté considerablemente,
permitiendo generar obras de mayor impacto, lo que puede explicar la mayor
convocatoria que tuvo esta edicion.
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“Hicimos en el interior los escrutinios en el mismo dia, en el mismo lugar. En
Guichdn por ejemplo nos quedamos como hasta las 12 de la noche porque
votd un montdn de gente, ellos se movieron como locos y votaron una
cantidad. Tuvimos que dividirnos, yo escribi toda la tarde, llegaron concejales
y les pedimos que ayudaran, les dimos una mesa. La verdad que lindisimo
estuvo, con mucho entusiasmo. Voté mds gente que en ediciones anteriores.
No lo esperdbamos, esperdbamos menos gente porque al reducir el nimero
de proyectos se reducia el numero de gente, pero no” (Entrevista 1)

A efectos de hacer conocida la propuesta se apelan a diversos medios de
comunicacién y redes: radio, diarios, WhatsApp, y cara a cara.

“Tenemos una audicién semana en Radio Felicidad, desde hace mds de
ano y medio. Esa es una de las formas mds importantes para hacer conocer
a la institucion, los periodistas también nos ayudan mucho, como que se
ponen la camiseta, el diario también el telégrafo. Las veces que pedimos nos
aceptan. Se hacen volanteadas, se hacen convocatorias también para darles
a conocer que salid el presupuesto y que necesitamos el voto” (Entrevista 6)

“Se hace bruta movida, como se hace con la politica. Ese dia este afo fueron
2 horas nomds que se votd. Pero anduvimos buscando la gente y llevdndola
a votar. Se hacen grupos de WhatsApp de las diferentes categorias, entonces
todo el tiempo escribiéndoles, gurises vamos que hay que ganar, hay que
votar, es para ustedes” (Entrevista 7)

“La escuela, ademds va variando de acuerdo a la maestras, di una charla
a los chiquilines, para que ellos contaran en la casa. Después a los cursos
de nosotros, y de zumba por ejemplo viene gente de Chapicui, estuvimos
conversando con ellos y se difundié entonces en Chapicui” (Entrevista 8)
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“Ese mismo dia salimos por el barrio, a recordar que tienen que votar, cudles
son los lugares de votacién, mandamos cadenas por whatsapp, llamamos
por teléfono a todos nuestros conocidos y a toda la gente del barrio, tratamos
deir a las radios a difundir, repartimos volantes” (Entrevista 10).

También existen estrategias de acuerdos entre instituciones, alianzas para
generar un numero importante de votos que permitiera ganar.

“Recuerdo que los dias previos nos reuniamos con otros clubes, porque PP
te permite votar hasta 3 proyectos, nos uniamos con otros clubes, de otros
distritos, que no competian con nuestro proyecto, buscdbamos eso para
poder aumentar la cantidad de votos. El PP tiene un requisito de que tenés
que tener una cantidad minima de votos. Hicimos acuerdos verbales, porque
somos simplemente conocidos, o porque tenemos directivos en comun, con
unos trabajamos muy bien, y con otras no” (Entrevista 11).

Una de las criticas que le adjudica Riker (1982) a los mecanismos agregativos
planteaque,bajociertas condiciones, lavotacion puede generarordenamientos
sociales ciclicos y no transitivos. Esta es una de las principales debilidades
que se observaba en el proceso de Paysandu puesto el disefio institucional
estipulado. Una preocupacién de quiénes han analizado estos instrumentos
son las consecuencias que generan los arreglos participativos, profundizando
a veces las desigualdades sociales y las tensiones culturales.

En el caso de Rosario, se mencionan diferentes formas de comunicar y realizar
la votacion del PP en la ciudad. Se menciona que la comunicacién se realiza con
publicidad en altoparlantes en vehiculos, en television, publicidad que realiza la
propia municipalidad, pegatinas, WhatsApp, difusiéon boca a boca y en la Fiesta
de las Colectividades. Por otro lado, en relacién a los lugares donde se puede
votar se destaca la posibilidad de votar por laweb y en lugares presenciales tales
como: los centros de salud, escuelas, comunales, teniendo el caso de Rosario la
particularidad de contar con urnas itinerantes lo que permite llegar a lugares
de circulacion cotidiana de los vecinos en un barrio como puede ser un kiosko.
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“Acd yo tuve una urna en mi casa, este afio me la pusieron en el kiosco, y
yo les decia, vengan chicos, a ver qué les gusta, pongan ahi, y ellos decian
que bueno. Y después las chicas venian a retirarla. (...)Yo por ejemplo tengo
el kiosco me ponen un afiche entonces me preguntan y yo les contesto.
O leyendo el afiche o el papel o el cartel que me ponen ya saben sobre la
votacion” (Entrevista 28).

En relacion alas estrategias, en una zona se menciona la experiencia de resaltar
en las papeletas de votacion donde estan registrados todos los proyectos
aquellos que pertenecen al territorio de proximidad del comunal, sefalando
de alguna forma una debilidad en el proceso radicada en la tension entre la
cantidad de informacion que contiene el folleto de votacién, y el tiempo del
que disponen o destinan las personas a su lectura al momento de la votacion.

“Si nosotros cuando llegaban las papeletas de votacion lo que haciamos
era resaltar con amarillo los que estdn en la zona de influencia del CCB°
que puede pasar a votar. Los publicamos a todos los proyectos que son un
montdn, listados y para leer todo eso tenés que sentarte a leerlo, entonces lo
que hacemos es resaltar los que por la direccion resultan muy cercanos, son
dos o tres en la zona de influencia de Itati. Una persona puede votar hasta
dos proyectos, se vota en ese boletin, tenés un cuadradito en blanco al lado
de cada uno. Eso se distribuye a todas las instituciones municipales, nosotros
lo publicamos en los medios que usamos, en el consejo barrial de Itati estdn
participando dos escuelas, dos vecinales, a su vez cada uno que participa
tiene su cadena de difusion”. (Entrevista 18).

Un segundo aspecto débil vinculado al folleto de votacion al que refieren
las entrevistas es la falta de especificidad de la descripcién del proyecto:
“Estaba pensando también que la forma de describir los proyectos es tan amplia
que después lo que podés ejecutar es algo diferente a lo que pensé el vecino. Por
ejemplo, mejoras integrales pueden ser un montdn de cosas, depende quien lo
nombre” (Entrevista 18).

9- Centro de Convivencia Barrial (CCB)
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Entre las dificultades que los participantes identifican en la etapa de votacién
se encuentra el tiempo que actualmente la ciudadania le dispone a atender
cuestiones comunitarias, se evidencia un cambio en la forma de militar los
votos en funcién de esta caracteristica social, y por otro lado, una identificacion
de la politica con el gobierno en general, y una valoracién que sefiala que
las acciones de PP deberian estar incorporadas en el quehacer del gobierno,
realizando criticas sobre este ultimo, lo que coloca el desafio y la necesidad
de repensar las formas de comunicacién de los proyectos y la invitacion a
apoyarlos.

“Generalmente antes ibamos a la salida de una escuela a juntar votos, salia
acd tocando timbre, pero ahora la gente estd muy ocupada no tiene tiempo
para que alguien venga te toque timbre, con los problemas de seguridad que
hay, entonces el ario pasado ya no hice eso de tocar el timbre, iba a lugares
puntuales, por ejemplo la estacién de servicio, a la salida de la escuela, al
rapipago, a donde la gente por ahi estd esperando y no la haces perder
tiempo. Y después estd el otro tema de que mucha gente lo asocia con que
es un tema politico, y te empiezan a despotricar con un montén de cosas,
entonces como que tenés que pasar bastantes momentos duros en la calle
con la gente. Otras veces me paraba con otra chica en la parada del colectivo,
hoy no lo haria porque la gente te agrede verbalmente, ya no voy a pasar
tan malos momentos, ya lo hago con la gente conocida, o que ha votado
otras veces, o a la panaderia un domingo, hay otra gente, mds o menos te
conocen” (Entrevista 20).

“Y, uno charla con la gente, pero... vos le decis las cosas y por ahi te dan dos
mil vueltas, no sé por qué. Entonces vos le tenés que explicar que si le pedis el
nombre y el DNI no es para nada, que es un proyecto para el barrio, le tenés
que recalcar que es para el barrio. La gente estd muy indiferente para las
cosas, no sé por qué, tienen miedo no sé de qué. Después se quejan: por qué
no me sacaste el drbol!” (Entrevista 22).
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“Cuesta. Nosotros como consejeros nos metemos en esto, nos
comprometemos, pero ala hora de querer que la gente vote tenes de todo un
poco, gente que te dice por qué lo tenemos que votar nosotros si se tiene que
hacer por Iégica, por ejemplo un semdforo” (Entrevista 25).

Enlaetapadevotacidénaparecen nuevamente unaciudadaniaalejadadelacosa
publica, parece dificil invitar al ciudadano de a pie a escuchar las propuestas
y sobre todo a ejercer el voto. Se presentan un conjunto de desafios para los
actores sociales asi como politicos de sensibilizar y capacitar en este sentido.

Unafotaleza que los entrevistados destacan en cémo esta planteadala votacion
radica en la posibilidad de votar proyectos por fuera de su zona de reisdencia.
En el entendido de que si uno identifica que otra zona presenta mayores
necesidades que la propia, se pueda apoyar el proyecto de la misma:

“Lo que tiene de interesante es que el vecino puede votar cualquier drea
barrial, no solo la suya. Podés votar solo una vez. Pero suponete que yo
en barrio tengo todo, le puedo hacer un favor a otro vecino. Genera esa
solidaridad de decir: bueno, mird no necesito, asi que te voto a vos. Genera
eso de ayudar al otro, que estd piola” (Entrevista 27).

“Por ahi si al mio yo lo veo que no es tan necesario, que se puede dar con el
tiempo, podés votar por otra drea, es libre” (Entrevista 25).

Ninguna de las experiencias resuelve los proyectos a apoyar por consenso en
Asamblea, sino que optan por la votacion publica y secretra, que no contempla
intercambios discursivos y dispositivos de deliberacién para la toma de
decisiones.
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8.3. Contribuciones a la democracia

El eje central de este estudio radica justamente en conocer si este tipo de
instrumentos como el PP mejoran la calidad de la democracia, en ese sentido,
se consultd a los implicados en la politica sobre este punto, destacandose
como resultado la identificacion del PP como una herramienta que contribuye
a los procesos democraticos.

Una de las visiones recogidas identifica la practica democratica en la medida
en que es el ciudadano el que se hace responsable de que ese proyecto se
desarrolle y se cumpla, con un papel de los ciudadanos involucrados con la
cosa publica.

“Creo que en la medida en que lo ejecuten ellos, es una prdctica democrdtica.
A parte, en una sociedad que estd tan indiferente a lo colectivo, que alguien
se haga responsable, que venga, que agarre la plata, que vaya, que ejecute,
que acepte las criticas, que meta la pata, todo eso, sirve. No estd en su casa
mirando television, estd trabajando para un colectivo. No plantearia al
PP en si, no es como una prdctica de ejercicio democrdtico de ciudadania”
(Entrevista 1)

En un escenario de evidente y progresivo retiro de los ciudadanos hacia la
esfera privada en detrimento de un foro publico, que cada vez logra captar
menos atencién (Garcia da Rosa, 2007), tener ciudadanos responsabilizados
del diseno, ejecuciéon y rendicidén de un proyecto es visto con buenos ojos, en
el entendido que son sujetos que se logran comprometer en parte con asuntos
publicos.

“El PP de ta la posibilidad de estar, de participar, de ser vos el generador
de eso y el controlador. Que es plata estd ahi, y que se va a gastar en eso”
(Entrevista 2)
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La democracia aparece asocidada a la posibilidad de decisién por parte del
ciudadano,alaaperturadelgobiernolocalalacomunidad,alas manifestaciones
y expresiones de los ciudadanos de a pie, a la transparencia del gasto publico,
de acuerdo a la vision de los participantes de las experiencias de PP.

“El ciudadano comun estd diciendo directamente qué es lo que quiere. Yo
decido que Cruz Roja tenga una mejora para tal cosa. Yo decido que Adopay
tenga un nuevo profesional para mejorar tal cosa. En otras elecciones no es
asi, vos no sabes qué estds votando. (Entrevista 3).

“Le da a la ciudadania esa libertad de poder elegir en qué invertir ese dinero
que siempre es para un bien comunitario, porque nunca es para nada
particular” (Entrevista 4)

“Lleva mucha gente. Antes vos decias tengo un proyecto y lo hablo en la
Intendencia, se enteraban dos o tres. Esto es abierto, tenés que salir a hablarlo
con la gente por los votos.” (Entrevista 8)

“El hecho de que tenés instituciones oficiales que dan a la sociedad la
posibilidad de que se exprese hacia donde van determinados dineros. Es una
demostracion de la democracia porque es la gente la que elije” (Entrevista 12).

Estas concepciones parecen anclarse en el significado etimolégico de
democracia, “el gobierno del pueblo” caracterizado por “la participacion directa
de los ciudadanos en el proceso de toma de decisiones colectivas” (Méndez y
Negri, 2006: 120).

Disminuir la burocracia para otros es una contribucion a la democracia,
disminuye los tiempos del Estado al hacer cargo a los ciudadanos de la
ejecucion de los proyectos por ejemplo, tal como muestra la cita que se plantea
a continuacion.
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“A veces burocrdticamente la Intendencia se hace muy pesada, y esto es
una cosa bien directa. Es ese sector que estd apuntando a los intereses de
los vecinos. Y si estd bien seleccionado el tema, estd bien, porque lo resuelve
rdpido. Si todo va al palacio es todo mds lento, porque una persona tiene que
resolver todo. Fijate que en un dia estdn funcionando varias cosas, votamos,
salid la lista de ganadores, y estamos trabajando 200 proyectos en la ciudad,
que la Intendencia no los haria, mentira que los haria” (Entrevista 5)

Para el caso de Payandu se pudo identificar solo una opinién distinta a las
que se presentaron anteriormente dado que se asocia la democracia con
los procesos vinculados a la eleccién de los candidatos, reasignando todo lo
demads a los temas de participacién ciudadana.

“Yo entiendo la democracia mds que nada desde el punto de vista politico. A lo
otro le llamo participacién ciudadana, genera mds participacion ciudadana. Hay
paises que no tienen democracia politica. Yo le llamo participacién ciudadana, la
democracia es otra cosa” (Entrevista 14).

En general (a excpecién de la ultima cita que fuera compartida), no aparecen
nociones que destaquen la democracia representativa, o sus instrumentos,
los aportes a la democracia se plasman en la participacion ciudadana, en la
apariciéon de nuevos actores (organizaciones, instituciones, vecinos/as), en un
cambio en el vinculo entre el Estado y la ciudadania. Asimismo, es importante
resaltar que no aparecen apreciaciones que mencionen la deliberacién, la
discusion racional y publica, evidenciando una ausencia de la democracia
deliberativa en la subjetividad de los implicados.
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Capitulo 9. Conclusiones

El presete trabajo se aboc6é a generar conocimiento sobre cémo estan
colaborando los PP a la profundizacion de la democracia, es decir, cémo los
PP implementados desde un sistema representativo incorporan democracia
participativa, democracia directa y democracia deliberativa.

El trabajo se planted el supuesto de que los PP operan como instrumento de
profundizacion democrdtica cuando sus disefos institucionales fomentan
el didlogo publico y la deliberaciéon, la transparencia, el empoderamiento
ciudadano y transformaciones a nivel de redistribucién de recursos y justicia
social. Al respecto, la investigacion desarrollada permite afirmar que los PP
aportan a la profundizaciéon de la democracia en la medida que son vistos
desde los sujetos participantes como espacios de toma de decisiones, como
una herramienta que transparenta el uso de los dineros publicos, que permite
el ingreso de actores nuevos, organizados y no organizados. Mas alla de estos
aspectos relevantes, ain hay diversos obstaculos a superar dependiendo del
tipo de disefio institucional de PP.

La mayor parte de los discursos de Paysandu y Rosario son coincidentes en
la identificacion de la politica de PP como un instrumento que estimula la
participacion de los vecinos, como herramienta que pretende generar procesos
de participacion ciudadana. Se hacen presentes conceptualizaciones que
mencionan el establecimiento de vinculos entre el Estado y la sociedad civil,
que estan en consonancia con la conceptualizacién de Alberto Ford (2007) de
que el PP es una reforma institucional del Estado, cuyo objetivo es profundizar
los canales de participacion directa de los ciudadanos en las decisiones sobre
cuestiones publicas que afectan su cotidianeidad. Otras miradas refieren a que el
instrumento pretende generar un tipo de participacion que supere la consulta,
el tercer peldafno de la escalera de participacién donde las decisiones finales son
tomadas por los técnicos, los profesionalesy los politicos (Cunill, 2004).
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Uno de los objetivos especificos de este estudio se propuso identificar los
motivos por los cuales las personas participan de las experiencias de PP. Para el
caso de Paysandu se menciona que el instrumento permite solventar y realizar
propuestas concretas, en algunos casos se identifica como la Unica alternativa
de financiamiento, y en ese sentido el PP es una politica esperada por diversos
actores de Paysandd, en las formas de organizarse presupuestalmente las
mismas tienen previsto este financiamiento. Como esta disefada la politica
de PP de Paysandu, no permite que aparezcan en las motivaciones elementos
vinculados a los procesos de participacion y sus bondades, como un elemento
central a partir del cual se construyen y fortalecen actores sociales con poder
para incidir y decidir sobre el desarrollo democratico del territorio que habitan.
Por su parte, en el proceso de Rosario las motivaciones a participar del mismo
se vinculan fuertemente a una preocupacion por las problematicas que afectan
al barrio, al contexto de proximidad en el que los y las ciudadanos/as desarrolla
su vida cotidiana.

Otro consenso radica en que participar de PP genera satisfacciéon personal,
asimismo, aparecen diferencias que responden al disefo participativo, el
diseno deliberativo genera satisfaccion vinculadas a la dimensién colectiva,
como es el caso de conocerse con otros, personas de otros barrios, negociar,
ensefary aprender junto a otras personas, no asi el disefilo competitivo, donde
la satisfaccidn se asocia al logro del proyecto y al reconocimiento que el mismo
genera.

La literatura que ha analizado los PP evidencia un debate entorno a la
escala de participacion, si deberia ser a nivel barrial o de ciudad, aludiendo
que la mayor parte de las experiencias se reducen a la escala del barrio pero
para generar mayores impactos necesitaria virar a una dimension mayor
como es la ciudad. Se presenta alli una tensién, puesto que por un lado la
escala local muestra mayor implicacién por parte de los ciudadanos y por
otro, parece dificil coincidir en un bien comuin en contextos de pluralismo.
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Asimismo, la experiencia rosarina evidencia como desde la escala barrial se
recoge una misma preocupacion, que es el tema de la seguridad, y se piensa
desde ahi una tematica a nivel de la ciudad de la que todos los microterritorios
pudan participar y consensuar, que son los entornos urbanos. Asi, el proyecto
distrital establece la postulacién de una propuesta cuyo objetivo sea la mejora
de algun espacio urbano. Por otra parte la investigacién desarrollada muestra
para la experiencia sanducera la presencia de rasgos territoriales y tematicos,
pues la ciudad y el medio rural se dividen en distritos que deben presentar
proyectos en dos areas tematicas: infraestructura y social.

Profundizando en quiénes participan, con el propdsito de identificar diferentes
grupos que se mantiene por dentro y por fuera de los procesos, la investigacion
permite constatar la presencia de mujeres y varones, con un papel que no
evidencia diferencias de género. Donde se vislumbra un sesgo es en la dimensién
étarea, la mayor parte de las personas entrevistadas aluden a que el proceso no
cuenta con la presencia de jovenes, en Paysandu en los Unicos casos donde esto
se revierte es en los clubes deportivos, donde los jévenes son los principales
socios y se movilizan en la etapa de votacién. Rosario por su parte imparte un
PP Joven, lo que pude explicar su ausencia en la experiencia estudiada.

La edicién analizada en Paysandu muestra modificaciones en el disefio de
la politica referida a quiénes pueden participar, limitando la postulacion de
instituciones que cuenten con financiamiento de algun organismo del Estado
nacional. Estas instituciones —escuelas, liceos, policlinicas de atencién a la
salud, Universidad del Trabajo del Uruguay- por sus dimensiones lograban
obtener un buen caudal de votos que les permitia el triunfo sucesivas veces, lo
que fue visto como una debilidad por parte de los participantes. Riker (1982)
plantea que bajo ciertas condiciones la votacién puede generar ordenamientos
sociales ciclicos y no transitivos, que pueden algunas veces sélo empeorar
las desigualdades sociales y los conflictos culturales, especialmente cuando
refuerzan desigualdades de influencia social existentes, y presupuestos
irreflexivos compartidos.
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La mayor parte de los temas que aborda el PP son multidiscplinarios, mientras
la Intendencias o la Municipalidad estdn pensados de forma sectorial, lineal,
evidenciando un desafio en el abordaje del PP en la gestién de gobierno. En
Rosario pensar los entornos urbanos, que es la meta para la edicién estudiada
implica pensar en infraestructura, en cultura, en convivencia, esto hace
necesario la generacion de reuniones entre secretarias del gobierno municipal,
lo que es claro en el PP de Rosario, no asi en el de Paysandu donde para sortear
los escollos de articulacién interna se contraté un arquitecto para esa area.
Pensar los temas de desarrollo exige un nuevo nivel de pensamiento y accion
para politicas coordinadas, reflexionar sobre como reconfiguramos el Estado,
la gobernanza, en su relacién hacia afuera y hacia adentro. Este trabajo debe
ser en equipo y en didlogo, uno de los instrumentos para dar respuesta a los
desafios de gestion descriptos anteriormente, es el didlogo, hacia adentro del
gobiernoy hacia afuera, y aqui es fundamental contar con liderazgos (politicos,
técnicos) que construyan escenarios de conversaciones para la accién.

En ningln caso la participacién se limita a los temas de PP, la ciudadania
que se implica en la politica logra colocarle temas a la gestion municipal/
departamental que no entran en los asuntos que estipula PP, en el caso de
Paysandu se canalizan a través de lo que se denomina Zona Azul, y en Rosario
a través de los Consejos Barriales donde se invitan a participar a diferentes
referentes del gobierno provincial o nacional, segun sea el tema de interés.

El estudio mostré que en Rosario la convocatoria parece ser acotada, por
momentos dirigida. Asegurar una invitacion transparente, amplia y diversa,
es el unico camino para llegar a la mayor cantidad de personas posible, de
contar con un escenario plural y cumplir con uno de los principios de PP que
plantea De Souza Santos (2004) referido a generar una participaciéon abierta
a todos los ciudadanos. La experiencia rosarina muestra un crecimiento en
los Consejos Barriales y una disminucién en los Consejos de PP, al decir de
las personas entrevistadas, puede deberse a la dindmica cotidiana actual
en la que el trabajo ocupa gran parte de ella, dejando menos espacio a
la participacion, asi como al desencanto en los alcances de la politica.
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Este acotamiento de la participaciéon es una primera debilidad identificada
para el caso Rosarino y que no aparece en el proceso de Paysandu. El tiempo
de demora en el cumplimiento de las obras, para muchos va en desmedro de
la participacion, puesto que la herramienta pierde credibilidad, desmotiva a
los participantes y genera desconfianza en los actores politicos, constituyendo
la debilidad mas destacada en Rosario. El rezago en la participacién puede
deberse como senalan los implicados a un creciente privatismo ciudadano,
reforzado por una suerte de frustraciéon por las expectativas no satisfechas, lo
que obliga a la politica y al sistema democrético a problematizar sobre cémo
revitalizar la vieja promesa cldsica de la democracia como convivencia politica
basada en el autogobierno del demos (Garcia da Rosa, 2007). Por ultimo,
volcarse mas a las Asambleas Barriales puede responder, tal como planteaba
Dalh (1999),a una necesidad de volver alos contextos mas pequenos, los que se
configuran como escenarios de mayor expresion, implicacion, e intervencion.

Las experiencias podrian profundizar los procesos de gobernanza electrénica
en el sentido que lo planteaba Marti (2010), pues las tecnologias de la
informacién y la comunicacién son una herramienta que puede estar al
servicio de la participacion. En Rosario estd mas avanzado el proceso,
mientras que en Paysandu es casi nulo, asimismo, ambas experiencias poseen
importantes desafios por delante: un gobierno con infraestructura tecnolégica,
recursos econémicos y humanos suficientes, desarrollo de experiencias de
sensibilizacién y capacitacidon con el ciudadano de a pie, asi como dotar de
conectividad a la poblacién en su conjunto.

Sobre el vinculo entre Estado y ciudadania, la mayor parte de los discursos
alude a la politica de PP como procesos de participacion ciudadana, aparecen
ideas referidas al establecimiento de lazos entre el Estado y la sociedad civil.
Se visualiza laimplementacion de la politica, proponiendo el enfoque de abajo
hacia arriba, puesto que las soluciones a los problemas planteados no implican
soluciones de arriba hacia abajo, sino a la inversa. Esto permite pensar en la
idea de gobernanza comunicativa, un modelo basado en la cooperacién, la
adaptacion mutua, la persuasién y el didlogo (Parsons, 2007).
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La principal fortaleza identificadaen ambos disefios radicaen el rol del vecino/a,
involucrandose en el destino del presupuesto publico. La ciudadania tiene un
papel importante en la medida que es quién elige qué proyectos postular,
y posteriormente, cudles deben ser apoyados. Por el lado de los actores
politicos, en Rosario se destacan aquellas figuras que visitan el consejo barrial,
correspondientes a diversas dreas de la gestion municipal y a veces de niveles
superiores de gobierno y en Paysandu un papel protagénico del gobierno
departamental, particularmente una fuerte presencia del Intendente. Esta
es una nueva forma de acercamiento entre ciudadanos y actores politicos,
Rosanvallon habla de la legitimidad de proximidad, que procura reducir la
distancia existente entre representado y representantes, tiene que ver con la
personalizacion de la politica y la presencia de liderazgos personales que se
muestran implicados en la cotidianeidad del ciudadano/a comun. Anunziatta
habla de la politica de la presencia, es decir, el politico préximo al territorio,
fisica y simbdlicamente (Anunziatta 2017, apud Signorelli 2019).

Conocer como se desarrolla la toma de decisiones en disefos de PP
deliberativoy competitivo condujo alaindagaciony reflexién sobre tres aristas:
competencia, deliberaciéon y didlogo. Los antecedentes de investigaciéon
evidenciaban que los PP en Uruguay son escasamente deliberativos y ponen
énfasis en la expresion de preferencias de los ciudadanos que se expresa a
través del voto (Suarez, 2014). La experiencia estudiada del caso de Paysandu
no escapa a ello. La Intendencia de Paysandu declara que tuvo intenciones de
modificar el disefo de la politica, generar una etapa deliberativa, pero que esta
idea se vio frenada por la propia ciudadania que ante la propuesta manifesté
las limitaciones que encontraba: la capacidad argumentativa. Este escollo que
la ciudadania ve en la deliberacion evidencia un ciudadano alejado del agora
publicay de las destrezas de los intercambios discursivos. Este punto es uno de
losprincipalesdesafiosalosqueseenfrentanlassociedadesactuales,se necesita
fortalecer a los ciudadanos en sus capacidades participativas y deliberativas,
para que puedan transitar por estos caminos de la participacién de otra forma.
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Frente a una poblacién que siente que tiene que estar mas preparada para la
discusién publica, una solucién es la educacién, ya lo proponia Sécrates en el
S.IV de la antigua Grecia: “Postuld ademds, las bondades democrdticas de una
doxa ejercidas por profanos en claves dialégicas, en detrimento de un logos ultimo
accesible solo a una elite esclarecida, viendo en la educacién un potencial enorme
para el fortalecimiento discursivo de la ciudadania” (Garcia Da Rosa, 2007: 10)

Incorporar la dimensién dialégica para algunos involucrados seria una
alternativa util para modificar aquellas situaciones en las que los proyectos
ganan porque la institucion que lo propone logra por su conformacién
un numero importante de votos. De alguna forma esta mirada cuestiona la
votacion como instrumento para latoma de decisiones, la suma de preferencias
individuales sin un debate previo que permita revelar informacién privada,
superar la racionalidad limitada, lograr razones colectivas que legitimen una
decision, por mencionar algunas de las razones que justifican las discusion
(Fearon 2001) .

Los cuestionadores de la deliberacion se preguntan ;como se dice que algo
es mas importante que otra cosa? Los defensores de la deliberacion diran que
la discusidon argumentada y los recursos del habla se configuran como los
instrumentos que se posee para intentar resolver los desacuerdos primarios.
Amartya Sen (2002) plantea que el debate publico y la deliberacién que
anteceden las definiciones cumplen un rol clave al someter las preferencias
individuales a un proceso de analisis de sus efectos positivos y sus
dificultades. “Hay que conceder especial importancia al papel del debate publico
y de las interacciones sociales en la formacién de unos valores y compromisos
compartidos” (Sen, 2002: 4).
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El PP de Rosario cuenta con dos instancias de tipo asamblearias: los Consejos
Barriales y los Consejos de Participacién. Los primeros surgen como un dmbito
que intenta superar un espacio donde solo se piense el disefio de proyectos
de cara al Presupuesto Participativo, intentando convertirse en espacios de
participacion mas permanentes, se establece como un dispositivo continuo
donde volcar los temas que preocupan a los habitantes en su cotidianeidad,
independientemente de la pertinencia que tenga para la gestion municipal. La
realizacion de las asambleas a escala barrial muestran también una necesidad
de mayor proximidad, de avanzar hacia la escala mas local, pues como ya se
menciond, cuanto mas pequena es la unidad democratica mas posibilidades
tiene la ciudadania de inferir en la decisiones de la esfera politica.

Los Consejos de Participacion necesitan de la designacion de consejeros,
es decir, de la eleccién de un vecino/a que represente a los demas, ergo se
constituye en un espacio con determinadas limitaciones en el quiénes pueden
participar. Esta particularidad muestra como dentro del propio dispositivo
de participacion que se desarrolla como una respuesta a las debilidades
de la democracia representativa, se reproduce la légica de representacion.
Los procesos de elecciones de los consejeros para integrar los Consejos de
Participacion presenta algunas debilidades a la luz de desarrollar reglas de
participacion comunes y transparentes: no existen mecanismos formales de
eleccion de los representantes, la seleccion queda sujeta a quiénes expresan
tener interés y tiempo disponible para tal tarea, no esta estipulado un nimero
fijo de cantidad de consejeros a integrar los consejos, para los entrevistados
esto depende de la motivacion de cada persona de involucrarse en una
tarea voluntaria, tampoco esta definido el tiempo que un consejero puede
mantenerse en el cargo.
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Una particularidad que se observa en relacién a la experiencia de Rosario
caracterizada por los espacios de didlogo y de deliberaciéon es que cuando
se indaga en los aportes de PP a la democracia se habla de participacién
ciudadana, de aparicion de nuevos actores (organizaciones, instituciones,
vecinos/as), de un cambio en el vinculo entre Estado y ciudadania, pero no
aparecen apreciaciones que mencionen la deliberacién, la discusion racional
y publica, evidenciando una ausencia de la democracia deliberativa en la
subjetividad de los implicados.

El dispositivo de participacién en Paysandu, a diferencia del Rosarino, carece
de asambleas en las que los ciudadanos agrupados por algun criterio territorial
discuta de forma razonada, cudles son los principales problemas que enfrentan
y la mejor alternativa para su solucidn, los ciudadanos se encuentran al final del
camino, en la etapa de votacién, donde todo es competencia o en todo caso
arreglos de votacion irreflexivos. La competencia se vio profundizada al decir de
los entrevistados con la unificacién de zonas realizada en la edicion estudiada.

Los ciudadanos aparecen en todas las etapas del proceso de PP, a saber:
formulacion y presentacion de las propuestas, campana de votacién, votacion
y ejecucion de los proyectos, sin embargo, es la etapa de votacion en la que
se hace mas énfasis. Montecinos (2011) ya habia identificado que en el PP de
Paysandu la votacion se configura como la etapa mas importante del proceso.
Asimismo, la cantidad de personas implicadas aun en esta etapa no complace
a los participantes de PP, las percepciones de los sujetos siguen mostrando
que la encuentran baja en relacion al nUmero de habitantes del departamento.
Asi, aparece nuevamente, en la etapa de votacién una ciudadania alejada de
la cosa publica, parece dificil convocar al ciudadano de a pie a escuchar las
propuestas y a ejercer el voto. Se presentan un conjunto de desafios para los
actores sociales y politicos de reinvitar al ciudadano al foro publico, mostrando
un dispositivo que muestre la posibilidad de influir en la administraciéon y en su
toma de decisiones, acortando distancias entre gobernantes y la ciudadania.



LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

La perspectiva republicana propone que a través de ejercicios reflexivos y
disefos institucionales que promuevan la deliberacién publica, se puede
volver a convocar al foro a una ciudadania que se resguardada en lo doméstico
y es apatica a lo publico. Destaca que para dotar de calidad a la democracia es
fundamental tener ciudadanos con virtudes civicas robustecidas y capacidad
de argumentacién. “El uso continuado y calificado de la discusion argumentada
en los mds diversos dmbitos, fomenta la participacion de los ciudadanos en los
asuntos politico-vinculantes y proporciona estimulos eficaces a los implicados
para encontrarse en el dgora”. (Michelman, 1988 apud Garcia da Rosa 2007: 23).

Los asuntos de la transparencia transversalizaron toda la investigacion,
emergio en los relatos tanto de los sujetos que estan vinculados como
participantes de PP asi como en aquellos de quienes disefian y ejecutan la
politica. La transparencia es uno de los pilares de la gobernanza local, puesto
que contribuye a la confianza ciudadana, la que se plasma en dos sentidos:
en la rendicidon de los gastos, y en como se van ejecutando las decisiones
que fueron tomadas desde los espacios locales de participacion. Conservar
las actitudes participativas de la comunidad implica que la misma pueda
reconocer que su participacién tiene impactos en politicas que afectan su vida
cotidiana. En Paysandu se visualiza como un cambio importante y aparece
recurrentemente en las conversaciones mantenidas con los entrevistados la
cuestion de la transparencia y el orden con el que se pretendié desarrollar la
politica de PP en la edicién estudiada. El mayor pedido de fiscalizacion parece
ser la debilidad comuin a ambas experiencias.

Otro aspecto del que se ocupa la academia cuando analiza el PP y que es
importante si se estudian las transformaciones que suscita el PP, tiene que ver con
la politica y la distribucion de recursos. Rendon (2006) entiende que cuando se
estipula como propdsito de PP nivelar la distribucién de recursos, el instrumento
logra reorientar el gasto hacia los sectores de menores recursos, se logra mejorar
servicios como educacion, salud, infraestructura urbana, entre otros, que generan
un impacto en el nivel de vida de los ciudadanos (Sudrez, 2014).
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Al respecto se identifican al menos dos motivos por los cuales esto no ocurre,
mas alla de que alguno de los disefios contemple distribuciones diferenciales
de acuerdo a caracteristicas territoriales: 1- porque las personas que se
encuentran en mayor situaciéon de vulnerabilidad no llegan a participar de los
procesos que impulsa PP, 2- porque es un porcentaje menor del presupuesto
del gobierno el que se pone a consideracién de la gente, a excepcién de dos
experiencias, la de Porto Alegre donde se discutia el 100% del presupuestoy la
de Mondo Novo en Matto Grosso do Sul, Brasil (Suarez 2014 apud Un- Habitat
2004). Aun coincidiendo con Sudrez (2014) se entiende necesario habilitar
una reflexién sobre la division del territorio en zonas (distritos) y la asignacién
de igual presupuesto para cada una de ellas como es el caso de Paysandu.
Para contribuir a la distribucion de recursos seria necesaria una asignacion
de fondos en funcién de las caracteristicas de los territorios (en este caso los
distritos) de manera tal que se contemple su heterogeneidad, por ejemplo:
densidad poblacional, indice de pobreza y necesidades basicas insatisfechas,
nivel educativo de la poblacién, cantidad y tipo de organizaciones sociales,
entre otras. Esto permitiria tomar en cuenta las desigualdades sociales y
colaborar con las inequidades territoriales.

La modificacién en el disefio de Paysandu de no habilitar la participacién de
instituciones que sean solventadas por el gobierno nacional y que por sus
dimensiones recojan un caudal de votos que las conduce sucesivamente al
triunfo, tales como escuelas, policlinicas de atencién a la salud, liceos, por
mencionaralgunos, serealiza con el propésito de redireccionar los fondos hacia
organizaciones de menores recursos, que no cuentan con apoyos econémicos
fijos, contribuyendo al planteo de Pineda (2005) de que el PP también sirve a
objetivos sociales, es un instrumento de las clases populares que permite una
inversiéon de las prioridades a favor de los pobres o de otros sectores menos
favorecidos. Ademas, si el dispositivo promueve participacion pero se torna
patrimonio de grupos pequefios y con poder, sin ampliar la influencia de los
sectores mas vulnerable, no contribuye al desarrollo humano (PNUD, 2006
apud Suarez 2014).
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Para algunos tedricos de la deliberacién, el desarrollo de buenos disefios
institucionales de deliberacion publica podrian también oficiar como un
arma valiosa en la reduccién de la vulnerabilidad social de los sectores mas
desfavorecidos, si se inserta en espacios locales de participacion y habilita
mejoras en las capacidades de negociacién de los ciudadanos frente a la
toma de decisiones de los actores politicos estatales (Garcia da Rosa, 2007).
Sin embargo, otros autores sefalan que los procesos de deliberacion pueden
tornarse en argumentaciones distorsionadas o puede generar efectos no
deseados si quienes los desarrollan presentan asimetrias sociales, culturales y
econdémicas (Young, 1991).

Habiendo transitado el analisis de las caracteristicas que adquiere la
participacion ciudadana en los instrumentos y en los casos estudiados, los
procesos de competencia, didlogo y deliberacién, los vinculos entre Estado
y ciudadania, el ejercicio de transparencia y las transformaciones a nivel de
redistribucién de recursos y justicia social, se afirma que las experiencias de PP,
acotadas en alguna medida, fundamentalmente por el porcentaje de recursos
que se pone en consideraciéon publica, constituyen una experiencia rica de
participacion ciudadana y de ejercicio de profundizacién de los procesos
democraticos.

i{Cémo trascender el interés de grupos concretos y lograr un bien comun
en sociedades plurales?, ;Cédmo implementar procesos participativos sobre
temas de ciudad cuando la participacién se sostiene a escala local y de
proximidad?, ;Como robustecer las capacidades ciudadanas de deliberacion,
argumentacion y discusion en contextos de desafeccién politica? Son algunos
de los desafios a los que la participacién ciudadana institucionalizada debera
enfrentarse, pero en cualquier caso, solo ella y de la mano de la deliberaciéon
publica permitiran el fortalecimiento de la democracia. Disefar buenos
dispositivos de deliberacién, significa confiar en que el ciudadano de a pie
puede incidir en la toma de decisiones de la cosa publica, en los temas que
afectan su vida cotidiana a través del didlogo y la discusién razonada, y que
esta es la mejor alternativa posible para mejorar la calidad de la convivencia
politica de la sociedad actual.
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